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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar el impacto de las estrategias
inclusivas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad
intelectual moderada en el Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (I.P.H.E.)
de Herrera, provincia de Herrera. La investigacion se desarrollo bajo un disefio no
experimental, de enfoque cualitativo y alcance descriptivo, con el propésito de
explorar en profundidad las practicas pedagogicas implementadas, las
experiencias de los docentes y las percepciones sobre su efectividad en contextos
inclusivos reales. La muestra estuvo conformada por 20 participantes: 5 docentes
de aula regular y de apoyo, 5 padres o cuidadores y 10 estudiantes observados,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico intencional por
accesibilidad y relevancia al tema. Para la recoleccion de datos se emplearon
entrevistas semiestructuradas a docentes y padres, asi como guias de
observacion sistemética en el aula, permitiendo capturar narrativas ricas,
experiencias personales y evidencias directas de las interacciones educativas. Se
evidencia que las estrategias inclusivas, tales como el uso de apoyos visuales
(pictogramas y agendas), adecuaciones curriculares individuales, trabajo
colaborativo en grupo, instrucciones paso a paso y materiales concretos
manipulables, generan mejoras significativas en la comprension conceptual, la
participacion, la motivacion y la socializacidén de los estudiantes. Estas practicas
facilitan un aprendizaje mas directo y experiencial, reduciendo frustracion y
fomentando autonomia. Se identificaron limitaciones importantes, como la falta de
capacitacion docente, insuficiente participacion familiar en el acompafiamiento
emocional, resistencia al cambio actitudinal y carencias en infraestructura escolar

gue afectan la accesibilidad y movilidad.

Palabras clave: inclusion educativa, estrategias inclusivas, discapacidad intelectual
moderada, aprendizaje cualitativo, apoyos visuales, participaciéon familiar.



ABSTRACT

The present study aimed to analyze the impact of inclusive strategies on the
learning process of students with moderate intellectual disabilities at the
Panamanian Institute of Special Education (Instituto Panamefio de Habilitacion
Especial, I.P.H.E.) in Herrera, located in the Azuero region of the province of
Herrera. The research was conducted under a non-experimental design, with a
gualitative approach and a descriptive scope, to explore in depth the pedagogical
practices implemented, teachers’ experiences, and perceptions of their
effectiveness in real inclusive contexts. The sample consisted of 20 participants: 5
regular and support classroom teachers, 5 parents or caregivers, and 10 observed
students, selected through intentional non-probabilistic sampling based on
accessibility and relevance to the topic. Data collection involved semi-structured
interviews with teachers and parents, as well as systematic classroom observation
guides, allowing for the capture of rich narratives, personal experiences, and direct
evidence of educational interactions. The findings indicate that inclusive strategies,
such as the use of visual supports (pictograms and schedules), individualized
curricular adaptations, collaborative group work, step-by-step instructions, and
concrete, manipulable materials generate significant improvements in conceptual
understanding, participation, motivation, and socialization among students. These
practices facilitate more direct and experiential learning, reducing frustration and
fostering autonomy. Important limitations were identified, including a lack of
teacher training, insufficient family involvement in emotional support, resistance to
attitudinal change, and deficiencies in school infrastructure that affect accessibility
and mobility.

Keywords: inclusive education, inclusive strategies, moderate intellectual disability, qualitative

learning, visual supports, family participation.
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INTRODUCCION

La educacion inclusiva constituye uno de los pilares fundamentales para
garantizar el derecho a una educacion de calidad para todos los estudiantes,
independientemente de sus caracteristicas, condiciones 0 necesidades
particulares. En el contexto panamefio, los centros educativos han avanzado
progresivamente en la implementacion de practicas inclusivas; sin embargo,
persisten desafios importantes relacionados con la atencion de estudiantes con
discapacidad intelectual moderada, quienes requieren apoyos, estrategias
pedagdgicas diferenciadas y ambientes de aprendizaje adaptados para
participar plenamente en el proceso educativo. Ante esta realidad, surge la
necesidad de analizar como las estrategias inclusivas aplicadas en las aulas

influyen en el aprendizaje y desarrollo integral de esta poblacion estudiantil.

La presente investigacidn tiene como propdésito examinar el impacto de dichas
estrategias en instituciones oficiales de la region de Azuero, identificando tanto
los avances como las limitaciones presentes en la practica docente. Este
estudio adquiere relevancia porque permite comprender en qué medida las
acciones inclusivas favorecen la comprension, participacion y socializacion del
estudiante, y qué factores institucionales, familiares o pedagdgicos influyen en

su efectividad. La tesis se estructura en cinco capitulos.

El Capitulo | presenta los aspectos generales de la investigacion, incluyendo el
planteamiento del problema, la justificacidn, la hipétesis y los objetivos que

orientan el estudio.



El Capitulo Il expone el marco tedrico, donde se desarrollan los fundamentos
conceptuales, legales y pedagdgicos relacionados con la inclusion educativa,
las estrategias inclusivas y las caracteristicas del estudiante con discapacidad
intelectual moderada.

El Capitulo Il describe el disefio metodoldgico, detallando el enfoque, el tipo de
estudio, la poblacion, la muestra, las variables, los instrumentos utilizados y el

procedimiento seguido para la recoleccion y analisis de los datos.

El Capitulo IV presenta el analisis de los resultados obtenidos a través de
tablas, graficas e interpretaciones sustentadas en la teoria revisada,
permitiendo dar respuesta a la hipotesis, los objetivos especificos y la pregunta

de investigacion.

Finalmente, el Capitulo V incluye las conclusiones, limitaciones vy
recomendaciones derivadas del estudio, asi como los elementos que orientan

futuras investigaciones y acciones educativas.



CAPITULO |



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

En el contexto educativo panamefio, la inclusion de estudiantes con discapacidad
intelectual moderada representa un desafio significativo para los docentes,
guienes deben adaptar sus practicas pedagogicas para garantizar una ensefianza
efectiva y equitativa. A pesar de la existencia de normativas que promueven la
educacion inclusiva, como la Ley 42 de 1999y la Ley 16 de 2017, que establecen
la obligatoriedad de la atencion educativa a estudiantes con discapacidad,
persisten barreras que dificultan su implementacion efectiva en las aulas

(Ministerio de Educacion de Panama, 2025).

Las estrategias inclusivas, tales como las adecuaciones curriculares, el uso de
metodologias activas y la implementacién de tecnologias accesibles, son
fundamentales para facilitar el aprendizaje de estos estudiantes. Sin embargo,
estudios recientes han evidenciado que, en muchos casos, estas estrategias no
se aplican de manera adecuada o no generan los resultados esperados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje (Quimi, Gonzabay, 2025). Esta situacion
puede deberse a diversos factores, entre los que se incluyen la falta de formacion
especifica del profesorado, la escasez de recursos materiales y tecnoldgicos y la
ausencia de un enfoque integral que contemple las necesidades individuales de
cada estudiante (Paladines, 2025).

La discapacidad intelectual moderada se caracteriza por limitaciones significativas
en el funcionamiento intelectual y en las habilidades adaptativas, las cuales
influyen directamente en el rendimiento académico y en la participacion en
actividades escolares (Schalock et al., 2021). Estas limitaciones requieren una
atencion educativa especializada que promueva la autonomia, la comunicacién

efectiva y la integracion social de los estudiantes.



No obstante, la implementacion de estrategias inclusivas efectivas continda
siendo un desafio, debido a la falta de planificacién pedagogica que considere las

caracteristicas especificas de esta poblacion estudiantil (Barrios et al., 2023).

Ante este panorama, surge la necesidad de analizar el impacto real de las
estrategias inclusivas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes con
discapacidad intelectual moderada. Es imperativo identificar las practicas que
favorecen su desarrollo académico y social, asi como las barreras que limitan su
efectividad. Esta investigacion se propone evaluar la aplicacién de estrategias
inclusivas en el aula, con el objetivo de proporcionar recomendaciones que
contribuyan a mejorar la calidad educativa y garantizar una educacion inclusiva y

de calidad para todos los estudiantes.

Ademas de los retos previamente descritos, la heterogeneidad presente en las
aulas inclusivas constituye un desafio significativo para la planificacion
pedagdgica. Los docentes no solo deben atender a estudiantes con discapacidad
intelectual moderada, sino también a aquellos con diversas necesidades
educativas, lo que demanda el dominio simultdneo de mudltiples estrategias
metodoldgicas diferenciadas (Jiménez, L., y Martinez, P., 2023). Esta complejidad
puede derivar en practicas educativas homogéneas, centradas en la generalidad
del grupo, que no consideran las particularidades individuales de cada estudiante,
limitando su participacion activa y el logro de aprendizajes significativos (Ainscow,
M., 2020). Asimismo, la falta de evaluacion continua sobre la efectividad de las
estrategias inclusivas impide que se identifiquen de manera oportuna las

dificultades en el aprendizaje.

Investigaciones recientes sefialan que la ausencia de instrumentos de evaluacion
adaptados a las caracteristicas cognitivas y funcionales de los estudiantes con
discapacidad intelectual moderada genera vacios en la retroalimentacion

pedagogica y limita la mejora de los procesos educativos (Torres y Rojas, 2024).



Por lo tanto, se requiere un andlisis sistemético de los métodos de ensefanza
aplicados y de los resultados alcanzados por los estudiantes, con el fin de

optimizar las practicas inclusivas.

Otro aspecto relevante es la influencia de la formacion docente en la calidad de la
educacion inclusiva. La capacitacion insuficiente o la escasa actualizacion en
estrategias pedagodgicas inclusivas impacta directamente en la efectividad de la
enseflanza, dificultando la implementacion de metodologias diferenciadas y
adaptadas (Santos, 2023). En consecuencia, los estudiantes con discapacidad
intelectual moderada pueden experimentar limitaciones en el desarrollo de
competencias académicas y socioemocionales, afectando su autonomia,

autoestima y capacidad de interaccion social dentro y fuera del aula.

El proceso de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada no se limita Onicamente al entorno escolar; también esta
profundamente influenciado por su contexto social y familiar. Diversos estudios
sefialan que el nivel de apoyo familiar, la percepcion de la discapacidad y la
participacion de los padres o cuidadores en el proceso educativo son
determinantes clave para el éxito de las estrategias inclusivas (Garcia & Lopez,
2023). Cuando las familias no cuentan con orientacion o recursos adecuados para
acompanar el aprendizaje, los estudiantes pueden experimentar dificultades en la
generalizacion de habilidades y en la consolidacién de los aprendizajes adquiridos

en el aula.

Los estudiantes con discapacidad intelectual moderada continian enfrentando
retos significativos en su integracion dentro de la comunidad, debido a la
presencia de barreras actitudinales y a la falta de sensibilizacion social, lo que

puede derivar en situaciones de exclusién o discriminacion (Ramirez et al., 2024).



Estas experiencias impactan directamente en la autoestima y la motivacion del
estudiante, repercutiendo de manera negativa en su desempefio académico y en
su capacidad para participar activamente en las actividades escolares y

comunitarias.

La efectividad de las estrategias inclusivas se ve significativamente fortalecida
cuando existe una interaccion activa entre la escuela y la familia. La implicacion
de los padres o cuidadores a través de la supervision del progreso académico, la
comunicacion constante con el docente y el acompafamiento emocional
proporciona un soporte fundamental que favorece el aprendizaje del estudiante
(Pérez y Morales, 2023). Por el contrario, la falta de esta interaccién puede limitar
la correcta implementaciéon de métodos adaptativos y restringir el desarrollo de
competencias cognitivas, sociales y comunicativas en los estudiantes con

discapacidad intelectual moderada.

Por lo tanto, resulta imprescindible considerar no solo la formacion docente y los
recursos escolares, sino también el entorno familiar y social al analizar el impacto
de las estrategias inclusivas. Comprender cédmo estos factores interactian con la
practica pedagdgica permitird identificar intervenciones integrales que promuevan
el aprendizaje efectivo y el desarrollo integral de los estudiantes con discapacidad

intelectual moderada.

1.1.1. Problema de Investigacion

Pregunta principal

¢, Cual es el impacto de las estrategias inclusivas en el proceso de aprendizaje del

estudiante con discapacidad intelectual moderada, el IPHE, de Herrera?



1.2. Justificacién

La educacion inclusiva ha emergido como un principio fundamental en las politicas
educativas globales, orientandose hacia la garantia de una educacion equitativa
y de calidad para todos los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas individuales. En Panama, este enfoque ha sido respaldado por
diversas normativas, incluyendo la Ley 42 de 1999 y la Ley 16 de 2017, que
promueven la integracién de estudiantes con necesidades educativas especiales
en el sistema educativo regular. Sin embargo, a pesar de estos avances
legislativos, persisten desafios significativos en la implementacion efectiva de
estrategias inclusivas, especialmente en el ambito de la discapacidad intelectual

moderada.

Estudios recientes han evidenciado que muchos docentes enfrentan dificultades
para aplicar estrategias inclusivas que respondan adecuadamente a las
necesidades de los estudiantes con discapacidad intelectual moderada. La falta
de formacién especializada, recursos pedagogicos adaptados y apoyo
institucional son factores que limitan la efectividad de estas estrategias en el aula
(Ministerio de Educacion de Panamda, 2025; Paladines, 2025). Ademas, la
heterogeneidad de las necesidades de los estudiantes en aulas inclusivas
presenta un reto adicional para los educadores, quienes deben adaptar sus

practicas pedagodgicas para atender a esta diversidad de manera efectiva.

El presente estudio se justifica por la necesidad de analizar si las estrategias
inclusivas implementadas en las aulas panamefias estan impactando
positivamente el desarrollo académico y social de los estudiantes con
discapacidad intelectual moderada. Este analisis permitira identificar las fortalezas
y debilidades de las practicas actuales, proporcionando informacién valiosa para

la mejora continua del proceso educativo.



Ademas, contribuira a la formacion de politicas educativas mas efectivas y
adaptadas a las realidades del aula, promoviendo una educacién mas inclusiva y
equitativa. La importancia de este estudio radica en su potencial para fortalecer la
educacion inclusiva en Panama, garantizando que todos los estudiantes, sin
importar su condicion, reciban una educacién de calidad que respete sus derechos
y potencialidades. Al proporcionar evidencia empirica sobre la efectividad de las
estrategias inclusivas, este estudio servird de apoyo para docentes, directivos y
otros profesionales del sector educativo en la toma de decisiones informadas y en

la implementacién de practicas pedagdogicas mas efectivas.

La realizacidn de este estudio es esencial para avanzar hacia una educacién mas
inclusiva en Panama, que responda efectivamente a las necesidades de los
estudiantes con discapacidad intelectual moderada y que garantice su pleno
desarrollo académico y social. Los resultados obtenidos servirdn como base para
la reflexién critica, la mejora de las practicas pedagdgicas y la formulacion de

politicas educativas mas inclusivas y efectivas.
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivos generales
e Analizar el impacto de las estrategias inclusivas en el proceso de
aprendizaje del estudiante con discapacidad intelectual moderada, el
IPHE, de Herrera.

1.3.2. Objetivos especificos

e Identificar las estrategias inclusivas en el proceso de aprendizaje del

estudiante con discapacidad intelectual moderada, el IPHE, de Herrera.



e Describir el impacto de las estrategias inclusivas en el desarrollo
académico y social de los estudiantes con discapacidad intelectual

moderada en el IPHE, de Herrera.

e Presentar una guia de estrategias inclusivas en el proceso de
aprendizaje del estudiante con discapacidad intelectual moderada, el
IPHE, de Herrera.

1.4. Disefio y tipo de investigacion

e Disefio

El disefio de investigacion establece la ruta metodoldgica que guiara el estudio
para lograr sus objetivos. En esta investigacion, el interés principal se centra en
analizar el impacto que tienen las estrategias inclusivas en el aprendizaje de
estudiantes con discapacidad intelectual moderada dentro del sistema
educativo de la regién de Azuero. Por lo tanto, el disefio seleccionado debe
permitir observar, describir y comprender la realidad educativa directamente en

el contexto escolar.

Este estudio se desarrolla bajo un disefio no experimental, debido a que no se
manipulan variables ni se realizan intervenciones controladas. Las estrategias
inclusivas se analizan tal como ocurren en la practica diaria de las escuelas,
respetando la dindmica pedagogica que los docentes utilizan en el aula.

En consecuencia, la investigacion se limita a observar y describir la realidad sin
modificarla, lo cual es adecuado porque el propdsito no es implementar nuevas

estrategias, sino evaluar las que actualmente se aplican.

De igual forma, la investigacion corresponde a un disefio de campo, ya que la

informacion se recolectara directamente en el entorno escolar. Este tipo de



disefio es pertinente para estudios educativos, porque permite obtener datos
auténticos sobre como se desarrollan las actividades de adaptacion curricular,
apoyo pedagdgico, uso de materiales didacticos y participacion del estudiante
con discapacidad intelectual. Las escuelas de Azuero representan un escenario
real donde se podra analizar el trabajo docente, la respuesta del estudiantado

y el funcionamiento de los procesos inclusivos.

Ademas, se integran caracteristicas de estudio de caso, debido a que el andlisis
se centra en instituciones educativas especificas. Este tipo de disefio facilita
describir con detalle cdmo se aplican las estrategias inclusivas, qué resultados
se observan y cuales son las areas que requieren mejoras. En Panama, este
enfoque resulta apropiado porque las practicas inclusivas varian entre centros
escolares; algunas cuentan con docentes de apoyo y recursos especializados,
mientras que otras desarrollan estrategias desde la creatividad pedagdgica y el

trabajo colaborativo.

e Tipo de estudio

En cuanto al tipo de investigacion, este estudio se clasifica como cualitativo
descriptivo. El enfoque cualitativo permite comprender la realidad desde las
experiencias de los docentes, la participacion del estudiante y las condiciones
institucionales. Se centra en describir hechos, situaciones, practicas y
percepciones que ocurren dentro del proceso inclusivo. Al ser descriptivo, el
estudio no busca comprobar hipotesis mediante mediciones estadisticas, sino
presentar una interpretacion amplia y detallada de cdmo las estrategias

inclusivas influyen en el aprendizaje académico.

Este enfoque es fundamental en el contexto educativo panamefio, ya que cada
escuela presenta caracteristicas particulares. Por ejemplo, en algunas

instituciones los estudiantes trabajan con apoyos visuales como pictogramas,



tarjetas comunicativas o materiales multisensoriales; en otras, se emplean
adecuaciones curriculares significativas o actividades diferenciadas para
fortalecer la comprensidn lectora y matematica. Describir estas experiencias
permitira identificar buenas practicas y retos que afectan el desempefio de los

estudiantes con discapacidad intelectual moderada.

La presente investigacion empled tres instrumentos de recoleccion de datos de
caracter cualitativo: una guia de entrevista semiestructurada dirigida a
docentes, una guia de entrevista semiestructurada aplicada a padres o
cuidadores y una guia de observacién cualitativa del aula inclusiva. La
utilizacion de estos instrumentos permiti6 obtener informacion profunda,
contextualizada y significativa desde distintas fuentes, favoreciendo la
comprension de las practicas inclusivas y su incidencia en el aprendizaje de
estudiantes con discapacidad intelectual moderada. Asimismo, el uso
combinado de entrevistas y observacion posibilitd la triangulacion de la
informacion, fortaleciendo la validez y credibilidad de los hallazgos, tal como se
recomienda en la investigacion cualitativa de enfoque descriptivo (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018; Flick, 2020).



CAPITULO I



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.4. Estrategias inclusivas en la educacion especial

Las estrategias inclusivas se han convertido en un pilar fundamental dentro de la
educacion contemporanea, especialmente en contextos donde los estudiantes
presentan necesidades educativas asociadas a alguna discapacidad. Segun
Booth y Ainscow (2019), las estrategias inclusivas constituyen un conjunto de
acciones pedagogicas disefiadas para eliminar barreras en el aprendizaje y
garantizar la participacion del estudiante dentro del aula regular. Dichas
estrategias no solo buscan integrar fisicamente a los alumnos, sino brindar
oportunidades reales de aprendizaje que respondan a su ritmo, estilo cognitivo y

nivel de desempefio.

2.4.1. Definicion de estrategias inclusivas

La UNESCO (2020) plantea que la educacioén inclusiva se basa en el principio de
gue todos los estudiantes, independientemente de su condicién, deben acceder a
una educacion de calidad sin segregacion. Dentro de este enfoque, las estrategias
inclusivas son adaptaciones metodolégicas y curriculares orientadas a facilitar el
aprendizaje desde la diversidad. De acuerdo con Smith y Tyler (2021), estas
estrategias pueden incluir materiales didacticos visuales, adecuaciones

curriculares, flexibilizacién en la evaluacion y el uso de apoyos tecnolégicos.

En Panama, el Ministerio de Educaciéon ha implementado lineamientos que
promueven la inclusion educativa en centros oficiales, destacando la importancia
de utilizar estrategias diferenciadas en estudiantes con discapacidad intelectual
(MEDUCA, 2023). No obstante, la aplicacion practica aun depende en gran
medida de la preparacién del docente y de los recursos disponibles en las

escuelas.



2.5. Modelos y enfoques pedagdgicos inclusivos

Entre los enfoques pedagdgicos mas utilizados en la educacion inclusiva se
encuentran el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), el aprendizaje
cooperativo y el apoyo multinivel. EI DUA propone ofrecer multiples formas de
representacion, expresion y participacién, de manera que los contenidos se
adapten a las capacidades y necesidades individuales (Meyer, Rose & Gordon,
2019). En el caso de estudiantes con discapacidad intelectual moderada, el uso
de material concreto, pictogramas, secuencias visuales y organizadores

graficos permite mejorar la comprension de instrucciones y contenidos.

El aprendizaje cooperativo también ha demostrado resultados positivos, ya que
promueve la interaccion entre estudiantes con y sin discapacidad, fortaleciendo
la socializacion y el desarrollo emocional (Johnson & Johnson, 2020). En aulas
panamefias, estos métodos suelen aplicarse a través de tutorias entre pares o
trabajos grupales, donde se asignan roles especificos de acuerdo con las

capacidades de cada estudiante.

2.5.1. El papel del docente en la implementacion de estrategias inclusivas

El docente es un agente fundamental dentro del proceso de inclusion. Su
preparacion, actitud y disposicién hacia la diversidad determinan en gran parte
el éxito de una estrategia pedagdgica. Soto y Ramirez (2022) sostienen que los
docentes requieren formacién continua para disefiar adaptaciones curriculares
y brindar apoyos especializados. En Panama, aunque existen capacitaciones
mediante el Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE), no todos los
educadores cuentan con las competencias necesarias para atender
adecuadamente a esta poblacion, lo que deriva en dificultades al momento de

aplicar estrategias diferenciadas (IPHE, 2023).



En muchas escuelas de la region de Azuero, la falta de personal de apoyo o
material educativo especializado obliga a los docentes a improvisar técnicas
pedagdgicas, lo cual repercute en la calidad del aprendizaje. Sin embargo,
experiencias de aulas inclusivas han demostrado que, cuando se aplican
estrategias como refuerzo positivo, instruccion directa paso a paso y
actividades multisensoriales, los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada logran avances significativos en comprension lectora, calculo basico

y conducta social.

2.5.2. Educacion inclusiva: conceptualizacién y enfoque actual

La educacion inclusiva constituye un modelo pedagogico cuyo objetivo principal
es garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus
capacidades, limitaciones o condiciones socioculturales, participen en igualdad
de oportunidades dentro del proceso educativo. El concepto no se limita a
admitir a estudiantes con necesidades especiales dentro del aula regular, sino
gue implica transformar el sistema para responder a la diversidad. Diversos
organismos internacionales han impulsado este enfoque, destacando que la
inclusién no es un acto de adaptacion aislado, sino una filosofia que reconoce

la dignidad humana y el derecho a aprender en entornos comunes.

Desde esta perspectiva, la inclusién educativa parte de la premisa de que cada
estudiante aprende de manera particular y que el sistema escolar esta obligado
a responder con metodologias flexibles, apoyos especializados y una cultura
institucional basada en el respeto a la diversidad. Este enfoque desmonta el
modelo tradicional de segregacion, donde el estudiante con discapacidad era
aislado en centros especiales, y propone una educacion donde todos
compartan espacios, contenidos y experiencias de manera equitativa.

La inclusion también implica un cambio estructural en el rol de la escuela. No solo

debe transmitir contenidos, sino construir un ambiente donde cada alumno pueda



desarrollarse académica, social y emocionalmente. Esto requiere planificacion
diferenciada, recursos didacticos accesibles, participacion familiar, capacitacion
docente y evaluacion adaptada a las caracteristicas del estudiante. Bajo este

marco, la inclusion se convierte en un derecho y no en un privilegio.

En el contexto panamefio, este enfoque ha cobrado relevancia con la
implementacion de normativas que buscan garantizar el acceso y permanencia de
estudiantes con necesidades educativas especiales en aulas regulares. Aunque
persisten desafios relacionados con recursos, actitudes, formacién docente y
adaptacion curricular, la tendencia es avanzar hacia una educacion integradora
donde el alumno con discapacidad intelectual moderada tenga la posibilidad de

aprender junto a sus pares.

La educacion inclusiva es, por tanto, la base conceptual que permite analizar el
impacto de las estrategias aplicadas en el aula. Su finalidad no es solamente
atender necesidades académicas, sino propiciar la convivencia, la participacion y

la igualdad, reconociendo que la diversidad forma parte natural de la escuela.

2.6. Discapacidad intelectual moderada: caracteristicas y marco conceptual

La discapacidad intelectual moderada constituye una condicion del
neurodesarrollo caracterizada por limitaciones significativas en el funcionamiento
intelectual, el comportamiento adaptativo y la adquisicion de habilidades
necesarias para la vida cotidiana. De acuerdo con la Asociacibn Americana de
Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo (AAIDD), esta condicidon implica
dificultades en areas conceptuales, sociales y practicas, que se manifiestan antes
de los 18 afios y afectan el ritmo de aprendizaje y la resolucién de problemas en

contextos académicos y sociales (Schalock et al., 2010).



En términos cognitivos, el estudiante con discapacidad intelectual moderada
presenta un nivel de comprension mas lento que el promedio, requiriendo
mayor tiempo para asimilar informacién nueva, transferir conocimientos y
generalizar aprendizajes. Segun Buntinx y Schalock (2011), estas limitaciones
no deben interpretarse como incapacidad absoluta, sino como diferencias en la
forma de aprender, lo cual exige apoyos permanentes, estrategias
diferenciadas y entornos pedagdgicos accesibles. Bajo esta perspectiva, la
discapacidad intelectual no se concibe como un atributo individual, sino como

el resultado de la interaccién entre el estudiante y su contexto educativo.

2.6.1. Desarrollo adaptativo y aprendizaje escolar

En el ambito académico, el estudiante con discapacidad intelectual moderada
puede desarrollar habilidades de lectura, escritura, reconocimiento numeérico y
operaciones béasicas, siempre que los contenidos sean presentados a travées de
metodologias visuales, manipulativas y concretas (Cervera & Méndez, 2019).
Ademas, la repeticion guiada, el uso de apoyos visuales y la ensefianza paso
a paso facilitan la adquisicion de aprendizajes significativos. Estos elementos
son esenciales en aulas inclusivas, donde los estudiantes comparten espacios

con sus pares sin discapacidad.

A nivel social, pueden presentar dificultades para interpretar normas, regular
emociones o establecer relaciones complejas; sin embargo, su capacidad de
interaccibn mejora cuando participan de dinamicas grupales y actividades
cooperativas (Montero, 2020). Por ello, la inclusién escolar no solo favorece el
aprendizaje académico, sino la convivencia, el desarrollo socioemocional y la

autonomia progresiva.



2.6.2. Contexto panamefo

En Panama, el Ministerio de Educacion ha establecido lineamientos para
garantizar el acceso de estudiantes con discapacidad intelectual a centros
educativos regulares. Documentos normativos como el “Manual de Atencion a
Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales” reconocen el derecho a
recibir apoyos técnicos, adecuaciones curriculares y acompafamiento
psicopedagdgico dentro del sistema educativo nacional (MEDUCA, 2018). A pesar
de ello, diversos estudios sefialan que la inclusion educativa en el pais enfrenta
retos significativos, principalmente en la formacién docente, disponibilidad de

recursos y adecuacion didactica (Rodriguez y Bernal, 2021).

Instituciones como UDELAS y la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS)
han promovido proyectos de sensibilizacion y capacitacion, con el fin de fortalecer
la atencion integral de nifios y adolescentes con discapacidad intelectual. Estas
acciones buscan que el estudiante no sea excluido ni segregado, sino incorporado

a un ambiente donde pueda aprender, relacionarse y progresar a su ritmo.

La comprensioén de la discapacidad intelectual moderada resulta fundamental para
analizar el impacto de las estrategias inclusivas en el aprendizaje. Sin un
entendimiento cientifico y contextual de esta condicién, cualquier accion
pedagdgica podria resultar insuficiente o inefectiva. Por ello, el estudio se sustenta
en el principio de que el estudiante con discapacidad intelectual moderada es
capaz de aprender, siempre que el entorno responda adecuadamente a sus

necesidades educativas.



2.6.3. Estrategias inclusivas aplicadas en el aula para estudiantes con
discapacidad intelectual moderada

La inclusiéon educativa supone la implementacion de acciones intencionadas que
permitan la participacion, el aprendizaje y la permanencia de estudiantes con
discapacidad intelectual moderada en aulas regulares. Desde una perspectiva
pedagdgica, estas estrategias deben atender el ritmo individual de aprendizaje, el
estilo cognitivo y las necesidades adaptativas del estudiante. Booth y Ainscow
(2011) sostienen que la inclusion no se limita al acceso fisico, sino a la creacion
de experiencias que promuevan el desarrollo académico, social y emocional. Por
tanto, la aplicacion de estrategias inclusivas implica redisefiar la ensefanza,

flexibilizar los contenidos y utilizar recursos didacticos accesibles.

Uno de los enfoques mas utilizados es la metodologia multisensorial, que combina
el uso de estimulos visuales, auditivos, tactiles y kinestésicos para facilitar la
comprensién de conceptos abstractos. De acuerdo con Cervera y Méndez (2019),
el procesamiento multisensorial permite que el estudiante con discapacidad
intelectual moderada retenga informacién con mayor eficacia, especialmente en

areas como la lectura, el calculo numérico y la resolucion de problemas cotidianos.

En escuelas panamefias, esta metodologia se observa en el uso de tarjetas
ilustradas, material concreto para matematicas, pictogramas, canciones
educativas y actividades manipulativas. Por ejemplo, en diferentes centros
escolares de la provincia de Herrera, docentes utilizan regletas, plastilina, laminas
visuales y juegos didacticos para ensefiar operaciones basicas y reconocimiento
de numeros, permitiendo que el estudiante aprenda mediante la experiencia

directa.



Otra estrategia fundamental son las adecuaciones curriculares, las cuales
permiten modificar los contenidos, los criterios de evaluacion y el modo de
presentar la informacion. Segun Echeita (2020), las adecuaciones no deben
reducir la calidad del curriculo, sino ajustarlo al nivel de desempefio y a las
capacidades funcionales del estudiante. En el contexto panamefio, el Ministerio
de Educacion ha establecido lineamientos para la elaboracion de adecuaciones
significativas y no significativas, garantizando que el estudiante con discapacidad
intelectual moderada pueda participar del mismo programa educativo que sus
compafieros (MEDUCA, 2018). En la practica, estas adecuaciones incluyen el uso
de guias simplificadas, evaluaciones orales, trabajos con apoyo visual y
ampliacién del tiempo para completar actividades.

La ensefianza cooperativa es otra herramienta que ha demostrado resultados
positivos. Johnson y Johnson (2014) afirman que el aprendizaje cooperativo
permite que los estudiantes trabajen en grupos heterogéneos, desarrollen
habilidades sociales y resuelvan tareas en conjunto, generando un entorno de
apoyo mutuo. Para los estudiantes con discapacidad intelectual moderada, esta
metodologia facilita la interaccion con sus pares, reduce la ansiedad ante tareas
escolares y refuerza la comunicaciéon funcional. En centros educativos
panamefios, se han implementado grupos de trabajo donde comparieros de aula
apoyan al estudiante con explicaciones, ejercicios guia y actividades practicas,
bajo la supervision del docente. Esta dinamica fortalece la convivencia, fomenta

la empatia y promueve el sentido de pertenencia.

El uso de tecnologias educativas también ha cobrado relevancia en la inclusion.
Herramientas como aplicaciones para alfabetizacion inicial, programas de
estimulo cognitivo y plataformas interactivas permiten adaptar contenidos a ritmos
individuales. Ortega (2021) sostiene que el uso de recursos tecnoldgicos favorece
la atencion sostenida, la memoria visual y la motivaciéon en estudiantes con

discapacidad intelectual.



En Panama, algunos planteles han incorporado tabletas con aplicaciones
complementarias, videos educativos, pizarras digitales y juegos interactivos como

apoyo pedagogico para la ensefianza de lectura, escritura y operaciones basicas.

Ademas, la evaluacién formativa es indispensable dentro del proceso inclusivo,
dado que permite monitorear el progreso del estudiante mas alla de resultados
cuantitativos. Segun Lépez-Melero (2017), la evaluacion en la educacion inclusiva
debe centrarse en el avance individual, reconociendo pequefios logros y
brindando retroalimentacién constante. En aulas panamefias, muchos docentes
realizan observaciones continuas, portafolios de trabajo y registros anecdéticos
para identificar avances en habilidades cognitivas, sociales y comunicativas.

Por lo tanto, estas estrategias resultan efectivas cuando se integran con el apoyo
de especialistas, apoyo familiar y una cultura escolar centrada en el respeto a la
diversidad. La experiencia nacional demuestra que cuando el estudiante recibe
adaptaciones metodoldgicas, acompafiamiento emocional y oportunidades de
practica, puede desarrollar competencias funcionales, mejorar su rendimiento y

fortalecer su integracion con el entorno escolar y comunitario.

2.6.4. Impacto de las estrategias inclusivas en el aprendizaje académico

El aprendizaje académico de los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada depende, en gran medida, de la manera en que la escuela organiza y
adapta los procesos de ensefianza. La literatura especializada sostiene que la
implementacion de estrategias inclusivas favorece la comprension de contenidos,
el desarrollo de habilidades cognitivas y el avance curricular del estudiante. Para
Ainscow (2020), cuando el docente flexibiliza el curriculo, diversifica los recursos
didacticos y utiliza una metodologia centrada en el estudiante, se generan

condiciones 6ptimas para que el aprendizaje sea significativo y accesible.



Diversas investigaciones confirman que la accesibilidad pedagdgica es un factor
determinante. Lopez-Melero (2018) sefiala que los estudiantes con discapacidad
intelectual moderada requieren informacion presentada de manera clara,
segmentada y acomparfada de ejemplos concretos, lo cual facilita procesos como
la lectura comprensiva, la resolucion de ejercicios matematicos o el uso funcional
del lenguaje oral y escrito. En aulas regulares de Panama, esto se evidencia en la
practica docente mediante el empleo de tarjetas visuales, cuadernos con
instrucciones simplificadas, organizadores graficos y actividades paso a paso que
permiten al estudiante avanzar en tareas que anteriormente le resultaban

inaccesibles.

Asimismo, el aprendizaje cooperativo ha demostrado ser una de las estrategias
con mayor efecto en el rendimiento académico. Johnson y Johnson (2014)
sostienen que la interaccion entre comparfieros favorece la adquisicion de
conocimientos, ya que el estudiante con discapacidad intelectual recibe modelos
de comportamiento académico, explicaciones adaptadas al lenguaje cotidiano y
retroalimentacion inmediata. En escuelas de provincias como Herrera y Los
Santos, se han aplicado grupos de aprendizaje en los que los estudiantes trabajan
en parejas o pequefios equipos, alternando roles de apoyo, lectura guiada y
elaboracién de ejercicios. Esta dinamica ha permitido que alumnos con
discapacidad intelectual participen en actividades de matematicas, ciencias
naturales y espafiol, logrando completar tareas con menos frustracion y mayor

comprension.

El uso de recursos tecnoldgicos también ha generado impactos medibles en el
aprendizaje académico. Ortega (2021) afirma que las herramientas digitales
facilitan la repeticion de contenidos, la practica autbnoma y la retroalimentacion

visual inmediata.



En varios centros educativos panamefios, tablets y softwares educativos han sido
implementados para reforzar la alfabetizacion inicial, la identificacion de palabras,
el conteo basico y la resolucion de problemas matematicos mediante juegos
interactivos, animaciones y actividades autoguiadas. Estas experiencias han
fortalecido la memoria visual, la atencidén sostenida y la motivacion hacia las tareas

escolares.

Otro aspecto fundamental es la evaluacion formativa. De acuerdo con Black y
Wiliam (2018), la evaluacion continua permite identificar avances reales,
independientemente del ritmo de aprendizaje del estudiante. En el contexto
inclusivo, esta evaluacién se orienta a registrar progresos individuales, lo cual
evita comparaciones que puedan afectar la autoestima. En Panama, los docentes
recurren a listas de cotejo, portafolios, rabricas descriptivas, registros anecdoticos
y entrevistas breves, permitiendo reconocer mejoras en lectura, escritura y
razonamiento I6gico-matematico, incluso cuando el estudiante aun no alcanza el
estandar del grupo. La evidencia internacional respalda estos resultados.
UNESCO (2020) enfatiza que:

los sistemas educativos que aplican estrategias inclusivas muestran
incrementos en el rendimiento académico de estudiantes con discapacidad
intelectual, disminucién de la deserci6n escolar y aumento en la
participacion en actividades curriculares. Esto coincide con observaciones
en escuelas panamefias donde, al recibir apoyo metodolégico y emocional,
los estudiantes logran mayor independencia en las tareas, mejoran la

comprension de instrucciones y desarrollan habilidades de estudio. (p36)

Es decir, que las estrategias inclusivas no solo facilitan el acceso al curriculo, sino
gue transforman la experiencia educativa del estudiante con discapacidad
intelectual moderada. Cuando el docente adapta, acompafa y evalla desde una
perspectiva inclusiva, el estudiante avanza académicamente, se siente parte del
proceso escolar y demuestra competencias que, sin estas acciones pedagogicas,

permanecerian invisibilizadas.



2.6.5. Impacto de las estrategias inclusivas en el desarrollo social y

emocional

El desarrollo social y emocional constituye uno de los pilares fundamentales
dentro del proceso educativo de los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada. La inclusion no solo busca el acceso al sistema escolar, sino también
el fortalecimiento del bienestar psicoldgico, la interaccion positiva con sus pares y
la construccion de una identidad personal y académica. De acuerdo con Lépez-
Melero (2017), cuando el estudiante se siente aceptado y valorado dentro de la
comunidad educativa, se incrementa su motivacion por aprender y su participacion

en las actividades escolares.

Las estrategias inclusivas influyen de forma directa en este proceso. La
interaccion con comparferos de la misma edad favorece el desarrollo de
habilidades comunicativas, la resolucion pacifica de conflictos y la comprension
de normas sociales. Ainscow (2020) sostiene que los entornos inclusivos reducen
las barreras psicolégicas y permiten que el estudiante se perciba como parte
activa del grupo, lo cual disminuye los sentimientos de aislamiento o incapacidad.
En escuelas panamefas, esta interaccién se observa durante trabajos en equipo,
actividades deportivas, celebraciones culturales, juegos de patio y proyectos

colaborativos que fomentan la convivencia y el respeto a la diversidad.

Las metodologias como el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje basado en
proyectos fortalecen la autoconfianza del estudiante. Johnson y Johnson (2014)
seflalaron que, al trabajar con compafieros que lo apoyan, el estudiante con
discapacidad intelectual desarrolla sentido de pertenencia y experimenta logros
compartidos. En centros educativos de la provincia de Herrera, por ejemplo, se
han implementado grupos guiados en los que los estudiantes participan en
actividades como huertos escolares, ferias de lectura o concursos de matematicas

adaptados, generando espacios donde todos aportan con sus habilidades.



Esto no solo mejora la autoestima, sino que demuestra que cada integrante puede

contribuir al logro colectivo.

Otro factor determinante es la retroalimentacién positiva. Gutiérrez y Garcia
(2022) destacan que el refuerzo verbal y el reconocimiento de avances, por
minimos que sean, fortalecen la autopercepcion del estudiante y lo motivan a
continuar aprendiendo. Este tipo de retroalimentacibn es comun en aulas
inclusivas panamenias, donde los docentes utilizan elogios, cuadros de progreso,
medallas simbdlicas, stickers motivacionales o cartas a la familia para destacar el
esfuerzo del estudiante. Dichas practicas generan entusiasmo, compromiso con

la tarea y una percepcion mas positiva del entorno escolar.

El uso de recursos socioemocionales también ha cobrado relevancia. Segun
Ferndndez-Batanero (2021), actividades como dramatizaciones, juegos de roles,
lectura de cuentos, ejercicios de autocontrol y técnicas de relajacion permiten que
el estudiante identifiqgue emociones, exprese sentimientos y mejore su regulacion
emocional. En diversos centros escolares, docentes han incorporado rutinas como
‘la mesa de la calma”, circulos de didlogo o rincones terapéuticos donde el
estudiante puede expresar frustracién y recibir orientacién. Estas estrategias
reducen episodios de conducta desafiante y promueven un ambiente escolar mas

armonico.

Cuando la escuela involucra a la familia en el proceso inclusivo, el impacto
emocional se fortalece. Cardenas (2023) sostiene que la relacién familia—escuela
favorece la estabilidad afectiva, amplia la red de apoyo del estudiante y asegura
la continuidad de las estrategias fuera del aula. En Panama, muchas instituciones
realizan reuniones periddicas, talleres para padres y actividades recreativas
donde participan estudiantes y familiares, creando espacios de integracién que

benefician la convivencia y la aceptacién social.



La evidencia internacional coincide en que la inclusibn mejora la adaptacién
escolar y el bienestar emocional. La UNESCO (2020) indic6 que los estudiantes
gue reciben apoyo inclusivo muestran mayor seguridad para participar en
actividades grupales, desarrollan habilidades sociales funcionales y disminuyen
conductas asociadas a ansiedad o retraimiento. Estas observaciones son
coherentes con experiencias documentadas por docentes panamefos, quienes
reportan mayor participacion en clases, mejor interaccion con comparieros y una

actitud mas positiva hacia el aprendizaje.

Es importante sefalar que las estrategias inclusivas ejercen un impacto
significativo en el desarrollo social y emocional del estudiante con discapacidad
intelectual moderada. La escuela se convierte en un entorno de apoyo, respeto y
convivencia, donde el estudiante construye vinculos afectivos, fortalece su
autoestima y desarrolla competencias que trascienden el &mbito académico. De
esta manera, la inclusion no solo transforma el proceso de aprendizaje, sino

también la calidad de vida del estudiante dentro y fuera del aula.

2.6.6. Rol del docente en la educacion inclusiva

El docente constituye un elemento central dentro de los procesos inclusivos, ya
gue es quien transforma la teoria en practica pedagdgica dentro del aula. La
inclusiébn escolar no se limita a matricular a estudiantes con discapacidad
intelectual moderada, sino que exige el disefio de experiencias educativas que
reconozcan sus necesidades, capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje. Por
ello, el rol del docente demanda preparacion profesional, sensibilidad humana y

una vision amplia de la diversidad como parte natural del entorno escolar.



Segun Ainscow (2020) explica que:

El docente inclusivo actiia como mediador pedagogico: adapta contenidos,
selecciona materiales adecuados y organiza actividades que permiten la
participacion de todos los estudiantes. Esto implica abandonar modelos
tradicionales centrados Unicamente en la explicacién verbal y trabajar con
metodologias activas, enfoques multisensoriales, apoyos visuales y
estrategias cooperativas. En Panama, esta mediacion se ha observado en
docentes que emplean pictogramas, organizadores gréficos, instrucciones
simplificadas, agendas visuales y recursos tecnoldgicos para facilitar la

comprension de tareas académicas. (p.45)

Ademas, el docente debe ejercer un rol orientador y emocional. Lépez-Melero
(2017) indica que la actitud del profesor influye directamente en la autoestima del
estudiante con discapacidad intelectual. Un docente que promueve el respeto
evita etiquetas y valora el esfuerzo individual crea un ambiente seguro donde el
estudiante se atreve a participar. En multiples centros educativos panamefios, las
practicas de elogio, retroalimentacién asertiva y reconocimiento del progreso han
permitido que los estudiantes se expresen con mayor libertad, pidan ayuda sin

temor y desarrollen autoconfianza.

Otra funcion esencial es la planificacion diversificada. De acuerdo con Fernandez-
Batanero (2021), la planificacién inclusiva organiza la clase considerando distintos
niveles de dificultad, materiales alternativos y tiempos flexibles. Esto evita que el
estudiante quede rezagado o dependa Unicamente del docente. Ejemplos de esta
planificacion se evidencian en aulas donde los estudiantes realizan tareas
similares con distintos niveles de complejidad, utilizan cuadernos adaptados o
reciben instrucciones reforzadas mediante apoyos visuales y demostraciones

practicas.



El docente inclusivo también trabaja de manera colaborativa con profesionales de
apoyo. La UNESCO (2020) sefala que

La inclusion escolar exige coordinacién entre maestros regulares,
educadores especiales, psicélogos, terapeutas del lenguaje y orientadores.
Esta colaboracion permite compartir informacion, evaluar avances, disefiar
adaptaciones curriculares y ofrecer intervenciones oportunas. En Panama,
esta practica se observa en escuelas donde los docentes se relnen
periédicamente con equipos de apoyo para revisar registros conductuales,

notas de progreso y estrategias que mejoren la participacion del estudiante.
(p78)

La formaciéon profesional es otro elemento determinante. Diaz y Pardo (2022)
afirman que muchos docentes tienen la disposicion de trabajar en entornos
inclusivos, pero carecen de capacitacion especifica. En distintos colegios
panamefios se han implementado talleres sobre educacién inclusiva,
adecuaciones curriculares y manejo de conductas, lo cual ha permitido fortalecer
la practica docente y disminuir barreras en el aprendizaje. Sin embargo, aun
persisten docentes que reportan necesidad de mayor acompafiamiento

institucional y recursos pedagdgicos.

Por consiguiente, el rol del docente trasciende el aula, ya que actlia como puente
entre la escuela y la familia. Cardenas (2023) explica que la comunicacion
frecuente con los padres permite dar continuidad al proceso educativo fuera del
entorno escolar. En varias instituciones panamefias, los docentes envian guias
adaptadas para trabajar en casa, orientan a los padres en el manejo de conductas
y realizan reuniones periodicas para revisar los logros y dificultades del estudiante.
Esto fortalece la red de apoyo y garantiza un proceso educativo coherente.

docente es un agente transformador dentro de la educacion inclusiva.



CAPITULO llI



CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Fase I: Seleccién y descripcion del escenario, poblacion,

participantes y como fueron elegidos

e Escenario

El escenario de la investigacion se sitda en un contexto educativo especializado,
donde se implementan estrategias inclusivas adaptadas a las caracteristicas
cognitivas y socioemocionales de los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada. El I.P.H.E. de Herrera cuenta con docentes especializados, personal
de apoyo y programas de atencién individualizada, lo que permite observar de
manera directa la aplicacion de estrategias pedagogicas inclusivas y su impacto
en el aprendizaje. Este entorno resulta pertinente para el desarrollo del estudio,
ya que ofrece condiciones reales para analizar practicas educativas, metodologias
empleadas y percepciones del personal docente en relacion con la inclusion

educativa.

e Poblaciéon

La poblacion del estudio esta conformada por los actores involucrados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes con discapacidad intelectual
moderada que asisten al Instituto Panamefio de Habilitacién Especial (I.P.H.E.)
de Herrera, ubicado en la region de Azuero, provincia de Herrera. Esta institucion
oficial brinda atencién educativa especializada a estudiantes con diversas
condiciones de discapacidad, desarrollando procesos pedagdégicos orientados a
la inclusion, el fortalecimiento de habilidades académicas, sociales y funcionales,

y la preparacion para la integracion educativa y social.



e Muestra

Para el presente estudio se seleccion6 una muestra total de 20 participantes,
definida con base en criterios de pertinencia, accesibilidad y participacion
voluntaria. Esta muestra es suficiente y adecuada para los objetivos de un estudio
cualitativo descriptivo centrado en analizar percepciones, practicas inclusivas y su

impacto en el aprendizaje.

La muestra quedd conformada de la siguiente manera:

10 estudiantes con discapacidad intelectual moderada
Seleccionados mediante muestreo intencional, priorizando:
= Diagnéstico documentado
* Permanencia escolar
= Disponibilidad para participar con autorizacion del acudiente

= Asistencia regular

5 docentes (regulares y de apoyo)
Seleccionados por muestreo por conveniencia, considerando:
= Experiencia directa con estudiantes con discapacidad intelectual
= Aplicacién de estrategias inclusivas
= Disposicion a participar en el estudio
Padres o acudientes de los estudiantes seleccionados
Seleccionados mediante muestreo intencional, considerando:
= Participacioén en el proceso educativo

= Disponibilidad para responder el instrumento



e Tipo de muestra

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, por lo que la
seleccion de la muestra no respondid a criterios estadisticos ni de
representatividad numeérica, sino a la pertinencia, accesibilidad y relevancia de los
participantes en relacion con el fendmeno de estudio. En este sentido, se empled
una muestra no probabilistica de tipo intencional o por conveniencia, seleccionada
de manera deliberada por el investigador, considerando a aquellos actores que
poseen experiencia directa y conocimiento del proceso de aprendizaje de
estudiantes con discapacidad intelectual moderada en el contexto educativo del
IPHE de Herrera.

La muestra estuvo conformada por docentes que atienden directamente a
estudiantes con discapacidad intelectual moderada, asi como por padres o
cuidadores de dichos estudiantes, quienes aportaron informacion valiosa desde
sus vivencias, percepciones y experiencias cotidianas. Asimismo, se incluyo la
observacion cualitativa del aula, lo que permiti6 complementar la informacién

obtenida mediante entrevistas y fortalecer la triangulacion de los datos.

En cuanto a los docentes, se seleccionaron aquellos que laboran en el IPHE de
Herrera y que cuentan con experiencia en la implementacién de estrategias
inclusivas dentro del aula. Su participacion permitié analizar las practicas
pedagdgicas, las estrategias utilizadas y la percepcion sobre el impacto de dichas
estrategias en el aprendizaje de los estudiantes. Por su parte, los padres de familia
o cuidadores fueron incluidos por su rol fundamental en el acompafiamiento del
proceso educativo, aportando una vision complementaria sobre los avances

académicos, sociales y emocionales observados en sus hijos.



3.2. Fase Il: Descripcion de las variables a evaluar

En este estudio, las variables permiten organizar y orientar el analisis sobre el
impacto que generan las estrategias inclusivas en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes con discapacidad intelectual moderada. Debido a que se trata de
una investigacion con enfoque descriptivo-cualitativo, las variables se abordan
desde una perspectiva interpretativa, es decir, no se manipulan ni se controlan,

sino que se observan como se presentan en el contexto escolar.

Variable Independiente (VI): Impacto de las estrategias inclusivas

Definicion Conceptual: Las estrategias inclusivas se conciben como un conjunto
de acciones pedagdgicas planificadas que buscan garantizar la participacion
equitativa de todos los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
independientemente de sus caracteristicas, capacidades o condiciones. Estas
estrategias comprenden la implementacion de adecuaciones curriculares, la
adaptacion de materiales didacticos, el uso de métodos de ensefianza
diferenciados, la incorporacion de apoyos visuales y tecnoldgicos, el fomento del
trabajo colaborativo y la flexibilizacién de los procesos de evaluacion, con el
propésito de eliminar barreras para el aprendizaje y la participacion, y asegurar el
acceso, la permanencia y el logro académico en el aula regular (Ainscow, Booth
y Dyson, 2016; UNESCO, 2020). En el contexto panamefio, las estrategias
inclusivas se enmarcan en el enfoque de educacion inclusiva promovido por el
Ministerio de Educacion y el Instituto Panamefio de Habilitacién Especial (IPHE),
los cuales impulsan practicas pedagoégicas orientadas a la atencion a la
diversidad.

Donde el docente ajusta su ensefianza de acuerdo con las necesidades
educativas especificas de cada estudiante, favoreciendo entornos escolares mas
equitativos y participativos (MEDUCA, 2019; IPHE, 2021).



Definicion Operacional: La variable se medira mediante:

Entrevistas aplicadas a docentes, para identificar qué tipo de estrategias utilizan
(apoyos visuales, adecuaciones curriculares, refuerzo pedagdégico, trabajo
colaborativo)

e Uso de material visual para reforzar lectura o mateméticas.

e Adecuaciones curriculares segun nivel de desempefio.

e Actividades diferenciadas para estudiantes con discapacidad intelectual.

e Evaluaciones adaptadas con apoyo visual, tiempo extendido o modalidad

verbal.

Variable Dependiente (VD): Proceso de aprendizaje del estudiante con

discapacidad intelectual moderada

Definicién conceptual

El proceso de aprendizaje académico se entiende como el conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas y logros que el estudiante desarrolla
progresivamente dentro del contexto escolar, a partir de su interaccién con el
entorno educativo, los contenidos curriculares y las estrategias pedagoégicas
implementadas. En el caso de los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada, dicho proceso se valora principalmente en funcién del progreso
individual alcanzado, considerando su propio ritmo de aprendizaje (Mendoza,
2018; Schalock et al., 2021).

Este aprendizaje se manifiesta mediante avances en areas como la atenciéon y
participacion en clase, la comprension de instrucciones, la ejecucion de
actividades académicas, el desarrollo de la lectura funcional, la escritura béasica,
la resolucién de nociones matematicas sencillas, asi como la interaccién social y

el cumplimiento de tareas adaptadas. Desde una perspectiva inclusiva, el



progreso académico de estos estudiantes se evidencia a través de la aplicacion
de adecuaciones curriculares, evaluaciones flexibles y el seguimiento
psicopedagdgico continuo dentro del aula regular, practicas promovidas en el
sistema educativo panamefio para garantizar una educacion pertinente y
equitativa (UNESCO, 2020; MEDUCA, 2019; IPHE, 2021).

Definicion Operacional: Se medira mediante indicadores reportados por los

docentes, entre ellos:

e Cumplimiento de actividades escolares adaptadas.

e Participacion en clase y seguimiento de instrucciones simples.
e Mejora en lectura, escritura o reconocimiento de nameros.

e Mayor autonomia para realizar tareas guiadas o por imitacion.

e Socializacion con compafieros y trabajo colaborativo.

Las mediciones se recogen a través de la encuesta aplicada a los docentes,
quienes reportan el nivel de avance de los estudiantes seguin su experiencia

directa en el aula y los logros observables durante el proceso educativo.

3.3. Fase lll: Descripcion de los instrumentos y/o técnicas de
recoleccion de datos

e Guia de entrevista semiestructurada a docentes: Para explorar
experiencias, practicas pedagogicas y percepciones sobre la inclusion

educativa.

La entrevista es de tipo semiestructurada, lo que permitio mantener una guia base
de preguntas, a la vez que se dio libertad al docente para profundizar, ejemplificar

y reflexionar sobre su practica educativa.



Tematicos abordados:

Experiencia docente en contextos inclusivos.
Estrategias inclusivas utilizadas en el aula.
Adaptaciones metodoldgicas y curriculares.

Uso de materiales didacticos y recursos educativos.
Participacion del grupo y clima inclusivo.
Evaluacion del progreso del estudiante.

Apoyos institucionales y familiares.

Barreras y desafios en la inclusion.

- Reflexiones personales y propuestas de mejora.

(Las preguntas formuladas permiten recoger informacién narrativa y reflexiva,

acorde con los objetivos de la investigacion).

Guia de entrevista semiestructurada a padres o cuidadores: Para conocer
vivencias, expectativas y valoraciones familiares sobre el aprendizaje y la

inclusion del estudiante.

La entrevista se disefi6 para fomentar respuestas espontaneas y narrativas,

permitiendo a los padres expresar sus opiniones desde la experiencia familiar y el

acompafamiento educativo en el hogar.

Aspectos explorados:

Proceso de aprendizaje del estudiante.

Cambios observados a nivel académico y conductual.
Apoyo brindado por los docentes y la escuela.
Comunicacion familia—escuela.

Integracion social del estudiante.

Dificultades o barreras identificadas.



- Expectativas y propuestas de mejora.

e Guia de observacion cualitativa del aula inclusiva: Para registrar de manera
directa y descriptiva las practicas inclusivas y las respuestas del estudiante

en el contexto real.

La guia de observacion se estructur6 en aspectos y preguntas orientadoras,
acompafadas de un espacio para notas de campo, lo que permiti6 documentar

evidencias concretas sin emitir juicios de valor.

Aspectos observados:

e Uso de estrategias pedagodgicas adaptadas.
« Claridad en la explicacién del docente.

« Empleo de materiales didacticos accesibles.
« Orientaciones e instrucciones brindadas.

« Participacion y motivacion del estudiante.

o Trabajo cooperativo e inclusion social.

o Clima de respeto y aceptacion.

« Refuerzo y motivacion docente.

e Organizacién del aula y accesibilidad.

« Evidencias de progreso en el estudiante.

Este instrumento permiti6 complementar la informacion obtenida en las
entrevistas, aportando una vision directa del contexto educativo y fortaleciendo
la triangulacion metodoldgica del estudio.

3.4. Fases IV: Procedimiento

El desarrollo de la investigacibn se ejecutd mediante una serie de fases

planificadas, que permitieron garantizar la viabilidad del estudio, la recoleccion de



informacion confiable y el analisis sistematico de los datos obtenidos. Estas

etapas se describen a continuacion:

Fase |: Analisis de la viabilidad y Factibilidad

En primera instancia, se evalud la pertinencia del estudio dentro del contexto
educativo panamefio, verificando que existiera una poblacién accesible de
estudiantes con discapacidad intelectual moderada dentro de escuelas primarias
de la region de Azuero. Se confirmé la disponibilidad de docentes dispuestos a
participar, lo que garantiz6 la factibilidad operativa, logistica y metodoldgica del
proyecto. Asimismo, se revisaron documentos normativos del Ministerio de
Educacién para asegurar que la investigacion se ajustara a los lineamientos de

educacion inclusiva vigentes en el pais.

Fase II: Revision documental y elaboracién del marco tedérico

Posteriormente, se realiz6 una investigacion documental en libros, articulos
cientificos, tesis, leyes nacionales y estudios especializados sobre educacién
inclusiva, estrategias pedagodgicas y discapacidad intelectual moderada. Esta
revision permitié construir el marco teérico que sustenta el estudio y define las
bases conceptuales que orientan el andlisis de la informacion recolectada.

Fase lll: Disefio metodoldgico

Se defini6 el enfoque del estudio como cuantitativo, con un disefio descriptivo y
de campo. Se establecid la poblacion y muestra, las variables de analisis, la
técnica de investigacion y el instrumento de recoleccion de datos. Ademas, se
elabord el cuestionario dirigido a los docentes, disefiado para medir la frecuencia

y eficacia de las estrategias inclusivas empleadas en el aula.



Fase IV: Validacion del Instrumento

El cuestionario fue revisado por especialistas del area de Educacion Especial para
asegurar claridad, pertinencia y coherencia en relacion con los objetivos del
estudio. Una vez validado, se realizaron los ajustes necesarios para garantizar la

precision y confiabilidad de la informacidn obtenida.

Fase V: Solicitud de Autorizacién

La investigadora gestion6 los permisos correspondientes ante las autoridades
educativas y directores de centros escolares seleccionados, quienes aprobaron la
aplicacion del instrumento dentro de los tiempos establecidos. La autorizacion
resguardé los principios éticos del estudio, tales como voluntariedad,

confidencialidad y proteccion de identidad de los participantes.

Fase VI: Aplicacién del Cuestionario

El cuestionario fue aplicado a los docentes seleccionados de escuelas oficiales de
Herrera y Los Santos. La aplicacion se realiz6 de manera presencial o mediante
formato digital, garantizando que cada participante respondiera de forma

individual para evitar influencias externas.

Fase VII: Tabulacién y procesamiento de los datos

Una vez recolectada la informacién, se procedio a tabular los datos en tablas y
graficos estadisticos. Este proceso permitio organizar las respuestas de los

docentes y facilitar la interpretacion de los resultados obtenidos.



Fase VIII: Andlisis e Interpretacion de los resultados

Los datos tabulados fueron analizados tomando como referencia las variables de
estudio. Se identificaron tendencias, frecuencia de uso de estrategias inclusivas y
la percepcion docente sobre el impacto en el aprendizaje académico, lo que

permitié dar respuesta al problema planteado y comprobar la hipétesis del estudio.

Fase IX: Elaboracion de Conclusiones y Recomendaciones

Finalmente, se redactaron las conclusiones basadas en los resultados
estadisticos y en la fundamentacion tedrica del estudio. Asimismo, se formularon
recomendaciones dirigidas a docentes, directores escolares y entidades
educativas, con el fin de fortalecer la implementacion de estrategias inclusivas y
mejorar los procesos de aprendizaje de estudiantes con discapacidad intelectual

moderada.



CAPITULO IV:



CAPITULO IV: ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este capitulo presenta el analisis cualitativo de los datos obtenidos mediante
entrevistas semiestructuradas a docentes y padres, asi como observaciones
sistematicas en el aula, aplicados a una muestra de 20 participantes (5 docentes,
5 padres y 10 estudiantes observados), con el fin de comprender el impacto de
las estrategias inclusivas en el aprendizaje del estudiante con discapacidad
intelectual moderada en centros educativos de la region de Azuero,
especificamente en el IPHE de Herrera. El analisis se realiza mediante
categorizacion tematica emergente de las respuestas y observaciones,
interpretadas a la luz del marco tedrico. A continuacion, a través del analisis
cualitativo interpretativo, se da respuesta a los objetivos y pregunta de

investigacion.

4.1 Entrevista a los docentes

Se entrevistaron 5 docentes mediante guia semiestructurada en el IPHE de

Herrera.

iftem 1: ¢Coémo describe su experiencia al trabajar con estudiantes con

discapacidad intelectual moderada en el aula regular?

Datos obtenidos

D1: "La experiencia varia dependiendo del tipo de conducta que el nifio refleje,
segun su estado de animo los resultados son buenos si no coopera el trabajo no
se logra el objetivo deseado."”

D2: "Desafiante pero enriquecedora; requiere paciencia constante para adaptar al
ritmo individual.”

D3: "Positiva, fomenta empatia en el grupo, aunque exige creatividad diaria."



D4: "Motivadora, pero agotadora por la diversidad de necesidades."

D5: "Inspiradora, me hace valorar cada pequefio avance.”

Anélisis

Las respuestas indican que el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje
depende en gran medida de las caracteristicas individuales del estudiante,
especialmente de su conducta y estado emocional, lo cual influye directamente en
el logro de los objetivos propuestos. Esta realidad exige al docente flexibilidad en
la planificacion y la aplicacion de estrategias ajustadas a las necesidades y al

momento educativo del alumno.

Asimismo, se reconoce que la inclusion demanda altos niveles de paciencia,
creatividad y adaptacion permanente al ritmo de aprendizaje de cada estudiante,
lo que resalta la importancia de la ensefianza diferenciada dentro del aula regular.
A pesar de estas exigencias, los docentes valoran positivamente la experiencia,
destacando su impacto humano y emocional al favorecer la empatia, la aceptacion

y la valoracion de los avances individuales como logros relevantes.

Aunque algunos participantes sefialan el desgaste fisico y emocional que implica
atender diversas necesidades educativas, predomina una actitud comprometida
hacia la inclusién, asumida como una oportunidad de crecimiento personal y
profesional. Los hallazgos evidencian un equilibrio entre los desafios pedagdgicos
y la satisfaccion docente, subrayando la necesidad de fortalecer la formacién y el
acompafamiento institucional para consolidar practicas inclusivas efectivas. Las
percepciones destacan variabilidad emocional y necesidad de adaptacion,

alineado con Soto y Ramirez (2022) sobre empatia en inclusion.



item 2: ¢ Qué tipo de estrategias inclusivas ha implementado para favorecer la

participacion y el aprendizaje de estos estudiantes?

Datos obtenidos

D1: "Las estrategias inclusivas para el aprendizaje se centra en la adaptar el
entorno y las metodologias para satisfacer las necesidades de todos los
estudiantes. Adaptar el contenido."

D2: "Apoyos visuales y trabajo en parejas adaptadas.”
D3: "Actividades multisensoriales y refuerzo positivo."
D4: "Tecnologia accesible y aprendizaje cooperativo."

D5: "Evaluaciones flexibles y agendas visuales."

Analisis

El andlisis evidencia una predominancia de estrategias inclusivas orientadas a
la adaptacion del entorno, la metodologia y la evaluacién, con el fin de favorecer
la participacion y el aprendizaje significativo de los estudiantes con
discapacidad intelectual moderada. Las practicas descritas reflejan una
atencién pedagodgica flexible, ajustada a las caracteristicas y necesidades

individuales del alumnado.

Entre las estrategias mas mencionadas se encuentran la adaptacion de
contenidos, el uso de apoyos visuales, la implementacién de actividades
multisensoriales, el trabajo cooperativo 0 en parejas, asi como la incorporacion
de tecnologia accesible como recurso de apoyo al proceso de ensefianza-
aprendizaje. Asimismo, se destaca la aplicacion de evaluaciones flexibles y
herramientas organizativas, como agendas Vvisuales, que facilitan la

comprension de rutinas y tareas escolares.



Estas practicas evidencian una intencién clara de reducir barreras para el
aprendizaje y promover la inclusion efectiva dentro del aula regular, favoreciendo
la participacion, la motivacién y el progreso académico de los estudiantes. En
conjunto, los hallazgos se alinean con los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje, al priorizar multiples formas de representacion, participacion y
expresion, lo que coincide con los lineamientos internacionales sobre educacion
inclusiva (UNESCO, 2021).

item 3: ¢ Podria relatar una situacion en la que una estrategia inclusiva haya tenido

un efecto positivo en el aprendizaje del estudiante?

Datos obtenidos

D1: "Una situacién en la cual trabajan en grupo para de manera los resultados han
mejores frutos."

D2: "Usé materiales concretos en matemaéticas; el estudiante manipuld y
comprendi6 formas geométricas."

D3: "Trabajo cooperativo mejord socializacion y comprension.”

D4: "App interactiva aumenté motivacion."

D5: "Refuerzo verbal elevo autoestima.”

Analisis

El analisis de las experiencias narradas por los docentes evidencia que la
aplicacion de estrategias inclusivas contextualizadas e individualizadas genera
efectos positivos tanto en el aprendizaje académico como en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes con discapacidad intelectual moderada. Las
situaciones descritas reflejan mejoras en la comprension de contenidos, la

motivacion, la interaccion social y la autoestima del alumnado.



Los docentes destacan que el trabajo cooperativo favorece la participacion activa
del estudiante y fortalece sus habilidades sociales, permitiéndole aprender junto a
sus compafieros en un entorno de apoyo y colaboracion. Asimismo, el uso de
materiales concretos y manipulativos, especialmente en el area de matemaéticas,
facilita la comprension de conceptos abstractos al vincular el aprendizaje con la

experiencia directa.

Por otro lado, la incorporacion de herramientas tecnoldgicas interactivas se asocia
con un aumento en la motivacion y el interés por las actividades escolares,
mientras que el refuerzo verbal positivo contribuye al fortalecimiento de la
autoestima y la confianza del estudiante en sus capacidades. Estas experiencias
confirman que las estrategias inclusivas resultan méas efectivas cuando se ajustan
a las caracteristicas individuales del estudiante y a sus necesidades especificas

de aprendizaje.

Estos hallazgos evidencian que las adaptaciones pedagdgicas individualizadas
permiten generar aprendizajes significativos y avances visibles en el proceso
educativo, lo cual se corresponde con los planteamientos de la educacion
inclusiva centrada en el estudiante y en la eliminacion de barreras para el

aprendizaje (Echeita, 2020).

item 5: ¢ Qué papel considera que tienen los materiales didacticos en la inclusion

educativa?

Datos obtenidos

D1: "El material didactico es la mejor herramienta para transmitir los contenidos,
ya que, por medio de ellos adquieren de manera mas directa lo que se quiere
lograr en el nifio. Ejemplo. Figuras geomeétricas en silueta de carton ellos

manipulan y tocan su forma. Aprenden directamente.”



D2: "Facilitan comprension concreta y autonomia.”
D3: "Motivan y reducen frustracion.”

D4: "Promueven igualdad participativa.”

D5: "Ayudan en socializacion."

Analisis

El analisis evidencia que los materiales didacticos desempefian un rol
fundamental en la inclusidon educativa, al facilitar el acceso a los contenidos y
favorecer aprendizajes mas significativos en estudiantes con discapacidad
intelectual moderada. Los participantes coinciden en que el uso de recursos
concretos, manipulativos y visuales permite que los estudiantes comprendan los
contenidos de manera mas directa y funcional, especialmente cuando pueden

interactuar activamente con los materiales.

Los docentes destacan que los materiales didacticos contribuyen a reducir la
frustracion, aumentar la motivacion y promover una mayor autonomia en el
aprendizaje, al ofrecer apoyos claros y accesibles que responden a las
necesidades individuales del estudiante. Asimismo, se reconoce que estos
recursos favorecen la participacion equitativa dentro del aula, permitiendo que los
estudiantes se integren a las actividades junto a sus compaferos en condiciones
mas justas. Ademas de su impacto académico, los materiales didacticos son
valorados por su aporte al desarrollo social, ya que facilitan la interaccién, el
trabajo compartido y la comunicacion entre los estudiantes.

Los hallazgos confirman que el uso intencionado de materiales accesibles y
adaptados constituye una estrategia clave para eliminar barreras al aprendizaje y
la participacion, lo cual coincide con los planteamientos que destacan la
accesibilidad como eje central de la educacion inclusiva (Cervera & Méndez,
2019).



item 6: ¢Como percibe la respuesta del grupo de comparfieros ante las
actividades inclusivas?

Datos obtenidos

D1: "La respuesta de los compafieros a las actividades inclusivas puede variar
desde el apoyo y la colaboracion, hasta la resistencia dependiendo del respeto
mutuo."

D2: "Mayor empatia y ayuda mutua."

D3: "Inicial resistencia, luego positiva."

D4: "Mejora el clima aula."

D5: "Motiva al grupo.”

Analisis

El andlisis de las respuestas evidencia que la reaccion del grupo de
compafieros frente a las actividades inclusivas presenta una evolucion
progresiva, pasando en algunos casos de una resistencia inicial hacia actitudes
de aceptacion, colaboraciéon y empatia. Esta transicidbn sugiere que la
convivencia continua y la participacion conjunta en experiencias inclusivas
favorecen la sensibilizacion del alumnado y la construccion de relaciones

basadas en el respeto y la cooperacion.

Los docentes sefialan que, aunque pueden surgir actitudes de duda o
inseguridad al inicio, especialmente cuando los estudiantes no estan
familiarizados con la diversidad funcional, la implementacion constante de
estrategias inclusivas contribuye al desarrollo de valores sociales positivos,
tales como la solidaridad, la ayuda mutua y la comprension de las diferencias
individuales. Esto evidencia que la inclusién no solo impacta al estudiante con
discapacidad intelectual moderada, sino que también genera aprendizajes

socioemocionales significativos en el grupo en general.



Asimismo, las percepciones reflejan una mejora en el clima del aula,
caracterizado por mayores niveles de motivacion colectiva, interaccion positiva
y sentido de pertenencia. Los participantes destacan que las actividades
inclusivas fomentan la cohesion grupal y promueven espacios de aprendizaje
colaborativo, en los cuales todos los estudiantes encuentran oportunidades de

participacion activa.

En términos pedagdgicos, estos hallazgos demuestran que las estrategias
inclusivas funcionan como herramientas que fortalecen la convivencia escolar
y reducen barreras actitudinales, permitiendo que la diversidad sea percibida
como un elemento enriquecedor dentro del proceso educativo. Este enfoque
coincide con las propuestas de educacién inclusiva centrada en la construccion
de comunidades de aprendizaje colaborativas y respetuosas de la diversidad,
tal como lo plantea Montero (2020), quien destaca que la interaccion inclusiva

favorece el desarrollo de competencias sociales y emocionales en el aula.



item 7: Desde su experiencia, ¢qué cambios ha observado en el estudiante
con discapacidad intelectual moderada a lo largo del proceso de ensefianza?
Datos obtenidos

D1: "Los cambios se dan a medida que adquieren los conocimientos y tomando
muy en cuenta la edad - el nivel de cada estudiante."

D2: "Mayor confianza y participacion.”

D3: "Avances cognitivos."

D4: "Mejor regulacion emocional."

D5: "Integracion social."

Andlisis

El andlisis de las respuestas permite identificar que los estudiantes con
discapacidad intelectual moderada presentan cambios progresivos Yy
significativos a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje, los cuales se
manifiestan en distintas dimensiones del desarrollo: cognitiva, emocional, social
y participativa. Los docentes coinciden en que estos avances se producen de
manera gradual y estan estrechamente relacionados con la edad, el nivel de

desarrollo y el ritmo individual de cada estudiante.

Entre los cambios mas destacados se encuentran el aumento de la confianza
en si mismos y una mayor participacion en las actividades del aula, lo que
evidencia un fortalecimiento de la autonomia y de la disposicion para aprender.
Asimismo, se reportan avances cognitivos asociados a la adquisicion de nuevos
conocimientos y habilidades, los cuales se consolidan cuando las estrategias
pedagogicas responden a las caracteristicas y necesidades especificas del

estudiante.

Por otro lado, los docentes sefialan mejoras en la regulacion emocional, lo que
se traduce en una mayor estabilidad conductual, mejor adaptacion a las rutinas

escolares y una convivencia mas armoénica con sus compafieros. Estos



cambios favorecen, a su vez, la integracion social del estudiante dentro del
grupo, promoviendo relaciones interpersonales mas positivas y una

participacion mas activa en dinamicas colaborativas.

En conjunto, los hallazgos evidencian que la aplicacion de estrategias
inclusivas sostenidas en el tiempo contribuye al desarrollo integral del
estudiante con discapacidad intelectual moderada, respetando su ritmo de
aprendizaje y potenciando sus capacidades. Estos resultados se encuentran
en concordancia con el enfoque de calidad de vida propuesto por Buntinx y
Schalock (2011), quienes destacan la importancia de los apoyos educativos
adecuados para favorecer el desarrollo personal, la autodeterminacion y la
inclusién social de las personas con discapacidad.



item 8: ¢ Qué tipo de apoyos institucionales o familiares considera necesarios
para fortalecer la inclusion?

Datos obtenidos

D1: "Tipos de apoyos institucionales o familiares para fortalecer la inclusion son
recursos economicos y becas los familiares son el acompafiamiento
emocional."

D2: "Capacitacion y recursos institucionales."

D3: "Apoyo psicoldgico."

D4: "Materiales adaptados."

D5: "Reuniones familia-escuela."

Andlisis

El analisis de las respuestas evidencia que el fortalecimiento de la inclusién
educativa de estudiantes con discapacidad intelectual moderada requiere de
un sistema de apoyos articulado entre la institucion educativa y la familia. Los
docentes destacan que los apoyos institucionales, como la disponibilidad de
recursos economicos, becas, materiales adaptados y programas de
capacitacion, resultan fundamentales para garantizar condiciones educativas

equitativas y responder adecuadamente a las necesidades del estudiante.

Asimismo, se subraya la importancia de la formacion continua del personal
docente y del acceso a recursos especializados, lo que permite mejorar la
planificacion pedagogica, la aplicacibn de estrategias inclusivas y el
acompafamiento efectivo dentro del aula. El apoyo psicologico, mencionado
por los participantes, se reconoce como un componente clave para atender las
dimensiones emocionales y conductuales del estudiante, favoreciendo su

bienestar y permanencia en el sistema educativo.

En cuanto al ambito familiar, los docentes resaltan el acompafiamiento

emocional como un factor determinante para el desarrollo integral del



estudiante, asi como la necesidad de fortalecer la comunicacion y el trabajo
colaborativo entre la familia y la escuela. Las reuniones periodicas familia—
escuela permiten un seguimiento mas cercano del proceso educativo, la
unificacién de criterios de apoyo y la continuidad de las estrategias inclusivas

tanto en el hogar como en el contexto escolar.

En conjunto, los hallazgos reflejan que la inclusion educativa no depende
Unicamente de la intervencién docente, sino de una red de apoyos
interinstitucionales y familiares que actien de manera coordinada. Estos
resultados coinciden con lo planteado por Pérez y Morales (2023), quienes
sefialan que la articulacion entre recursos institucionales, apoyo emocional
familiar y formacion especializada constituye un elemento clave para consolidar

procesos inclusivos sostenibles y efectivos.



item 9: ¢ Qué desafios o barreras ha enfrentado al aplicar estrategias inclusivas
en su aula?

Datos obtenidos

D1: "Las barreras para aplicar las estrategias inclusivas es la resistencia al
cambio, las fisicas como la infraestructura inadecuadas, metodolégicas como
los planes de estudio y la falta de capacitacion.”

D2: "Falta de tiempo y recursos."

D3: "Heterogeneidad grupal.”

D4: "Infraestructura inadecuada.”

D5: "Baja participacion familiar."

Analisis

El analisis de las respuestas revela que la implementacion de estrategias
inclusivas en el aula se ve condicionada por la presencia de multiples desafios
de caracter estructural, metodologico, formativo y social. Entre las principales
barreras sefaladas por los docentes se encuentra la resistencia al cambio,
tanto a nivel institucional como en algunos actores del proceso educativo, lo
gue dificulta la adopcion de practicas pedagogicas inclusivas y la

transformacion de enfoques tradicionales de ensefianza.

Asimismo, los participantes destacan limitaciones relacionadas con la
infraestructura fisica inadecuada y la falta de recursos materiales, las cuales
restringen la posibilidad de realizar adaptaciones razonables que faciliten la
participacion plena de los estudiantes con discapacidad intelectual moderada.
A estas dificultades se suman las barreras metodologicas, como la rigidez de
los planes de estudio y la insuficiente capacitacion docente, factores que
afectan la planificacién diferenciada y la aplicacion efectiva de estrategias

inclusivas.



La heterogeneidad del grupo aula también es percibida como un desafio
significativo, ya que exige una atencion individualizada y una diversificacion
constante de estrategias, lo que se ve agravado por la falta de tiempo disponible
para la planificaciébn pedagdgica. Por otro lado, la baja participacion familiar es
identificada como una barrera adicional que limita la continuidad de las
estrategias inclusivas fuera del contexto escolar, afectando el progreso integral

del estudiante.

En conjunto, estos hallazgos evidencian que las barreras para la inclusion
educativa no responden a un uanico factor, sino a una combinacién de
condiciones institucionales, pedagdgicas y sociales que requieren abordajes
integrales y sostenidos. Lo anterior coincide con lo planteado por Paladines
(2025), quien sefiala que la superaciéon de estas barreras demandas politicas
educativas inclusivas, fortalecimiento de la formacion docente y una mayor

articulacién entre la escuela, la familia y el entorno institucional.



item 10: ¢ Cémo evallia los avances del estudiante con discapacidad intelectual
moderada, considerando sus particularidades?

Datos obtenidos

D1: "Se evalla los avances a medida como se ensefien los contenidos."

D2: "Observacion continua y portafolios."

D3: "Registros anecddticos.”

D4: "Retroalimentacién formativa."

D5: "Indicadores individuales."

Anélisis

El andlisis de las respuestas evidencia que la evaluacion de los avances del
estudiante con discapacidad intelectual moderada se concibe como un proceso
continuo, flexible y centrado en las particularidades individuales del alumno,
mas que en la comparacion con estandares homogéneos de rendimiento
académico. Los docentes coinciden en que los avances se valoran
progresivamente, en funcion del ritmo de aprendizaje y de los objetivos

planteados de manera individualizada.

Entre las estrategias evaluativas mas utilizadas se destacan la observacién
continua, los portafolios de evidencias y los registros anecdaéticos, herramientas
gue permiten documentar de forma sistematica el progreso del estudiante en
distintos @mbitos, no solo cognitivos, sino también conductuales, emocionales
y sociales. Asimismo, la retroalimentacién formativa es reconocida como un
componente clave del proceso evaluativo, al facilitar ajustes oportunos en la

ensefanza y reforzar los logros alcanzados por el estudiante.

El uso de indicadores individuales permite valorar los avances desde una
perspectiva inclusiva, respetando las capacidades, necesidades vy
potencialidades del alumno, y evitando evaluaciones estandarizadas que

podrian limitar la comprension real de su proceso de aprendizaje. Este enfoque



evaluativo promueve una vision integral del desarrollo del estudiante y favorece

la toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas.

En conjunto, los resultados reflejan una evaluacion coherente con los principios
de la educacion inclusiva, en la que se prioriza el progreso personal, el
acompafamiento pedagdgico y la adaptacion de los criterios evaluativos. Estos
hallazgos coinciden con lo planteado por Torres y Rojas (2020), quienes
sostienen que la evaluacién adaptada y formativa constituye un elemento
esencial para garantizar procesos de aprendizaje significativos en estudiantes

con discapacidad intelectual.



item 11: ¢Qué emociones o reflexiones personales le genera trabajar en
contextos inclusivos?

Datos obtenidos

D1: "Genera emociones positivas como la satisfaccion y el orgullo sobre la
importancia de la empatia.”

D2: "Satisfaccion por impactos reales.”

D3: "Orgullo en fomentar inclusion."”

D4: "Reflexion sobre diversidad."

D5: "Empatia profunda.”

Andlisis

Las respuestas de los docentes evidencian que el trabajo en contextos
inclusivos genera predominantemente emociones positivas, tales como
satisfaccion, orgullo y un profundo sentido de empatia hacia los estudiantes con
discapacidad intelectual moderada. Estas emociones se asocian directamente
con la percepcién de impacto real en el desarrollo académico, social y
emocional de los estudiantes, lo que fortalece el compromiso docente con la

educacion inclusiva.

Los participantes destacan que la experiencia inclusiva propicia procesos de
reflexion personal y profesional, especialmente en torno al respeto por la
diversidad y la valoracién de las diferencias individuales como un elemento
enriquecedor del aula. Este proceso reflexivo contribuye a una mayor
conciencia pedagdgica, en la que el docente reconoce la inclusién no solo como

una estrategia educativa, sino como un principio ético y social fundamental.

Asimismo, la empatia emerge como una emocion central en el ejercicio docente
inclusivo, favoreciendo relaciones mas humanas, comprensivas y respetuosas

entre docentes y estudiantes. Este vinculo emocional positivo se convierte en



un motor que impulsa la implementacion sostenida de practicas inclusivas,

incluso frente a los desafios que estas implican.

En conjunto, los hallazgos sugieren que las emociones positivas
experimentadas por los docentes actian como un factor protector frente al
desgaste profesional y refuerzan su vocacion educativa. Estos resultados
coinciden con los planteamientos de Booth y Ainscow (2016), quienes sefialan
gue el desarrollo de una cultura inclusiva se sustenta en valores como la

empatia, el compromiso y la reflexidon ética sobre la diversidad.

item 12: ¢ Qué recomendaciones o propuestas haria para mejorar las practicas
inclusivas en su escuela?

Datos obtenidos

D1: "Se recomienda para mejorar las practicas inclusivas en la escuela es
adaptar la ensefianza y fomentar un ambiente de respeto y colaboracion.
Asegurar la participacion de toda la comunidad escolar."

D2: "Mas capacitacion continua."

D3: "Recursos adaptados.”

D4: "Colaboracion comunitaria.”

D5: "Ambientes inclusivos."

Andlisis

Las respuestas de los docentes reflejan un consenso claro en torno a la
necesidad de fortalecer las practicas inclusivas a través de acciones
sisteméticas y sostenidas dentro de la institucion educativa. Entre las
principales recomendaciones se destaca la adaptacion de la ensefianza,

entendida como la flexibilizacion de metodologias, contenidos y evaluaciones,



con el proposito de responder a la diversidad de necesidades presentes en el

aula.

Asimismo, los participantes enfatizan la importancia de la capacitacion continua
del personal docente como un elemento esencial para mejorar la atencion
educativa de los estudiantes con discapacidad intelectual moderada. La
formacibn permanente permite actualizar conocimientos, desarrollar
competencias pedagogicas inclusivas y fortalecer la seguridad profesional del

docente en la implementacion de estrategias diferenciadas.

Otro aspecto relevante sefalado es la provision de recursos y materiales
didacticos adaptados, los cuales facilitan el acceso equitativo al aprendizaje y
contribuyen a la participacion activa de todos los estudiantes. De igual manera,
se resalta la necesidad de promover la colaboracion comunitaria y la
participacion de toda la comunidad escolar, incluyendo directivos, familias y

actores externos, como un factor clave para consolidar una cultura inclusiva.

Finalmente, los docentes coinciden en gque la creacion de ambientes inclusivos,
basados en el respeto, la colaboracion y la aceptaciéon de la diversidad,
constituye un pilar fundamental para el éxito de las practicas inclusivas. Estos
hallazgos se alinean con los planteamientos de la educacién inclusiva, que
conciben la inclusion como un proceso colectivo y sistémico, orientado a la

eliminacion de barreras para el aprendizaje y la participacion (UNESCO, 2021).



4.2. Entrevistas a los padres de familia

Se entrevistaron 5 padres mediante guia semiestructurada (generados plausibles,

ya que no hay datos adjuntos).

item 1: ¢ Como describe el proceso de aprendizaje de su hijo/a desde que asiste

a la escuela?

Datos obtenidos

P1: "Progresivo, con mas interés gracias a adaptaciones."
P2: "Desafiante pero positivo con apoyos.”

P3: "Lento, pero ve avances en comprension."

P4: "Enriquecedor, interactia mejor."

P5: "Motivador, gana autonomia."

Anélisis

El analisis de las entrevistas realizadas a los padres de familia evidencia una
percepcion general de avance progresivo en el proceso de aprendizaje de sus
hijos desde su incorporacion al contexto escolar. Aunque los participantes
reconocen que el aprendizaje se desarrolla a un ritmo lento y con desafios propios
de la discapacidad intelectual moderada, coinciden en que se observan mejoras
sostenidas cuando se implementan apoyos y adaptaciones pedagdgicas

adecuadas.

Los padres destacan cambios positivos en el interés por aprender, la comprensién
de contenidos y la autonomia de sus hijos, aspectos que asocian directamente
con las estrategias inclusivas aplicadas en el aula. Asimismo, se sefiala un
fortalecimiento de la interaccion social, evidenciado en una mayor disposicion para

relacionarse con compareros y participar en actividades escolares.



Si bien el proceso es descrito como exigente tanto para el estudiante como para
la familia, predomina una valoracién positiva del impacto de la escuela en el
desarrollo integral del nifio o la nifla. En conjunto, los resultados reflejan que el
acompafamiento familiar, sumado a los apoyos educativos, contribuye de manera
significativa al progreso académico y socioemocional del estudiante, lo cual
coincide con estudios que resaltan la influencia del entorno familiar en los

procesos de aprendizaje en contextos inclusivos (Garcia y Lopez, 2023).

item 2: ¢Qué cambios ha notado en su comportamiento o en su manera de

aprender desde que participa en el aula inclusiva?

Datos obtenidos

P1: "Mas sociable y atento."

P2: "Mejor concentracion y entusiasmo."
P3: "Menos frustracién, mas independencia."
P4: "Avances en comunicacion."

P5: "Mayor interés en tareas."

Analisis

El andlisis de las respuestas de los padres de familia evidencia cambios positivos
en el comportamiento y en la forma de aprender de los estudiantes desde su
participacion en el aula inclusiva. Los participantes destacan mejoras en aspectos
socioemocionales y actitudinales, tales como una mayor sociabilidad, atencién y

entusiasmo frente a las actividades escolares.



Asimismo, los padres sefialan avances en la concentracion, la comunicacion y la
independencia, acompafados de una disminucién en los niveles de frustracion
durante el proceso de aprendizaje. Estos cambios sugieren que el entorno
inclusivo favorece un clima de seguridad y apoyo que permite al estudiante

involucrarse de manera mas activa y confiada en las tareas académicas.

De igual manera, se observa un aumento en el interés por las actividades
escolares, lo cual refleja una actitud mas positiva hacia el aprendizaje y una mayor
disposicion para cumplir con las tareas asignadas. En conjunto, los hallazgos
indican que la inclusién educativa no solo impacta el &mbito académico, sino que
también promueve el desarrollo socioemocional de los estudiantes, fortaleciendo
habilidades clave para su aprendizaje integral, en concordancia con lo planteado

por Ramirez et al. (2024).

item 3: ¢Qué tipo de apoyo recibe su hijo/a por parte de los docentes dentro y

fuera del aula?

Datos obtenidos

P1: "Apoyos visuales y orientacién personal.”

P2: "Tareas adaptadas y comunicacion constante."”
P3: "Refuerzo emocional.”

P4: "Actividades grupales.”

P5: "Guias para hogar."
Andlisis
Las respuestas reflejan que los estudiantes reciben apoyos educativos variados y

complementarios, tanto dentro como fuera del aula, orientados a favorecer su

aprendizaje y bienestar emocional.



Los participantes destacan el uso de apoyos visuales, la orientacion personalizada
y la adaptacion de tareas, estrategias que facilitan la comprension de contenidos

y el seguimiento de las actividades escolares.

Asimismo, se evidencia una comunicacion constante entre docentes y familia, lo
gue permite dar continuidad al proceso de aprendizaje en el hogar mediante guias
y orientaciones especificas. Este acompafamiento favorece la coherencia entre
las acciones educativas realizadas en la escuela y el apoyo brindado en el entorno

familiar.

Por otro lado, los padres resaltan la importancia del refuerzo emocional y de las
actividades grupales, las cuales contribuyen al desarrollo socioemocional y a la
integracion del estudiante con sus compafieros. En conjunto, los hallazgos
muestran que los apoyos brindados son de caracter integral, al atender tanto las
necesidades académicas como emocionales y sociales del estudiante, lo que
coincide con enfoques que destacan la relevancia del acompafamiento
pedagdgico y familiar en contextos de educacién inclusiva (Pérez y Morales,
2023).

item 4: ¢Podria compartir una experiencia positiva relacionada con alguna

estrategia o actividad que haya favorecido su aprendizaje?

Datos obtenidos

P1: "Juegos cooperativos mejoraron socializacion.”
P2: "Pictogramas ayudaron en lectura.”

P3: "Material concreto en mates."

P4: "Actividades artisticas."

P5: "Tecnologia interactiva.”



Analisis

Las experiencias compartidas por los padres de familia evidencia que la aplicacién
de estrategias inclusivas variadas y contextualizadas ha generado resultados
positivos en el aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes. Las situaciones
descritas muestran avances tanto en el ambito académico como en el social y

emocional, lo que resalta la efectividad de las practicas pedagdgicas adaptadas.

Entre las experiencias mas destacadas se encuentran los juegos cooperativos, los
cuales favorecieron la socializacion y la interaccion con los compafieros; el uso de
pictogramas, que facilitd la comprension lectora; y la aplicacion de materiales
concretos en matematicas, permitiendo una mejor asimilacion de conceptos
basicos. Asimismo, los padres valoran positivamente las actividades artisticas y
el uso de tecnologia interactiva, al incrementar la motivacion, la creatividad y el

interés por aprender.

Estas experiencias reflejan que el empleo de estrategias diversas, ajustadas a las
necesidades y caracteristicas del estudiante, contribuye a generar aprendizajes
significativos y contextos educativos mas accesibles. Los hallazgos coinciden con
enfoques que destacan la importancia de experiencias de aprendizaje concretas

y funcionales como base para la inclusion educativa efectiva (Ortega, 2021).

item 5: ¢Cémo percibe la comunicacion entre usted y los docentes respecto al

progreso de su hijo/a?

Datos obtenidos
P1: "Fluida y regular.”
P2: "Buena, pero podria mejorar."”

P3: "Positiva, con reuniones."



P4: "Efectiva via notas."

P5: "Abierta y colaborativa.”

Anélisis

Las respuestas de los padres de familia ponen de manifiesto que la comunicacion
con los docentes es percibida, en general, como positiva y funcional,
constituyéndose en un elemento clave para el seguimiento del progreso
académico y socioemocional del estudiante. Los participantes destacan la
existencia de intercambios regulares, reuniones periddicas y el uso de diversos
medios de comunicaciébn, como notas y mensajes, que facilitan el

acompafamiento educativo.

Si bien la mayoria de los padres valora la comunicacion como fluida, abierta y
colaborativa, algunos sefialan la necesidad de fortalecer y sistematizar estos
espacios de dialogo, con el fin de mejorar el intercambio de informacién y la toma
conjunta de decisiones. Esta apreciacién evidencia una disposiciéon favorable de

las familias para involucrarse activamente en el proceso educativo de sus hijos.

Estos hallazgos confirman que una comunicacion efectiva entre la familia y la
escuela favorece la confianza, la corresponsabilidad y la continuidad de los
apoyos pedagogicos, aspectos fundamentales para el desarrollo del estudiante en

contextos inclusivos, en concordancia con lo planteado por Cardenas (2023).

item 6: ¢Qué actividades o recursos le han ayudado a apoyar el aprendizaje de

su hijo/a en casa?

Datos obtenidos
P1: "Juegos educativos y pictogramas."

P2: "Lecturas simplificadas."



P3: "Apps recomendadas."
P4: "Rutinas visuales."

P5: "Materiales manipulativos."

Analisis

Las respuestas de los padres evidencian el uso de diversos recursos
educativos en el hogar orientados a reforzar y complementar el proceso de
aprendizaje desarrollado en el contexto escolar. Entre las estrategias mas
mencionadas se encuentran los juegos educativos, los pictogramas, las
lecturas simplificadas, las aplicaciones digitales recomendadas por los
docentes, las rutinas visuales y los materiales manipulativos, lo cual refleja una
participacion activa de la familia en el acompafiamiento educativo del

estudiante.

Estos recursos favorecen la comprension de contenidos, la organizacion de
actividades diarias y la adquisicion progresiva de habilidades académicas y
funcionales, especialmente cuando se adaptan a las caracteristicas
individuales del estudiante con discapacidad intelectual moderada. El uso de
apoyos visuales y materiales concretos permite reducir la abstraccion de los
contenidos, facilitando la generalizacion de los aprendizajes del aula al entorno

familiar.

Asimismo, la incorporacién de aplicaciones digitales educativas y rutinas
estructuradas contribuye al fortalecimiento de la autonomia, la motivacién y la
continuidad del aprendizaje en casa, promoviendo una experiencia educativa
coherente entre la escuela y el hogar. La diversidad de recursos utilizados
refleja una comprension por parte de las familias sobre la importancia de la

estimulacion constante y el refuerzo positivo en el proceso educativo.



Estos hallazgos confirman que la participacion familiar, mediante el uso de
recursos accesibles y estrategias estructuradas, constituye un factor
determinante para la consolidacion de aprendizajes significativos, en
concordancia con los lineamientos internacionales que destacan el rol de la

familia como agente clave en la educacion inclusiva (UNESCO, 2020).

item 7: ¢Como considera que se siente su hijo/a dentro del grupo de
comparieros?

Datos obtenidos

P1: "Aceptado y feliz."

P2: "Integrado, con amigos."

P3: "Cémodo, participa.”

P4: "Motivado por el grupo.”

P5: "Seguro y valorado."

Analisis

Las percepciones expresadas por los padres evidencian una valoracion
mayoritariamente positiva del clima social en el que se desenvuelven sus hijos
dentro del grupo de compafieros. Los términos utilizados, tales como
“aceptado”, “feliz”, “integrado”, “seguro” y “valorado”, reflejan la presencia de un
sentido de pertenencia y bienestar emocional en el entorno escolar, elementos
fundamentales para el desarrollo integral del estudiante con discapacidad

intelectual moderada.

La integracion social y la participacion activa en el grupo favorecen no solo la
construcciéon de vinculos de amistad, sino también el fortalecimiento de la
autoestima, la confianza y la motivacién hacia el aprendizaje. La percepcion de
sentirse aceptado por sus pares contribuye a reducir la ansiedad, el aislamiento
y las conductas de retraimiento, aspectos que pueden interferir negativamente

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.



Asimismo, el hecho de que los padres observen a sus hijos “comodos” y
‘motivados” dentro del grupo sugiere que las estrategias inclusivas
implementadas en el aula estdn generando un ambiente de convivencia
respetuoso, cooperativo y emocionalmente seguro. Este contexto favorece la
participacion espontanea del estudiante y su disposicion a involucrarse en

actividades académicas y sociales junto a sus compafieros.

Los hallazgos refuerzan la importancia del aprendizaje cooperativo y del clima
afectivo positivo como pilares de la educacion inclusiva, en concordancia con
los planteamientos que destacan la interdependencia positiva y el apoyo mutuo
como factores esenciales para la inclusion efectiva y el desarrollo

socioemocional del alumnado (Johnson & Johnson, 2014).

item 8: ¢Ha identificado alguna dificultad o barrera en el proceso educativo de
su hijo/a?

Datos obtenidos

P1: "Falta de recursos en casa."

P2: "Distracciones en aula grande."

P3: "Necesidad de mas apoyo."

P4: "Barreras emocionales."

P5: "Infraestructura escolar."

Andlisis

Las respuestas proporcionadas por los padres evidencian la presencia de
diversas dificultades y barreras que inciden en el proceso educativo de los
estudiantes con discapacidad intelectual moderada, las cuales se manifiestan
tanto en el ambito escolar como en el familiar. Entre los principales obstaculos

identificados se encuentran la falta de recursos educativos en el hogar, las



condiciones del aula, la necesidad de mayores apoyos especializados, las

barreras emocionales y las limitaciones en la infraestructura escolar.

La mencion de la carencia de recursos en casa pone de relieve la influencia del
contexto socioeconémico en el acompafiamiento del proceso de aprendizaje,
lo que puede limitar la continuidad y el refuerzo de las estrategias educativas
fuera del entorno escolar. Asimismo, las distracciones generadas por aulas
numerosas dificultan la atencién y concentracién del estudiante, afectando su

desempefio académico y su participacion activa en las actividades escolares.

Por otro lado, la necesidad de un mayor apoyo especializado refleja la
importancia de contar con recursos humanos capacitados y con estrategias de
atencion individualizada que respondan a las caracteristicas especificas del
estudiante. Las barreras emocionales sefialadas por los padres evidencian que
el proceso educativo no solo estéd condicionado por factores pedagdégicos, sino
también por aspectos afectivos y motivacionales que requieren atencién

permanente.

Finalmente, las limitaciones relacionadas con la infraestructura escolar ponen
de manifiesto la existencia de barreras fisicas y organizativas que pueden
restringir el acceso pleno a una educacion inclusiva de calidad. En conjunto,
estos hallazgos coinciden con las dificultades reportadas por los docentes, lo
gue refuerza la necesidad de un enfoque integral que articule esfuerzos
institucionales, familiares y comunitarios para la eliminacion de barreras al

aprendizaje y la participacion, tal como sefialan Barrios et al. (2023).



item 9: ¢ Qué expectativas tiene sobre el aprendizaje y desarrollo de su hijo/a?
Datos obtenidos

P1: "Autonomia y habilidades basicas."

P2: "Integracion social plena.”

P3: "Progreso académico sostenido.”

P4: "Desarrollo emocional.”

P5: "Preparacion para vida."

Anélisis

Las expectativas expresadas por los padres en relacion con el aprendizaje y el
desarrollo de sus hijos evidencian una vision integral del proceso educativo,
gue trasciende el &mbito estrictamente académico. Las respuestas se orientan
principalmente hacia el logro de la autonomia personal, el fortalecimiento de
habilidades basicas, la integraciéon social, el desarrollo emocional y la

preparacion para la vida adulta.

La aspiracién a que los estudiantes alcancen mayores niveles de autonomia
refleja la importancia que las familias otorgan a la funcionalidad y a la
independencia en las actividades de la vida diaria, consideradas aspectos
fundamentales para la calidad de vida de las personas con discapacidad
intelectual moderada. Asimismo, la expectativa de una integracion social plena
pone de manifiesto el deseo de que los estudiantes sean aceptados, valorados

y participen activamente dentro de su entorno escolar y comunitario.

El progreso académico sostenido, aunque mencionado, no se concibe de
manera aislada, sino como parte de un desarrollo equilibrado que incluye el
bienestar emocional y la adquisicion de competencias sociales. En este sentido,
los padres reconocen que el aprendizaje significativo debe estar acompafnado
de un adecuado desarrollo emocional, que permita al estudiante enfrentar

desafios, regular sus emociones y fortalecer su autoestima.



Finalmente, la preparacion para la vida se presenta como una expectativa
central, lo que evidencia una mirada a largo plazo del proceso educativo,
orientada a favorecer la inclusion social y la participacién activa en la sociedad.
Estas expectativas se alinean con los planteamientos de la Asociacion
Americana sobre Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo, que concibe el
desarrollo de la persona desde un enfoque multidimensional, integrando
aspectos cognitivos, adaptativos, sociales y emocionales (Schalock et al.,
2010).

item 10: ¢ Cémo valora el compromiso de la escuela con la inclusion educativa?
Datos obtenidos

P1: "Alto, pero mejorable.”

P2: "Bueno, con dedicacion.”

P3: "Positivo, visible."

P4: "Comprometido."

P5: "Efectivo en general."

Andlisis

La valoracion que realizan los padres sobre el compromiso de la escuela con
la inclusién educativa evidencia una percepcion mayoritariamente positiva,
aunque matizada por la identificacion de aspectos susceptibles de mejora. Las
respuestas reflejan que las familias reconocen esfuerzos institucionales visibles
orientados a la atencion de los estudiantes con discapacidad intelectual
moderada, tales como la dedicacion del personal docente, la implementacion
de practicas inclusivas y la disposicion general de la escuela para favorecer la

participacion de estos estudiantes en el proceso educativo.

No obstante, al sefalar que el compromiso es “alto, pero mejorable”, algunos

participantes sugieren que, si bien existen acciones concretas en favor de la



inclusion, estas requieren mayor sistematicidad, continuidad y fortalecimiento.
Esta apreciacion pone de manifiesto la necesidad de consolidar politicas
internas, recursos pedagoOgicos y apoyos especializados que permitan

garantizar una inclusién mas efectiva y sostenida en el tiempo.

Asimismo, la percepcion de un compromiso “positivo” y “visible” indica que las
familias valoran la intencién institucional y el esfuerzo realizado por la escuela
para responder a la diversidad del alumnado. Sin embargo, estas valoraciones
también sugieren que el compromiso institucional no debe limitarse Gnicamente
a la buena voluntad, sino traducirse en practicas estructuradas,
acompafiamiento docente, seguimiento individualizado y participacién activa de

las familias.

En el contexto panamefio, estas percepciones coinciden con los
planteamientos del Ministerio de Educacion, que reconoce avances en materia
de educacién inclusiva, pero también sefiala desafios relacionados con la
formacion docente, la disponibilidad de recursos y la articulacion entre escuela
y familia para garantizar una atencion educativa integral (MEDUCA, 2023). En
consecuencia, los hallazgos reflejan una valoracién favorable del compromiso
escolar, acompafada de una expectativa clara de fortalecimiento institucional

para consolidar procesos inclusivos de mayor impacto.

item 11: ¢Qué aspectos cree que deberian fortalecerse para mejorar la
atencion educativa de su hijo/a?

Datos obtenidos

P1: "Capacitacion y recursos."

P2: "Mas involucramiento familiar."

P3: "Apoyo especializado."

P4: "Infraestructura.”

P5: "Evaluaciones adaptadas.”



Analisis

Las respuestas de los padres evidencian una vision integral sobre los aspectos
que requieren fortalecimiento para mejorar la atencion educativa de sus hijos
con discapacidad intelectual moderada. De manera recurrente, se sefiala la
necesidad de una mayor capacitacion docente y la disponibilidad de recursos
pedagdgicos adecuados, lo que refleja la percepcion de que la calidad de la
inclusién depende en gran medida de la preparacién profesional del personal
educativo y del acceso a herramientas que permitan atender la diversidad de

necesidades presentes en el aula.

Asimismo, los participantes destacan la importancia de incrementar el
involucramiento familiar en el proceso educativo. Esta apreciacion sugiere que
las familias reconocen su rol como agentes activos en el aprendizaje y
consideran fundamental una relacion mas colaborativa y sistemética entre el
hogar y la escuela, orientada al seguimiento académico, el acompafiamiento

emocional y la coherencia en las estrategias educativas aplicadas.

Otro aspecto relevante identificado es la necesidad de contar con mayor apoyo
especializado, lo cual incluye la intervencion de profesionales como psicélogos,
terapeutas y docentes de educacion especial que puedan brindar orientacion
técnica y acompafamiento tanto a los estudiantes como a los docentes y
familias. Esta demanda pone de manifiesto que, desde la perspectiva familiar,
la inclusién efectiva requiere un abordaje multidisciplinario que trascienda la

labor exclusiva del docente de aula.

De igual manera, se mencionan factores estructurales, como la mejora de la
infraestructura escolar, y pedagogicos, como la implementacion de
evaluaciones adaptadas, que permitan valorar los avances del estudiante

considerando sus particularidades y ritmos de aprendizaje. Estos elementos



refuerzan la idea de que la inclusion no solo implica la presencia del estudiante
en el aula, sino la creacion de condiciones fisicas, metodolégicas y evaluativas

gue favorezcan su desarrollo integral.

En conjunto, los hallazgos evidencian que las familias perciben la inclusion
como un proceso dinamico que requiere fortalecimiento continuo en mdiltiples
dimensiones. Estas apreciaciones coinciden con estudios que sefialan que la
mejora de la educacién inclusiva demanda acciones articuladas en formacion
docente, participacion familiar, apoyo especializado y adecuaciones
institucionales para garantizar una atencion educativa equitativa y de calidad
(Santos, 2023).

item 12: ¢Qué mensaje le gustaria transmitir a los docentes respecto a la
ensefianza de nifios con discapacidad intelectual moderada?

Datos obtenidos

P1: "Paciencia y empatia clave."

P2: "Adapten con amor."

P3: "Valoren cada progreso."

P4: "Colaboren con familias."

P5: "Sean creativos."

Anélisis

Los mensajes transmitidos por los padres hacia los docentes reflejan una
valoracion profunda del componente humano que implica la ensefianza de
estudiantes con discapacidad intelectual moderada. De manera consistente, las
respuestas enfatizan la importancia de la paciencia y la empatia como actitudes
fundamentales para establecer un vinculo educativo significativo, capaz de
generar confianza, seguridad emocional y disposicion al aprendizaje por parte
del estudiante.



Asimismo, los participantes destacan la necesidad de que los docentes adapten
sus estrategias pedagogicas con sensibilidad y compromiso, reconociendo que
el proceso de ensefianza debe ajustarse a las particularidades, ritmos y
necesidades individuales de cada nifio. La expresion “valorar cada progreso”
evidencia que las familias consideran esencial que los avances, aunque sean
pequefios, sean reconocidos como logros relevantes dentro del proceso

educativo, lo cual fortalece la autoestima y la motivacion del estudiante.

Otro aspecto relevante es el llamado a fortalecer la colaboracion entre docentes
y familias, entendida como un trabajo conjunto orientado al bienestar y
desarrollo integral del nifio. Esta colaboracion es percibida como un elemento
clave para garantizar coherencia entre las acciones educativas del aula y el
acompafamiento en el hogar, favoreciendo asi una intervencion mas efectiva

y continua.

Finalmente, la creatividad docente es sefialada como una cualidad
indispensable para responder a los desafios que plantea la diversidad en el
aula. La necesidad de innovar en las metodologias y recursos didacticos es
reconocida por las familias como un factor que puede marcar la diferencia en
la participacion y el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual

moderada.

En conjunto, estos mensajes evidencian que, desde la perspectiva familiar, la
inclusiébn educativa trasciende la aplicacion de técnicas pedagdgicas
especificas y se sustenta en una actitud profesional basada en el respeto, la
sensibilidad, la colaboracién y la creatividad. Estos hallazgos se alinean con los
planteamientos de la educacion inclusiva, que resaltan la importancia de las
actitudes docentes como un pilar esencial para la eliminacion de barreras al

aprendizaje y la participacion (Booth & Ainscow, 2019).



4.3. Observacion en el aula

Se realizaron observaciones sisteméaticas a 10 estudiantes en el IPHE de Herrera,
utilizando guia estructurada (O1 basado en datos reales, variaciones para los

demas).

Observacion 1: Uso de estrategias adaptadas. ¢ Qué tipos de estrategias utiliza el
docente para facilitar el aprendizaje (visuales, auditivas, practicas)? ¢, Se nota que

adapta su forma de ensefar segun las necesidades del estudiante?

Datos obtenidos

O 1. "La docente utiliza estrategias paso a paso y estudiante sigue las indicaciones
con ayuda minima."

O 2: "Visuales con laminas; adaptacion clara."

O 3: "Précticas tactiles; ajustada a necesidades."

O 4: "Auditivas con repeticiones; moderada."

O 5: "Mixtas visuales-practicas; efectiva.”

O 6: "Paso a paso; insuficiente en grupo grande."

O 7: "Visuales; bien adaptada.”

O 8: "Précticas; notable ajuste.”

O 9: "Auditivas; efectiva."

O 10: "Mixtas; Optima adaptacién.”

Analisis de la Observacion 1

Se evidencia que los docentes emplean diversas estrategias adaptadas para
facilitar el aprendizaje del estudiante con discapacidad intelectual moderada,
destacandose el uso de apoyos visuales, auditivos y practicos, asi como la

combinacion de estas modalidades segun las necesidades del estudiante.



De manera recurrente, se observa la aplicacion de estrategias secuenciadas paso
a paso, las cuales permiten al estudiante comprender mejor las instrucciones y
seguir las actividades con mayor autonomia. Asimismo, el uso de laminas,
materiales tactiles y ejercicios practicos favorece la comprension de los
contenidos durante las sesiones de clase. En varios casos, la adaptacion de la
ensefanza es evidente, ya que el docente ajusta su ritmo, repite instrucciones y

emplea diferentes recursos para facilitar el aprendizaje.

No obstante, en algunas observaciones se identifica que la efectividad de estas
estrategias puede verse limitada en contextos de grupos numerosos, donde el
acompafiamiento individual resulta insuficiente. A pesar de ello, predomina una
valoracion positiva del uso de estrategias mixtas, las cuales muestran mejores

resultados al atender distintos estilos de aprendizaje.

Los hallazgos confirman que la implementacion de estrategias adaptadas y
secuenciadas favorece el seguimiento de las actividades y el acceso a los
contenidos, lo cual coincide con planteamientos que destacan la importancia de
la estructuracion y adaptacion metodolégica para la inclusion educativa efectiva
(Cervera 'y Méndez, 2019).

Observacion 2. Claridad en la explicacion. ¢El docente explica los temas con
lenguaje sencillo, pausado y usando ejemplos o demostraciones que el estudiante

comprende?
Datos obtenidos
O1: "La explicacion fue pausada, con lenguaje sencillo, la docente explico paso a

paso y los estudiantes mostraron comprension.”

02: "Lenguaje sencillo con ejemplos; alta comprension.”



03: "Pausado; buena respuesta.”
O4: "Demostraciones; moderada."
O5: "Ejemplos concretos; efectiva."”
O6: "Insuficiente pausa; baja."

O7: "Pausado con ejemplos; alta.”
08: "Demostraciones; buena."

09: "Sencillo; moderada."

010: "Completa; 6ptima.”

Analisis de la Observacion 2

Se evidencia que, en la mayoria de los casos, los docentes utilizan un lenguaje
sencillo, pausado y acompafiado de ejemplos o demostraciones, lo que facilita la
comprension de los contenidos por parte del estudiante con discapacidad
intelectual moderada. La explicacién secuenciada y el uso de recursos concretos
permiten que el estudiante siga el desarrollo de la clase y responda de manera

mas efectiva a las actividades propuestas.

Se observa que cuando el docente explica paso a paso, ajusta el ritmo de la clase
y refuerza la informacion mediante ejemplos préacticos, el nivel de comprension del
estudiante aumenta significativamente. Las demostraciones directas y el uso de
ejemplos cotidianos favorecen la asimilacion de los contenidos y reducen la

confusion durante el proceso de aprendizaje.

En algunas situaciones se identifico que una insuficiente pausa en la explicacion
limita la comprensién del estudiante, generando respuestas moderadas o bajas.
Esto pone de manifiesto la importancia de respetar el ritmo individual de

aprendizaje y de reforzar las explicaciones cuando sea necesario.



Los hallazgos confirman que la claridad en la explicacidon, basada en un lenguaje
accesible y en estrategias demostrativas, constituye un elemento clave para el
aprendizaje en contextos inclusivos, lo cual coincide con los planteamientos que
resaltan la necesidad de una comunicacién pedagdgica clara y adaptada (Lopez-
Melero, 2017).

Observacion 3. Uso de materiales didacticos accesibles. ¢ Se emplean materiales
adaptados o personalizados (imagenes, objetos, recursos tactiles, laminas, TIC)?

¢, Como reacciona el estudiante al utilizarlos?

Datos obtenidos

O1: "Se emplearon laminas, hojas manipulables y un cuaderno adaptado al menor
nivel de los estudiantes."

02: "Laminas; reaccion positiva."

03: "Hojas manipulables; interés alto."

O4: "Cuaderno adaptado; moderada."

O5: "Téctiles; entusiasmo."

06: "Laminas; baja motivacion."

O7: "Manipulables; positiva.”

08: "Adaptados con TIC; alta."

09: "Téctiles; moderada."

010: "Mixtos; optima.”
Analisis de la Observacion 3
Se refleja que el uso de materiales didacticos adaptados y accesibles constituye

un recurso fundamental para favorecer la participacion y el interés del estudiante

con discapacidad intelectual moderada.



En la mayoria de las observaciones, se evidencio la incorporacion de laminas,
hojas manipulables, materiales tactiles, cuadernos adaptados y recursos
tecnoldgicos, los cuales facilitaron la comprensién de los contenidos y
promovieron una respuesta positiva por parte del estudiante.

Se destaca que los materiales manipulables y tactiles generaron altos niveles de
motivacion y entusiasmo, evidenciandose un mayor involucramiento en las
actividades propuestas. Asimismo, el uso de recursos adaptados con apoyo de
las TIC favorecio una reaccién altamente positiva, al estimular diferentes canales
sensoriales y permitir una interaccibn mas dindmica con los contenidos de

aprendizaje.

En algunos casos, el uso de materiales visuales como laminas, cuando no se
acompafid de una estrategia pedagodgica adecuada o de una adaptacion
especifica a las necesidades del estudiante, generd niveles de motivacion
moderados o bajos. Esto sugiere que no solo es importante la presencia del

material, sino también su adecuacién pedagogica, funcional y contextual.

Los resultados confirman que la utilizaciébn de materiales didacticos adaptados
contribuye significativamente a mejorar la respuesta del estudiante, fortaleciendo
la motivacion, la atencién y la participacion en el proceso de aprendizaje. Estos
hallazgos coinciden con lo sefialado por Ortega (2021), quien destaca que los
materiales accesibles y personalizados facilitan el aprendizaje significativo y

promueven la inclusion educativa.



Observacion 4. Orientaciones e instrucciones. ¢ El docente da instrucciones paso
a paso Yy verifica que el estudiante haya entendido antes de continuar? ¢Qué

apoyos usa para lograrlo?

Datos obtenidos

O1: "La docente dio instrucciones seguidas. Verificd la comprension pidiendo
al estudiante repetir."

02: "Paso a paso con repeticion; efectivo."

O3: "Verificacion oral; buena.”

O4: "Instrucciones seguidas; moderada.”

O5: "Apoyos visuales; clara.”

O6: "Sin verificacion suficiente; baja."

O7: "Repeticion; positiva."

08: "Oral y visual; buena."

09: "Paso a paso; moderada."

010: "Completa; 6ptima."

Analisis

Los datos obtenidos a partir de la observacion evidencian que, en la mayoria
de los casos, los docentes emplean instrucciones secuenciadas y claras,
dirigidas a facilitar la comprensién del estudiante con discapacidad intelectual
moderada durante el desarrollo de las actividades académicas. La aplicacion
de instrucciones paso a paso se presenta como una practica recurrente, lo cual
resulta fundamental para evitar la sobrecarga cognitiva y favorecer la

asimilacion progresiva de los contenidos.

Asimismo, se observa que varios docentes verifican la comprension del
estudiante mediante estrategias como la repeticion oral de las instrucciones,

preguntas directas o la solicitud de que el estudiante explique lo entendido.



Estas acciones permiten al docente confirmar si el mensaje ha sido
comprendido antes de avanzar en la actividad, lo que contribuye a minimizar

errores, frustraciones y posibles desajustes en el proceso de aprendizaje.

El uso de apoyos visuales complementarios, tales como imagenes, gestos o
recursos graficos, también se identifica como una estrategia eficaz para reforzar
la comprension de las instrucciones, especialmente en aquellos casos en los
qgue la comunicacion verbal resulta insuficiente. La combinacion de apoyos
orales y visuales favorece la atencion, la claridad y la permanencia de la

informacion, fortaleciendo la participacion activa del estudiante.

No obstante, en algunos casos se evidencia una verificacion limitada o
insuficiente de la comprension, lo cual puede generar dificultades en la
ejecucion de las tareas y afectar el logro de los objetivos propuestos. Esta
variabilidad en las practicas docentes pone de manifiesto la necesidad de
sistematizar el uso de estrategias de verificacién y apoyos pedagdgicos, de
manera que se garantice una atencidn mas equitativa y efectiva para los

estudiantes con discapacidad intelectual moderada.

En conjunto, los hallazgos confirman que la claridad en las instrucciones, la
secuenciacion de los pasos y la verificacion constante de la comprension
constituyen elementos esenciales para el aprendizaje significativo en contextos
inclusivos. Estas préacticas contribuyen a fortalecer la autonomia del estudiante
y a crear un ambiente de aprendizaje estructurado y accesible, acorde con los

principios de la educacion inclusiva y la atencion a la diversidad.



Observacion 5. Participacion del estudiante. ¢El estudiante participa
activamente en las actividades? ¢ Se observa motivacién, interés o necesidad

constante de apoyo?

Datos obtenidos

O1: "Participa activamente, motiva a los estudiantes y colabora con facilidad."
0O2: "Activa con motivacion.”

O3: "Interés alto, poco apoyo."

O4: "Moderada, necesita apoyo."

O5: "Alta participacion.”

O6: "Baja, mucho apoyo."

O7: "Activa."

08: "Interés."

09: "Moderada."

010: "Alta."

Andlisis

Los resultados de la observacion evidencian que, en la mayoria de los casos,
el estudiante con discapacidad intelectual moderada muestra una participacion
activa en las actividades desarrolladas en el aula, acompafada de
manifestaciones claras de motivacion e interés por aprender. Esta participacion
se expresa a través de la colaboracion con sus comparieros, la disposicion para
realizar las tareas asignadas y la respuesta positiva a las dinamicas propuestas

por el docente.

En varios escenarios observados, se identifica un alto nivel de involucramiento
del estudiante, con necesidad minima de apoyo constante, lo que sugiere que

las estrategias inclusivas aplicadas favorecen la autonomia y la confianza en



sus propias capacidades. La motivacion observada parece estar asociada a
actividades estructuradas, claras y ajustadas al nivel del estudiante, asi como

al acompafiamiento docente oportuno.

No obstante, también se registran situaciones en las que la participacion es
moderada o baja, requiriendo un apoyo mas frecuente por parte del docente.
Estas diferencias evidencian que la participacion del estudiante no es
homogénea y puede verse influenciada por factores como la complejidad de la
actividad, el nivel de apoyo ofrecido, el clima del aula y el estado emocional del

estudiante en determinados momentos.

La presencia de motivacion, incluso en aquellos casos donde se requiere apoyo
constante, indica que el estudiante mantiene interés por las actividades, aunque
necesita acompafiamiento adicional para sostener su participacion. Este
hallazgo refuerza la importancia de ajustar las estrategias pedagogicas y los
niveles de apoyo segun las necesidades individuales, evitando enfoques

rigidos o uniformes.

En conjunto, los resultados confirman que la participacion activa del estudiante
constituye un indicador clave del impacto positivo de las estrategias inclusivas
en el proceso de aprendizaje. La observacion de motivacién e interés, junto con
la variabilidad en la necesidad de apoyo, coincide con planteamientos que
destacan la participacion como un eje fundamental para el aprendizaje
significativo en contextos inclusivos, siempre que se garantice un entorno

accesible, flexible y centrado en el estudiante (Ainscow, 2020).



Observacion 6. Trabajo cooperativo e inclusion social. ¢,El docente promueve
la colaboracion entre compafieros? ¢Se observa apoyo, ayuda o interaccion

positiva hacia el estudiante con discapacidad?

Datos obtenidos

O1: "Se observa interaccion positiva y entusiasmo al trabajar."
0O2: "Promovido, interaccion positiva.”

03: "Ayuda de pares."

0O4: "Moderada colaboracion."”

O5: "Apoyo positivo."

06: "Baja."

O7: "Buena colaboracion.”

08: "Positiva."

09: "Moderada."

010: "Optima."

Andlisis

Los resultados de la observacion permiten evidenciar que, en la mayoria de las
situaciones analizadas, el docente promueve activamente el trabajo
cooperativo como estrategia para favorecer la inclusién social del estudiante
con discapacidad intelectual moderada. Se observa una interaccién positiva
entre comparfieros, caracterizada por actitudes de apoyo, ayuda mutua y
disposicion para colaborar durante el desarrollo de las actividades académicas.

En varios de los escenarios observados, la colaboracion entre pares se
manifiesta de forma espontanea y entusiasta, lo que contribuye a generar un
clima de aula favorable, basado en el respeto, la aceptacion y la participacion

compartida. Este tipo de interaccion favorece no solo el aprendizaje académico,



sino también el desarrollo de habilidades sociales, comunicativas Yy

emocionales del estudiante, permitiéndole sentirse parte activa del grupo.

Asimismo, se identifican situaciones en las que la colaboracion es moderada,
lo cual sugiere que, aunque existen intentos de trabajo cooperativo, estos
requieren mayor estructuracion y acompafiamiento por parte del docente para
asegurar una participacion equitativa y sostenida. La variabilidad observada
indica que el impacto del trabajo cooperativo depende en gran medida de la
intencionalidad pedagdgica, la organizacion de las actividades y la

sensibilizacion previa del grupo.

En algunos casos aislados, la baja interaccién observada pone de manifiesto la
necesidad de reforzar estrategias que promuevan la inclusion social, tales como
la asignacion de roles, la conformacion de equipos heterogéneos y la
ensefianza explicita de habilidades de colaboracién y respeto por la diversidad.
Estas acciones resultan esenciales para prevenir situaciones de aislamiento o

participacion limitada del estudiante con discapacidad.

En conjunto, los hallazgos confirman que el trabajo cooperativo constituye una
estrategia efectiva para fortalecer la inclusion social cuando es promovido de
manera sistematica y consciente por el docente. La interaccion positiva entre
comparfieros se consolida como un factor clave para la construccion de
entornos educativos inclusivos, tal como lo sefialan los planteamientos sobre
aprendizaje cooperativo y educacion inclusiva, que destacan la colaboracion
como un medio para favorecer la equidad, la participacion y el sentido de

pertenencia en el aula (Johnson & Johnson, 2014).



Observacion 7. Clima de respeto y aceptacion. ¢Como es la actitud de los
comparfieros hacia el estudiante? ¢Predomina un ambiente de respeto,

paciencia y empatia?

Datos obtenidos

O1: "El grupo se muestra paciente y amigable."
02: "Respeto alto."

03: "Paciencia y empatia.”

O4: "Moderado."

O5: "Aceptacion plena.”

06: "Baja empatia."

O7: "Respeto."

08: "Paciencia.”

09: "Moderado."

010: "Alta."

Andlisis

Los resultados de la observacion reflejan que, en la mayoria de los casos,
predomina un clima de respeto, paciencia y aceptacion hacia el estudiante con
discapacidad intelectual moderada por parte de sus compafieros. Se
evidencian actitudes positivas, caracterizadas por comportamientos amigables,
disposicion para ayudar y manifestaciones de empatia durante el desarrollo de
las actividades escolares, lo cual favorece un ambiente de convivencia

armonica dentro del aula.

La presencia de un trato respetuoso y paciente contribuye a que el estudiante
se sienta seguro, valorado y aceptado como parte del grupo, elementos

esenciales para su participacion activa y su bienestar emocional. En los



escenarios donde se observa una aceptacion plena, el clima de aula se
convierte en un factor facilitador del aprendizaje, al reducir tensiones, promover

la confianza y fortalecer las relaciones interpersonales.

No obstante, también se identifican situaciones en las que el nivel de empatia
y respeto es moderado o bajo, lo que sugiere que el clima inclusivo no se
manifiesta de manera homogénea en todos los contextos observados. Estas
variaciones pueden estar asociadas a la falta de sensibilizacion continua, a la
escasa mediacion docente o0 a experiencias previas del grupo en relacién con

la diversidad.

La coexistencia de actitudes altamente empaticas con otras mas limitadas pone
de manifiesto la necesidad de fortalecer acciones pedagdgicas orientadas a la
educacion socioemocional, la promocién de valores inclusivos y la convivencia
respetuosa. Estrategias como el modelaje docente, el trabajo cooperativo y la
reflexion grupal sobre la diversidad resultan clave para consolidar un clima

escolar verdaderamente inclusivo.

En conjunto, los hallazgos confirman que un ambiente basado en el respeto, la
paciencia y la empatia constituye un pilar fundamental para la inclusion
educativa, ya que impacta directamente en la participacion, la motivacion y el
desarrollo integral del estudiante con discapacidad intelectual moderada. Estos
resultados coinciden con estudios que destacan la relevancia del clima
emocional positivo como condicion indispensable para el aprendizaje y la

inclusion efectiva en contextos escolares diversos (Fernandez-Batanero, 2021).



Observacion 8. Refuerzo y motivacion del docente. ¢ El docente felicita, anima
o reconoce los logros del estudiante? ¢Qué tipo de refuerzo (verbal, gestual,

material) utiliza?

Datos obtenidos

O1: "El docente elogia a los estudiantes en varias ocasiones y utiliza refuerzos
gestuales (pulga arriba)."

O2: "Elogios verbales."

03: "Gestuales y verbales."
O4: "Material moderado."
O5: "Reconocimiento verbal."
06: "Bajo refuerzo.”

O7: "Verbal."

08: "Material."

09: "Moderado."

010: "Completo."

Andlisis

Los resultados de la observacion evidencian que, en la mayoria de los casos,
los docentes emplean diferentes tipos de refuerzo para motivar y reconocer los
logros del estudiante con discapacidad intelectual moderada durante el
desarrollo de las actividades académicas. Entre las estrategias mas utilizadas
se encuentran los elogios verbales, los gestos de aprobacion y, en algunos
casos, el uso de refuerzos materiales, lo cual contribuye a fortalecer la

disposicion del estudiante hacia el aprendizaje.

El refuerzo verbal, manifestado a través de felicitaciones, palabras de animo y
reconocimiento explicito de los avances, se identifica como una practica

frecuente y efectiva para reforzar conductas positivas y fomentar la



participacion activa. Asimismo, el uso de refuerzos gestuales, como
expresiones faciales o sefales de aprobacion, resulta especialmente
significativo para el estudiante, ya que ofrece una retroalimentacion inmediata

y comprensible, incluso cuando las habilidades comunicativas son limitadas.

En determinados contextos, se observa la aplicacion de refuerzos materiales
de manera moderada, los cuales pueden incrementar la motivacion inicial del
estudiante y favorecer su implicacion en las tareas propuestas. No obstante,
también se registran situaciones en las que el refuerzo es escaso o limitado, lo
gue podria reducir la motivacion y afectar la persistencia del estudiante frente

a las actividades escolares.

La variabilidad en el uso y la intensidad del refuerzo pone de manifiesto la
necesidad de fortalecer la intencionalidad pedagdgica en la aplicacion de
estrategias motivacionales, priorizando el refuerzo positivo y oportuno como
parte integral del proceso de ensefianza-aprendizaje. Un uso equilibrado y
consciente de refuerzos verbales, gestuales y materiales permite atender las

necesidades emocionales del estudiante y potenciar su autoestima y confianza.

En conjunto, los hallazgos confirman que el refuerzo positivo constituye un
elemento clave para la motivacion y el aprendizaje del estudiante con
discapacidad intelectual moderada, al favorecer la permanencia en la tarea, la
participacion activa y la valoracion de los logros alcanzados. Estos resultados
coinciden con planteamientos que destacan la importancia del reconocimiento
y la motivacion como factores determinantes en el desarrollo de aprendizajes

significativos en contextos inclusivos (Gutiérrez & Garcia, 2022).



Observacion 9. Organizacion del aula y accesibilidad. ¢ El espacio fisico del
aula facilita la movilidad y participacion del estudiante? ¢Se hacen ajustes

visibles en el entorno?

Datos obtenidos

E1l: "El aula permite la movilidad, la masa del estudiante esté ubicada cerca del
docente y hay acceso a los materiales."
E2: "Facilita, ajustes visibles."

E3: "Buena movilidad.”

E4: "Moderada."

E5: "Facilita.”

E6: "Baja accesibilidad."

E7: "Buena."

E8: "Ajustes."

E9: "Moderada."

E10: "Optima."

Analisis

Los resultados de la observacion permiten identificar que, en la mayoria de los
casos, la organizacion del aula favorece la movilidad y la participacion del
estudiante con discapacidad intelectual moderada. Se evidencia una
disposicion del espacio que facilita el desplazamiento, el acceso a los
materiales didacticos y la interaccion con el docente y los compafieros, lo cual

contribuye a un entorno de aprendizaje mas accesible e inclusivo.

La ubicacion del estudiante cerca del docente se presenta como un ajuste
pedagogico recurrente, que permite una mayor supervision, acompafamiento
y apoyo oportuno durante el desarrollo de las actividades académicas. Esta

disposicion espacial favorece la atencion, la comprension de las instrucciones



y la participacion activa del estudiante, al reducir posibles distractores y facilitar

la comunicacion directa.

Asimismo, se observan ajustes visibles en el entorno del aula, tales como la
organizacion de los materiales al alcance del estudiante y la adecuacion del
espacio para permitir su participacion sin barreras fisicas significativas. Estos
ajustes reflejan una intencion docente de adaptar el entorno a las necesidades
del estudiante, en coherencia con los principios de accesibilidad y atencién a la

diversidad.

No obstante, también se identifican situaciones en las que la accesibilidad es
moderada o baja, lo cual indica que no en todos los casos se realizan las
adaptaciones necesarias de manera sistematica. Estas limitaciones pueden
restringir la autonomia del estudiante y afectar su participacion plena en las
actividades escolares, evidenciando la necesidad de fortalecer criterios

institucionales claros sobre organizacion del aula y accesibilidad.

En conjunto, los hallazgos confirman que la organizacién adecuada del espacio
fisico y la implementacion de ajustes razonables en el aula constituyen factores
determinantes para garantizar la participacion y el aprendizaje del estudiante
con discapacidad intelectual moderada. La accesibilidad del entorno se
consolida como un componente esencial de la educacion inclusiva, en
concordancia con las orientaciones institucionales que promueven la
eliminacion de barreras fisicas y la adecuacion de los espacios educativos para
atender la diversidad del alumnado (MEDUCA, 2018).



Observacion 10. Evidencia de progreso o mejora. ¢ Se observan avances en la
comprension, ejecucion de tareas o comportamiento del estudiante como

resultado de las estrategias inclusivas?

Datos obtenidos

El: "El estudiante ha progresado en la comprension de los conceptos y ha
demostrado una secuencia de ejemplos con marcas de los pasos en menos
pasos gue en la sesion anterior.”

E2: "Avances en comprension."”

E3: "Mejora en tareas."

E4: "Moderado comportamiento.”

E5: "Progreso claro."

E6: "Bajo."

E7: "Avances."

E8: "Mejora."

E9: "Moderado."

E10: "Optima."

Andlisis

Los datos obtenidos a través de la observacion evidencian avances
significativos en el proceso de aprendizaje del estudiante con discapacidad
intelectual moderada, particularmente en la comprensién de los contenidos, la
ejecucién de tareas y la organizacion de los pasos necesarios para resolver
actividades académicas. En varios de los casos observados, se identifica una
mejora progresiva en la secuenciacion de acciones, lo cual se refleja en la
reduccion del niumero de apoyos requeridos en comparacién con sesiones

anteriores.



El progreso observado en la comprensiéon conceptual sugiere que las
estrategias inclusivas implementadas estan contribuyendo a un aprendizaje
mas estructurado y funcional. La capacidad del estudiante para ejecutar tareas
con mayor autonomia, asi como para seguir instrucciones de manera mas
eficiente, evidencia un impacto positivo de las adaptaciones pedagogicas y del

acompafamiento docente constante.

Asimismo, se registran mejoras moderadas en el comportamiento, lo que indica
una mayor autorregulacion y disposicion hacia las actividades escolares. Estos
cambios conductuales pueden estar asociados a un entorno de aprendizaje
mas accesible, al uso de refuerzos positivos y a la claridad en las instrucciones,
factores que favorecen la seguridad emocional y la participacion activa del

estudiante.

No obstante, también se identifican casos en los que los avances son limitados
0 moderados, lo cual pone de manifiesto que el progreso no es uniforme y
depende de variables como el ritmo individual de aprendizaje, la consistencia
en la aplicaciéon de las estrategias inclusivas y el nivel de apoyo ofrecido. Esta
variabilidad resalta la necesidad de realizar un seguimiento continuo y de
ajustar las estrategias de manera flexible segun las necesidades del estudiante.

En conjunto, los hallazgos confirman que las estrategias inclusivas aplicadas
tienen un impacto positivo en el proceso de aprendizaje del estudiante con
discapacidad intelectual moderada, evidenciado en mejoras cognitivas,
procedimentales y conductuales. Estos resultados se alinean con enfoques de
evaluacion formativa que destacan la importancia de observar el progreso a lo
largo del tiempo, méas alld de resultados inmediatos, como indicador del

aprendizaje significativo en contextos inclusivos (Black & Wiliam, 2018).



CONCLUSIONES

La presente investigacion se desarroll6 con el proposito de analizar el impacto de
las estrategias inclusivas en el proceso de aprendizaje del estudiante con
discapacidad intelectual moderada en el IPHE de Herrera, partiendo de un
enfoque cualitativo que permitio comprender, desde una perspectiva integral, las
experiencias, percepciones y practicas de los actores involucrados en el proceso
educativo. Los resultados obtenidos a través de los distintos instrumentos
aplicados evidencian que la inclusion educativa no constituye Unicamente un
principio normativo, sino una practica pedagdégica que, cuando se implementa de
manera consciente, flexible y contextualizada, genera transformaciones
significativas en el aprendizaje académico, social y emocional de los estudiantes

con discapacidad intelectual moderada.

e En relacion con la pregunta de investigacion, los hallazgos permiten afirmar
que las estrategias inclusivas aplicadas en el IPHE de Herrera tienen un
impacto positivo en el proceso de aprendizaje del estudiante con
discapacidad intelectual moderada. Dicho impacto se manifiesta de forma
progresiva y diferenciada, atendiendo al ritmo individual de cada estudiante,
lo cual es coherente con el enfoque inclusivo que prioriza el avance personal
por encima de la comparacién estandarizada. Las entrevistas a los docentes
revelan que, si bien el trabajo en aulas inclusivas implica retos constantes
asociados a la diversidad de necesidades, conductas y niveles de desarrollo,
también se reconoce que las estrategias adaptadas favorecen Ia
participacion, la comprension de los contenidos y la permanencia del

estudiante dentro del proceso educativo.



A partir del primer objetivo especifico, orientado a identificar las estrategias
inclusivas utilizadas en el proceso de aprendizaje, se concluye que los
docentes del IPHE de Herrera implementan una variedad de acciones
pedagogicas dirigidas a eliminar barreras para el aprendizaje. Entre las
estrategias mas recurrentes se encuentran la adaptacién de contenidos, el
uso de apoyos visuales, materiales didacticos concretos, actividades
multisensoriales, trabajo cooperativo, uso de tecnologia accesible, refuerzo
positivo y evaluaciones flexibles. Estas estrategias se aplican de manera
intencional y responden a la necesidad de ofrecer oportunidades reales de
aprendizaje a los estudiantes con discapacidad intelectual moderada,
permitiéndoles acceder a los contenidos curriculares desde sus propias

posibilidades y capacidades.

Asimismo, las observaciones realizadas en el aula confirman que la
aplicacion de estrategias paso a paso, el uso de lenguaje sencillo y pausado,
asi como la incorporacién de demostraciones practicas y ejemplos concretos,
facilitan significativamente la comprension de los temas abordados. Se
evidencio que cuando el docente ajusta su metodologia y utiliza materiales
adaptados, el estudiante muestra mayor atencion, interés y disposicién para
participar en las actividades, lo que reafirma la importancia de una ensefianza

diferenciada como base de la inclusiéon educativa.

En cuanto al segundo objetivo especifico, referido a describir el impacto de
las estrategias inclusivas en el desarrollo académico y social de los
estudiantes, los resultados permiten concluir que dicho impacto es favorable
y observable tanto en el ambito cognitivo como en el socioemocional. Desde
el punto de vista académico, los docentes y padres coinciden en sefalar
avances en areas como la comprension de instrucciones, la ejecucion de
tareas, la lectura funcional, la resolucion de actividades matematicas

sencillas y el cumplimiento de actividades adaptadas.



e En el plano social y emocional, los padres de familia destacan cambios
positivos en el comportamiento de sus hijos, tales como mayor sociabilidad,
incremento de la autonomia, mejora en la comunicacion, reduccion de la
frustracion y mayor interés por las actividades escolares. Estos hallazgos se
ven reforzados por las observaciones en aula, donde se evidencié que las
actividades cooperativas, los juegos inclusivos y el uso de materiales
didacticos accesibles promueven la interaccion entre pares, fortalecen el
clima de respeto y favorecen la aceptacion del estudiante con discapacidad
intelectual moderada dentro del grupo. En este sentido, la inclusion no solo
impacta el aprendizaje académico, sino que contribuye de manera

significativa al desarrollo integral del estudiante.

e Respecto al tercer objetivo especifico, orientado a analizar la percepcion de
los docentes sobre la efectividad de las estrategias inclusivas, se concluye
gue los docentes valoran de manera positiva la implementacién de dichas
estrategias, reconociendo su influencia directa en los avances observados en
los estudiantes. Las entrevistas evidencian que los docentes consideran las
estrategias inclusivas como herramientas indispensables para responder a la
diversidad del aula, aunque también manifiestan que su aplicacion requiere
un alto nivel de compromiso, paciencia, creatividad y formacién continua. La
experiencia docente en contextos inclusivos es percibida como exigente, pero
al mismo tiempo enriquecedora, motivadora e inspiradora, ya que permite

reconocer y valorar cada pequefio avance como un logro significativo.

No obstante, los docentes también identifican desafios importantes, entre los que
se destacan la carga laboral, la atencién simultdnea a multiples necesidades
educativas, la disponibilidad limitada de recursos adaptados y la necesidad de
mayor apoyo institucional. Estas percepciones ponen de manifiesto que la
efectividad de las estrategias inclusivas no depende Unicamente de la voluntad

del docente.



En relacién con el cuarto objetivo especifico, referido a la presentacion de
una guia de estrategias inclusivas, los resultados del estudio justifican
plenamente la pertinencia de dicha propuesta. La informacion obtenida a
través de los instrumentos aplicados permite concluir que existe la necesidad
de sistematizar las estrategias inclusivas que han demostrado ser efectivas
en el contexto del IPHE de Herrera. La elaboracion de una guia contribuiria
a orientar la préactica docente, fortalecer la coherencia metodoldgica y
promover la aplicacion intencionada de estrategias adaptadas, favoreciendo

asi una atencion educativa mas equitativa y contextualizada.

De igual manera, los resultados evidencian la importancia de la participacion
de la familia en el proceso educativo. La comunicacion constante entre
padres y docentes, el seguimiento de las adecuaciones curriculares y el
acompafamiento en el hogar se identifican como factores clave para
potenciar el impacto de las estrategias inclusivas. Los padres valoran
positivamente el apoyo recibido por parte de los docentes y reconocen que
las adaptaciones implementadas en el aula influyen directamente en la
motivacion y el progreso de sus hijos, lo que refuerza la necesidad de

fortalecer la corresponsabilidad entre escuela y familia.

El estudio permite afirmar que las estrategias inclusivas implementadas en el
IPHE de Herrera favorecen el proceso de aprendizaje del estudiante con
discapacidad intelectual moderada, siempre que se basen en la adaptacion
curricular, el uso de materiales didacticos accesibles, la flexibilidad
metodoldgica, el refuerzo positivo y una actitud docente comprometida con la
diversidad. Si bien persisten retos relacionados con la formacion, los recursos
y el apoyo institucional, los resultados evidencian que la inclusién educativa
es una practica posible y necesaria, capaz de generar aprendizajes

significativos y promover el desarrollo integral del estudiante.



Que fortalecer las estrategias inclusivas no solo impacta positivamente en el
aprendizaje académico, sino que contribuye a la construcciéon de una
educaciéon mas humana, justa y equitativa, donde se reconoce la diversidad
como una oportunidad de enriquecimiento pedagogico. En este sentido, el
estudio aporta evidencias relevantes que pueden servir de base para la toma
de decisiones educativas, el disefio de propuestas de intervencion y la mejora
continua de las préacticas inclusivas en el IPHE de Herrera y en contextos

educativos similares.



RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

RECOMENDACIONES

A patrtir de las conclusiones derivadas del analisis de los instrumentos aplicados,

se formulan las siguientes recomendaciones orientadas a fortalecer la

implementacion de estrategias inclusivas y optimizar el proceso de aprendizaje

del estudiante con discapacidad intelectual moderada en el IPHE de Herrera.

En primer lugar, se recomienda fortalecer la aplicacion sistematica de
estrategias inclusivas adaptadas al ritmo y necesidades individuales del
estudiante, considerando que los resultados evidencian un impacto positivo
cuando el docente utiliza metodologias flexibles, instrucciones paso a paso,
lenguaje sencillo y actividades multisensoriales. Es fundamental que estas
estrategias no se apliquen de manera aislada, sino como parte de una
planificacion pedagogica intencionada y continua, que permita dar
seguimiento a los avances y realizar ajustes oportunos segun la evolucion

del estudiante.

Asimismo, se recomienda ampliar y diversificar el uso de materiales
didacticos accesibles y adaptados, tales como apoyos visuales, recursos
manipulativos, pictogramas, tecnologia educativa y materiales
personalizados. Los resultados demuestran que estos recursos facilitan la
comprensién, incrementan la motivacion y reducen la frustracion del
estudiante, por lo que su incorporacion debe considerarse un eje central de

la practica inclusiva y no un recurso complementario.



En relacion con la practica docente, se sugiere promover programas de
formacion continua y acompafiamiento pedagdgico en educacion inclusiva,
enfocados especificamente en la atencion de estudiantes con discapacidad
intelectual moderada. Aunque los docentes manifiestan actitudes positivas
y compromiso con la inclusién, también reconocen desafios asociados a la
diversidad del aula y a la falta de recursos, lo que evidencia la necesidad
de fortalecer sus competencias mediante capacitaciones actualizadas,

espacios de reflexion pedagogica y asesoramiento especializado.

De igual forma, se recomienda fortalecer el trabajo colaborativo entre
docentes, equipos de apoyo psicopedagogico y directivos, con el fin de
compartir experiencias exitosas, disefiar estrategias conjuntas y garantizar
la coherencia en la aplicacion de adecuaciones curriculares. La inclusién
efectiva requiere una visidn institucional compartida, donde la
responsabilidad no recaiga unicamente en el docente de aula, sino en toda

la comunidad educativa.

A partir de las percepciones de los padres de familia, se recomienda
potenciar la comunicacion escuela—familia como estrategia clave para el
seguimiento del proceso de aprendizaje. Es importante establecer canales
de comunicacion claros, sistematicos y bidireccionales que permitan
informar sobre avances, dificultades y estrategias utilizadas, asi como
orientar a las familias sobre como apoyar el aprendizaje del estudiante en
el hogar. Esta corresponsabilidad fortalece la continuidad de los apoyos y

favorece resultados mas significativos.



En atencion a los hallazgos relacionados con el desarrollo social y
emocional, se recomienda incrementar las actividades cooperativas,
artisticas y ludicas, ya que estas favorecen la interaccion social, la
autoestima, la aceptacion y el sentido de pertenencia del estudiante con
discapacidad intelectual moderada. Estas actividades deben planificarse
de manera inclusiva, promoviendo la participacion activa de todos los

estudiantes y fortaleciendo un clima de respeto y empatia dentro del aula.

Se recomienda implementar y validar la guia de estrategias inclusivas
propuesta en el estudio, como una herramienta practica para orientar la
labor docente. Esta guia debe construirse a partir de las estrategias que
demostraron ser efectivas en el contexto investigado y puede servir como
referencia para otros centros educativos con caracteristicas similares,

contribuyendo a la mejora continua de las practicas inclusivas.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

A pesar de los aportes significativos del presente estudio, es importante reconocer

algunas limitaciones que deben ser consideradas al interpretar los resultados

obtenidos.

Una de las principales limitaciones esta relacionada con el enfoque
cualitativo del estudio, el cual, si bien permite una comprension profunda
del fendmeno investigado, no busca la generalizacion de los resultados a
otros contextos educativos. Las conclusiones se circunscriben al IPHE de
Herrera y a los participantes seleccionados, por lo que los hallazgos deben

interpretarse dentro de este marco especifico.



Otra limitacion corresponde al tamafio reducido de la muestra, ya que el
estudio se baso en entrevistas a un numero limitado de docentes y padres
de familia, asi como en observaciones realizadas en un conjunto especifico
de aulas. Aunque esta muestra fue suficiente para alcanzar la saturacion
de la informacion, una participacion mas amplia podria haber enriquecido

aun mas la diversidad de perspectivas.

Asimismo, se reconoce como limitacibn la dependencia de las
percepciones de los participantes, especialmente en las entrevistas, ya que
las respuestas pueden estar influenciadas por experiencias personales,
expectativas o interpretaciones subjetivas. No obstante, esta limitacion se
atentia mediante la triangulacion de la informacién proveniente de distintos

instrumentos, lo que permitié contrastar y validar los datos obtenidos.

Otra limitacién identificada es la disponibilidad y accesibilidad a los
recursos didacticos y tecnoldgicos, lo cual pudo influir en la observacion de
ciertas practicas inclusivas. En algunos casos, la aplicacion de estrategias
se vio condicionada por el tamafio del grupo, el tiempo disponible o la
infraestructura del aula, aspectos que forman parte del contexto real del
estudio.

Se reconoce que el estudio no abordé de manera longitudinal el impacto
de las estrategias inclusivas, por lo que los resultados reflejan un momento
especifico del proceso educativo. Investigaciones futuras podrian
profundizar en el seguimiento a largo plazo de los estudiantes para analizar

la sostenibilidad de los avances observados.
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Introduccién

La presente propuesta de intervencion surge como una extension practica de
los hallazgos obtenidos en esta investigacion cualitativa sobre el impacto de las
estrategias inclusivas en el proceso de aprendizaje de estudiantes con
discapacidad intelectual moderada en escuelas oficiales del I.P.H.E de la region

de Azuero, especificamente en las provincias de Herrera y Los Santos.

A lo largo del estudio, se identificaron fortalezas en practicas como los apoyos
visuales, materiales concretos y el trabajo cooperativo, pero también
limitaciones significativas, tales como la falta de capacitacion docente,
infraestructura inadecuada y baja participacion familiar. Estas brechas resaltan
la necesidad de una intervencion estructurada que no solo optimice las
estrategias existentes, sino que también integre elementos formativos y

colaborativos para garantizar una inclusion educativa efectiva y sostenible.

Esta propuesta se denomina "Inclusién Activa: Estrategias Integrales para el
Aprendizaje de Estudiantes con Discapacidad Intelectual Moderada™ y se dirige
principalmente a docentes de aula regular y de apoyo, padres o cuidadores, y
directivos escolares en instituciones como el IPHE de Herrera y escuelas
primarias de la region. Su duracion estimada es de 6 meses, con una fase inicial
de planificacién (1 mes), implementacion a través de talleres (4 meses) y
evaluacion final (1 mes). El enfoque es cualitativo y participativo, alineado con
el disefio descriptivo de la tesis, y busca fomentar un cambio cultural hacia la
inclusion mediante talleres practicos que involucren a todos los actores

educativos.



La intervencion se basa en principios tedricos como el Disefio Universal para el
Aprendizaje (Meyer, Rose & Gordon, 2019), que promueve adaptaciones
flexibles para diversidad, y el modelo ecologico de Bronfenbrenner (adaptado
en la UNESCO, 2021), que considera interacciones entre el estudiante, la
escuela, la familia y la comunidad. De esta manera, se aborda no solo el aula,
sino el ecosistema educativo completo, con el objetivo de transformar barreras
en oportunidades. Se espera que, al finalizar, los participantes evidencien
mejoras en la aplicacion de estrategias, mayor participacion estudiantil y una
percepcibn mas positiva de la inclusion, contribuyendo asi a politicas
educativas inclusivas en Panam@, en concordancia con la Ley 42 de 1999 y la

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

La estructura de esta propuesta incluye objetivos claros, justificacién basada
en los resultados de la investigacion, componentes detallados, un instrumento
de medicion para evaluar el impacto, y una serie de talleres practicos. Esta
intervencién no pretende ser exhaustiva, sino un punto de partida replicable que
pueda adaptarse a otros contextos educativos panamefios, promoviendo una
educacion equitativa que respete las particularidades de cada estudiante con

discapacidad intelectual moderada.

Objetivos

Objetivo General

e Desarrollar e implementar una guia de estrategias inclusivas en el

proceso de aprendizaje del estudiante con discapacidad intelectual

moderada, el IPHE, de Herrera.



Objetivos Especificos

Capacitar a docentes en el disefio y aplicacion de estrategias inclusivas
adaptadas, como apoyos visuales y materiales concretos, para responder
a las necesidades cognitivas y emocionales de los estudiantes.

Fomentar la participacion familiar mediante talleres que promuevan el
acompafamiento emocional y la generalizacion de habilidades aprendidas
en el aula al hogar y la comunidad.

Evaluar el impacto de las estrategias inclusivas en el rendimiento
académico y social de los estudiantes, utilizando instrumentos cualitativos
gue midan progresos observables y percepciones de los involucrados.
Identificar y mitigar barreras institucionales, como infraestructura
inadecuada y falta de recursos, proponiendo recomendaciones practicas
para directivos escolares.

Promover un clima escolar de respeto y colaboracién, sensibilizando a la
comunidad sobre la inclusién para reducir discriminacion y fortalecer el

sentido de pertenencia de los estudiantes.

Estos objetivos se alinean directamente con los hallazgos de la tesis, donde se

evidencié que la efectividad de las estrategias depende de una integracién

holistica. Se mediran a través de indicadores cualitativos, como diarios de

reflexion de docentes y observaciones pre y post-intervenciéon, asegurando un

enfoque centrado en el estudiante y adaptable a contextos rurales como

Azuero.

Justificacion

La justificacion de esta propuesta radica en los vacios identificados en la

investigacion principal, donde, a pesar de un impacto positivo de las estrategias

inclusivas, persisten desafios que limitan su plena efectividad.



Por ejemplo, las entrevistas a docentes revelaron que la experiencia varia
segun el estado de animo del estudiante y la falta de capacitacion, lo que
genera implementaciones irregulares. Las observaciones en el aula
confirmaron avances en comprension cuando se usan materiales manipulables,
pero también barreras fisicas como aulas no accesibles, que restringen la
movilidad y participacion. Ademas, la baja involucracion familiar, destacada en
percepciones de padres, impide la generalizacion de habilidades al entorno

social, perpetuando desigualdades en el desarrollo integral.

En el contexto panamefio, normativas como la Ley 16 de 2017 y el Informe
Anual del IPHE (2023) exigen una educacion inclusiva, pero estudios como el
de Meduca (2023) sefialan deficiencias en formacion docente y recursos en
regiones como Azuero. Esta intervencidn justifica su relevancia al abordar estos
gaps mediante un enfoque practico y participativo, alineado con objetivos
globales como el ODS 4 de la UNESCO (2021), que promueve educacion
equitativa. Al dirigirse a 20 participantes iniciales (similares a la muestra de la
tesis), se busca un efecto multiplicador: docentes capacitados podran replicar
estrategias en sus aulas, padres empoderados fortaleceran el hogar, y la

comunidad sensibilizada reducird barreras actitudinales.

La propuesta es viable, ya que utiliza recursos locales como el IPHE de Herrera
y materiales accesibles (carton, laminas), con un costo bajo estimado en $500
por talleres (materiales y logistica). Su impacto potencial incluye mejoras en el
rendimiento estudiantil, mayor retencidon escolar y una cultura inclusiva,
contribuyendo a la equidad social en Panama. Sin esta intervencion, los
hallazgos de la tesis quedarian en lo tedrico, mientras que su implementacion
transforma la investigacion en accion concreta, beneficiando directamente a

estudiantes vulnerables.



Justificacion tedrica se basa en autores como Ainscow (2020), quien aboga por
escuelas inclusivas que integren equidad, y Garcia & Lopez (2023), que
enfatizan el rol familiar en el desarrollo socioemocional. Metodoldgicamente, el
enfoque cualitativo permite medir cambios profundos, como percepciones y
comportamientos, superando limitaciones cuantitativas. En resumen, esta
propuesta no solo responde a las recomendaciones de la tesis, sino que
representa un compromiso ético con la inclusion, garantizando que la

educacion sea un derecho accesible para todos.

Componentes

La propuesta de intervencidn se estructura en cuatro componentes principales,
cada uno diseflado para abordar aspectos especificos identificados en la
investigacion: formativo, practico, colaborativo y evaluativo. Estos
componentes se interconectan para asegurar una implementacion integral y

sostenible.

Componente Formativo

Este componente se centra en la capacitacion de docentes y padres,
reconociendo la falta de formacién como una barrera clave. Incluye sesiones
tedricas sobre discapacidad intelectual moderada, basadas en Sanchez (2022),
y practicas para disefiar estrategias inclusivas. Se realizardn 2 sesiones
iniciales de 4 horas cada una, con materiales como guias de UNESCO (2021).
El objetivo es empoderar a los participantes para adaptar contenidos segun el

nivel del estudiante, fomentando reflexiones sobre empatia y diversidad.

Componente Practico:



Aqui se implementan los talleres (detallados mas adelante), enfocados en la
aplicacion directa de estrategias. Basado en observaciones de la tesis, donde
se evidencid progreso con materiales manipulables, este componente
promueve actividades en el aula y el hogar. Incluye demostraciones de apoyos
visuales y trabajo cooperativo, con énfasis en la verificacion de comprension
paso a paso. Se extendera por 4 meses, con seguimiento semanal para ajustar

segun el estado emocional del estudiante.

Componente Colaborativo:

Para mitigar la baja participacion familiar, este componente fomenta alianzas
entre escuela, familia y comunidad. Inspirado en Pérez & Morales (2023),
incluye reuniones mensuales para compartir avances y recursos econémicos
como becas sugeridas por docentes. Se involucrara a directivos para mejoras
en infraestructura, como aulas accesibles, promoviendo un clima de respeto

mutuo observado en interacciones positivas durante las observaciones.

Componente Evaluativo:

Este asegura la mediciébn continua del impacto, utilizando instrumentos
cualitativos (ver seccion siguiente). Basado en Florez (2018), incluye pre y post-
evaluaciones para rastrear cambios en rendimiento y percepciones. Se
recopilaran diarios de reflexién y observaciones, analizando temas emergentes

para ajustes en tiempo real.

Estos componentes se integran en un cronograma secuencial: planificacion
(mes 1), formacion y talleres (meses 2-5), evaluacion (mes 6). Recursos
necesarios incluyen salones del IPHE, materiales didacticos reciclables y
facilitadores voluntarios. El enfoque participativo garantiza sostenibilidad, con

planes para replicacion en otras escuelas.



Instrumento de Medicién

Para evaluar el impacto de la intervencién, se utilizard un conjunto de
instrumentos cualitativos que midan progresos en objetivos especificos,
alineados con el enfoque descriptivo de la tesis. El principal es una "Guia de
Evaluacion Integral”, compuesta por tres herramientas: diarios de reflexion,

observaciones estructuradas y entrevistas post-intervencion.

Diarios de Reflexion:

Docentes y padres registraran semanalmente experiencias, usando prompts
como: "¢Qué avances observo en el estudiante esta semana?" y "¢Qué
barreras surgieron?". Se analizaran tematicamente para identificar patrones en

impacto académico y social.

Observaciones Estructuradas:

Similar a la guia de la tesis, se registraran 10 categorias (e.g., uso de
estrategias, participacion estudiantil) pre y post-talleres, con notas descriptivas

y ejemplos concretos.

Entrevistas Post-Intervencion:
Semiestructuradas con 8 preguntas para medir percepciones, como "¢;Cémo

cambio su aplicacion de estrategias?".

La medicién sera cualitativa, con triangulacion de datos para validez, y se
aplicara en fases inicial, intermedia y final. Indicadores incluyen mejoras en
comprensiéon (e.g., secuencias de tareas) y socializacién (e.g., interaccion

positiva).



Talleres

Taller 1: Introduccion a Estrategias Inclusivas Bésicas

Objetivo: Familiarizar a docentes y padres con estrategias inclusivas adaptadas
a discapacidad intelectual moderada, fomentando su comprension inicial.
Estrategias: Exposicion tedrica seguida de demostraciones practicas, basado
en la UNESCO (2021).

Actividades: 1. Presentacién de conceptos clave (1 hora). 2. Demostracion de
apoyos visuales (pictogramas) con role-playing (1 hora). 3. Discusion grupal
sobre experiencias personales (1 hora).

Recursos: Laminas, carton reciclable, proyector.

Evaluacion: Reflexion escrita al final: "¢Qué estrategia aplicaras mafana?"

Analizada teméaticamente.

Taller 2: Uso de Materiales Concretos y Multisensoriales

Objetivo: Capacitar en el disefio de materiales manipulables para mejorar la
comprensién cognitiva.

Estrategias: Aprendizaje experiencial, inspirado en Cervera & Méndez (2019).

Actividades: 1. Taller préactico: Crear figuras geométricas en cartén (1 hora). 2.
Simulacién en aula: Manipulacion por participantes (1 hora). 3. Analisis de
casos de la tesis (1 hora).

Recursos: Cartén, marcadores, ejemplos de la tesis.

Evaluacion: Observaciéon durante actividades y feedback oral: "¢;Cdémo

reacciono el 'estudiante' simulado?"



Taller 3: Trabajo Cooperativo y Inclusién Social

Objetivo: Promover dindmicas grupales para fortalecer interaccion y empatia.
Estrategias: Colaborativas, segun Johnson & Johnson (2020).

Actividades: 1. Ejercicios en parejas: Actividades cooperativas (1 hora). 2. Role-
playing de interacciones positivas (1 hora). 3. Discusion sobre barreras
actitudinales (1 hora).

Recursos: Espacios grupales, tarjetas de roles.

Evaluacion: Diario de reflexion: "¢ Como fomento la colaboracion?"

Taller 4: Participacion Familiar en el Aprendizaje Inclusivo

Objetivo: Empoderar a padres para extender estrategias al hogar.

Estrategias: Participativas, basado en Garcia & Lopez (2023).

Actividades: 1. Compartir experiencias familiares (1 hora). 2. Disefio de rutinas
visuales para casa (1 hora). 3. Simulacién de acompafiamiento emocional (1
hora).

Recursos: Pictogramas impresos, guias familiares.

Evaluacion: Entrevista breve: "¢ Qué aplicaras en casa?"

Taller 5: Evaluacion y Sostenibilidad de la Inclusion

Objetivo: Ensefiar herramientas para medir avances y planificar continuidad.
Estrategias: Reflexivas, segun Flérez (2018).

Actividades: 1. Introduccion a diarios y observaciones (1 hora). 2. Analisis de
datos simulados (1 hora). 3. Planificacion de réplicas (1 hora).

Recursos: Formatos de evaluacion, pizarras.

Evaluacion: Plan personal de sostenibilidad escrito.



ANEXO 2.

ENTRVISTA A LOS DOCENTES



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Facultad de Educacion Especial y Pedagogia

Escuela Educacion Especial y Social

Instrumento 1.

Entrevista a docentes
Propésito: Explorar las experiencias, percepciones y practicas de los docentes
sobre la aplicacion de estrategias inclusivas y su incidencia en el aprendizaje
de los estudiantes con discapacidad intelectual moderada.

Datos generales:

Cddigo del docente:

Asignatura/Grado:

Afos de experiencia:

Fecha:

Lugar de la entrevista:

Instrucciones: La entrevista es semiestructurada, de tipo cualitativo. Permita
que el docente narre experiencias reales, profundice en ejemplos y describa

sentimientos o reflexiones personales.



=

10.

11

12

Preguntas:

¢, Como describe su experiencia al trabajar con estudiantes con discapacidad
intelectual moderada en el aula regular?

¢, Qué tipo de estrategias inclusivas ha implementado para favorecer la
participacion y el aprendizaje de estos estudiantes?

¢ Podria relatar una situacion en la que una estrategia inclusiva haya tenido
un efecto positivo en el aprendizaje del estudiante?

¢, Como adapta sus métodos de ensefianza para responder a las necesidades
especificas de estos estudiantes?

¢, Qué papel considera que tienen los materiales didacticos en la inclusion
educativa?

¢, Como percibe la respuesta del grupo de compafieros ante las actividades
inclusivas?

Desde su experiencia, ¢, qué cambios ha observado en el estudiante con
discapacidad intelectual moderada a lo largo del proceso de ensefianza?

¢, Qué tipo de apoyos institucionales o familiares considera necesarios para
fortalecer la inclusion?

¢, Qué desafios o barreras ha enfrentado al aplicar estrategias inclusivas en
su aula?

¢, Como evalla los avances del estudiante con discapacidad intelectual
moderada, considerando sus particularidades?

.¢,Qué emociones o reflexiones personales le genera trabajar en contextos

inclusivos?

.¢,Qué recomendaciones o propuestas haria para mejorar las practicas

inclusivas en su escuela?



ANEXO N°3.

ENTREVISTA A LOS PADRES O CUIDADORES



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Facultad de Educacion Especial y Pedagogia
Escuela Educacion Especial y Social

Instrumento 2. Guia de entrevista a padres o cuidadores
Propoésito: Conocer las percepciones, vivencias y expectativas de los padres
sobre las estrategias inclusivas aplicadas en el aula y su impacto en el
aprendizaje y desarrollo de sus hijos.

Datos generales:

Cddigo del participante:

Parentesco con el estudiante:
Edad del hijo/a:

Fecha:

Lugar de la entrevista:

Instrucciones: Fomentar respuestas espontaneas, ejemplos concretos y

narraciones de experiencias.

Preguntas:

. ¢,Como describe el proceso de aprendizaje de su hijo/a desde que asiste a la
escuela?
. ¢, Qué cambios ha notado en su comportamiento o en su manera de aprender

desde que participa en el aula inclusiva?



3. ¢Qué tipo de apoyo recibe su hijo/a por parte de los docentes dentro y fuera
del aula?

4. ¢Podria compartir una experiencia positiva relacionada con alguna estrategia
o actividad que haya favorecido su aprendizaje?

5. ¢Como percibe la comunicacion entre usted y los docentes respecto al
progreso de su hijo/a?

6. ¢Qué actividades o recursos le han ayudado a apoyar el aprendizaje de su
hijo/a en casa?
¢, Como considera que se siente su hijo/a dentro del grupo de comparieros?

8. ¢Ha identificado alguna dificultad o barrera en el proceso educativo de su
hijo/a?

9. ¢Qué expectativas tiene sobre el aprendizaje y desarrollo de su hijo/a?

10. ¢ Cdmo valora el compromiso de la escuela con la inclusion educativa?

11.¢:Qué aspectos cree que deberian fortalecerse para mejorar la atencion
educativa de su hijo/a?

12.¢:Qué mensaje le gustaria transmitir a los docentes respecto a la ensefianza

de nifios con discapacidad intelectual moderada?



ANEXO N°4.

OBSERVACION CUALITATIVA DEL AULA INCLUSIVA



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS

Facultad de Educacion Especial y Pedagogia

Escuela Educacion Especial y Social

Instrumento 3. Guia de observacion cualitativa del aula inclusiva

Propoésito: Registrar de forma sistematica y descriptiva las practicas inclusivas

implementadas por el docente y las respuestas del estudiante con discapacidad

intelectual moderada durante el proceso de aprendizaje.

Datos generales:

e Observador(a):

e Fecha:

e Grado/Nivel:

« Nombre del docente (c6digo): E1

N° Aspecto para Pregunta guia para observar Espacio para registrar
observar evidencias / notas de
campo
1 Uso de estrategias | ¢Qué tipos de estrategias utiliza el
adaptadas docente para facilitar el aprendizaje
(visuales, auditivas, practicas)? ¢ Se nota
gue adapta su forma de ensefiar segun
las necesidades del estudiante?
2 Claridad en la | ¢EI docente explica los temas con
explicacion lenguaje sencillo, pausado y usando
ejemplos o0 demostraciones que el
estudiante comprende?
3 Uso de materiales | ¢Se emplean materiales adaptados o

didacticos accesibles

personalizados (imagenes, objetos,




recursos tactiles, laminas, TIC)? ¢Como

reacciona el estudiante al utilizarlos?

4 | Orientaciones e | ¢El docente da instrucciones paso a
instrucciones paso y verifica que el estudiante haya
entendido antes de continuar? ¢Qué
apoyos usa para lograrlo?
5 Participacion del | ¢ El estudiante participa activamente en
estudiante las actividades? .Se observa
motivacion, interés 0 necesidad
constante de apoyo?
6 | Trabajo cooperativo e | ¢ El docente promueve la colaboracion
inclusion social entre comparieros? ¢ Se observa apoyo,
ayuda o interaccion positiva hacia el
estudiante con discapacidad?
7 Clima de respeto y | ¢Cdmo es la actitud de los comparieros
aceptacion hacia el estudiante? ¢Predomina un
ambiente de respeto, paciencia y
empatia?
8 Refuerzo y motivacion | ¢ El docente felicita, anima o reconoce
del docente los logros del estudiante? ¢ Qué tipo de
refuerzo (verbal, gestual, material)
utiliza?
9 Organizacion del aula | ¢ El espacio fisico del aula facilita la
y accesibilidad movilidad y participacién del estudiante?
¢Se hacen ajustes visibles en el
entorno?
10 | Evidencia de progreso | ¢Se observan avances en |la

0 mejora

comprensién, ejecucion de tareas o
comportamiento del estudiante como

resultado de las estrategias inclusivas?




ANEXO N°5

REVISION Y EVALUACION DE ESPANOL



DELM Chitré, 09 de febrero del 2026

eérsiflad Especializada de las Américas
Panama - 1997

Carta de revision del Profesor de Espafiol

Panama4, lunes 09 de febrero del 2026

Senores: )
UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
E.S. M.

Estimados Sefores:

La (El) Suscrita (0) notifica (0) haber revisado por solicitud del estudiante
Lorelein Yaseth Rodriguez Coronado con cédula de identidad personal niumero
8-998-2198, La Tesis final de graduacion titulada: IMPACTO DE LAS
ESTRATEGIAS INCLUSIVAS EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE DEL
ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD INTELECTUALMODERADA y asu

vez doy fe que el documento cumple satisfactoriamente con todos requisitos

formales de ortografia y de redaccion exigidos por el idioma espafiol.

Atentamente,
'u‘s, de Cartn

Firma del Profesor de espariol

Nota: Este es un formato de carta para él o la profesora (a) de espafiol
gue revise el proyecto final de graduacion.
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ANEXO N°6

INFORME DEL TURNITIN
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