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RESUMEN

El presente estudio, titulado “Modalidad Virtual y su eficacia en el Desempefio
Académico de los Estudiantes de Radiologia, Udelistas, Chiriqui”, tiene como
objetivo general evaluar la eficacia de la modalidad virtual en el desempefio
académico de los alumnos de segundo afno de la Licenciatura en Radiologia
Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, Chiriqui., mientras que los objetivos
especificos incluyen describir los principales desafios académicos y tecnologicos
que enfrentan los estudiantes de segundo afio de Radiologia al cursar bajo la
modalidad virtual, identificar las limitaciones en la interaccion practica y la
participacion en experiencias clinicas derivadas de la modalidad virtual y
reconocer las manifestaciones observables en el desempefio académico de los
estudiantes de Radiologia que han cursado en modalidad virtual. La investigacion
se desarrollé bajo un disefio no experimental, transversal y observacional, ya que
no se manipulan variables y la recoleccion de datos se realizd en un unico
momento mediante observaciones de campo y encuestas estructuradas. El
enfoque del estudio es mixto, combinando técnicas cualitativas y cuantitativas, con
un alcance descriptivo y correlacional. La poblaciéon estuvo conformada por
estudiantes de la carrera, centrandose la muestra en aquellos que cursan el
segundo ano. Se empled un cuestionario de tipo encuesta como principal
herramienta de recopilacion. Los hallazgos revelan que, pese a los multiples
desafios afrontados durante la transicion a la virtualidad, este método aportd
positivamente al rendimiento académico de los alumnos, creando ventajas que

deben tenerse en cuenta en la futura planificacion educativa.

Palabras claves: desempefo académico, educacién universitaria, modalidad virtual, percepcién

del aprendizaje virtual, radiologia médica, tecnologia educativa, variables sociodemograficas.



ABSTRACT

This study, titled "Virtual Modality and Its Effectiveness in the Academic
Performance of Radiology Students at UDELAS, Chiriqui," aims to evaluate the
impact of virtual learning on the academic performance of second-year students
enrolled in the Bachelor's Degree in Medical Radiology and Medical Imaging at
UDELAS, Chiriqui. The specific objectives are to: describe the main academic and
technological challenges encountered by these students in a virtual environment;
identify the limitations in hands-on interaction and participation in clinical
experiences; and examine observable effects on their academic performance
resulting from virtual instruction. The study employed a non-experimental, cross-
sectional, and observational design, as no variables were manipulated and data
were collected at a single point in time using field observations and structured
questionnaires. A mixed-methods approach was adopted, integrating both
qualitative and quantitative techniques with a descriptive and correlational scope.
The population comprised students in the program, with the sample focusing
specifically on second-year cohorts. A structured survey was the primary
instrument for data collection. Findings indicate that, despite the various
challenges experienced during the shift to virtual learning, this modality positively
influenced students’ academic outcomes. These results highlight advantages that

should be taken into account when shaping future educational strategies.

Keywords: Academic performance, educational technology, medical radiology, perception of

virtual learning, sociodemographic variables, university education, virtual modality.
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INTRODUCCION

El estudio tiene como propdsito analizar la efectividad de la modalidad virtual con
relacién al desempefo académico en la educacion universitaria, con foco en la
Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas. Para una mejor

comprension, la investigacion se organiza en cinco capitulos.

En el primer capitulo, se presentan los aspectos generales del estudio, como la
formulacién del problema, los objetivos, la justificacion y la hipotesis, se parte de
la premisa de que la educacion virtual en radiologia médica presenta limitaciones
para el desarrollo de habilidades practicas, por lo que es necesario examinar como
se relaciona esta modalidad con el desempefio académico para sugerir mejoras

pedagogicas e institucionales.

El segundo capitulo, se centra en el marco tedrico, ofreciendo una revision
bibliografica actualizada y pertinente que facilita la comprension de los conceptos

fundamentales relacionados con la virtualidad y el desempeno académico.

El tercer capitulo, presenta el marco metodoldgico, detallando la poblacion de
investigacion, el tipo de estudio, los recursos empleados para la recopilacién de
datos y las fases del proceso de investigacion.

En el cuarto capitulo, se expone los resultados logrados, junto con su analisis y
debate, centrados en la modalidad virtual y su vinculo con el desempeio
académico de los alumnos de segundo afio de la Licenciatura en Radiologia
Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, Chiriqui.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias,
infografia y anexos que complementan esta investigacién. Este trabajo busca
aportar al analisis de la modalidad virtual en la formacién académica y promover
una reflexion orientada a la mejora de la educacion superior. Se espera que sus
hallazgos sirvan como base e inspiracion para futuros estudios comprometidos

con una educacion critica y sensible.



CAPITULO |



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

La educacién en linea ha transformado radicalmente la educacion universitaria.
Segun Horna et al (2023), esta transformacién ha impactado de manera particular
a las profesiones técnicas y sanitarias, como la Licenciatura en Radiologia Médica
e Imagenes Meédicas, donde la instruccion practica resulta esencial. Los
estudiantes de segundo afo en la sede de Chiriqui de la Universidad
Especializada de las Américas (UDELAS) han experimentado este cambio,
enfrentando desafios como la falta de interaccidon directa, las limitaciones en el
acceso a laboratorios y equipos especializados, y la adaptacion a nuevas

plataformas digitales.

Segun Chavez et al (2023) y Ortega (2023), estos elementos pueden afectar el
desarrollo académico del estudiante. Para Vallejo (2022), resulta crucial examinar
tanto la magnitud en que estos factores inciden en su desempeno escolar como
la postura hacia la educacion en linea, con el objetivo de identificar areas en las

que se puede potenciar la calidad educativa.

La literatura internacional ha documentado ampliamente los efectos de la
transicion a la educacion virtual en el rendimiento académico universitario,
especialmente durante la pandemia de COVID-19. Uno de los estudios mas
influyentes es el de Gonzalez et al (2020), quienes aplicaron un enfoque
cuantitativo en cinco universidades europeas (Espafia, Alemania, Francia, Italia y
Portugal) con una muestra de 2,130 estudiantes. Los autores hallaron que un 65 %
de los participantes manifestd haber reducido su rendimiento académico desde el
inicio de la virtualidad. Los factores asociados incluyeron la sobrecarga de tareas,
la falta de contacto directo con docentes y la ausencia de estrategias de
evaluacion claras. En promedio, los estudiantes reportaron una disminucién de

0.8 puntos en sus calificaciones semestrales respecto al periodo anterior.
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De manera complementaria, Dhawan (2020) elabor6 una revisidn sistematica con
85 fuentes en inglés extraidas de bases de datos como Scopus y ERIC, centrada
en las fortalezas, debilidades y proyecciones de la educacion en linea. El autor
concluyé que las principales barreras identificadas por estudiantes de nivel
superior en mas de 20 paises fueron la deficiente conectividad (reportada en el
72 % de los estudios analizados), la desmotivacion (56 %) y el escaso dominio de
plataformas virtuales por parte de los docentes (48 %). El informe remarca que el
éxito académico en entornos virtuales depende del equilibrio entre tecnologia
accesible, disefio instruccional adecuado y habilidades de autorregulacion del

estudiante.

En el ambito de las ciencias de la salud, la virtualidad ha generado controversias
sustanciales sobre su aplicabilidad. Por ejemplo, Khalil et al (2020) realizaron un
estudio transversal en Arabia Saudita con 337 estudiantes de medicina. El 78.1 %
declar6 que la educacion virtual no cumplia sus expectativas de formacion,
especialmente en habilidades clinicas y desarrollo de juicio profesional. Un 66 %
de los participantes refirio ansiedad al tener que realizar actividades practicas en
simuladores sin supervision directa. Los autores concluyen que la virtualidad
puede ser efectiva para cursos tedricos, pero que es limitada para la formacién

técnica basada en competencias.

En linea con ello, Abbasi et al (2020) desarrollaron una investigacion en Pakistan
con 208 estudiantes de carreras de ciencias médicas. El estudio reveld que solo
el 30.3 % consideraba la educacion virtual como eficaz para su aprendizaje. Las
principales razones fueron la falta de preparacién docente (58.2 %), problemas
técnicos durante las clases (51.9 %) y la percepcion de que no se cubrian los
objetivos de aprendizaje (49.5 %). En cuanto a rendimiento académico, el 62 %
expresO sentirse menos seguro de sus conocimientos al finalizar los cursos

virtuales, comparado con la modalidad presencial.
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Otro estudio relevante fue realizado por Almahasees et al (2021) en universidades
de Malasia y Jordania, donde participaron 723 estudiantes de diferentes areas del
conocimiento. El 64 % de los encuestados en ciencias de la salud y educacion
reportd un impacto negativo en su rendimiento académico debido a la falta de
practicas presenciales. Los autores destacan que los estudiantes de carreras
técnicas muestran una mayor dependencia del contacto directo con recursos,

equipos e instructores, lo que limita su desempefio en contextos 100 % virtuales.

En sintesis, la literatura internacional coincide en sefalar que, si bien la educacién
virtual ha permitido mantener la continuidad pedagdgica, su impacto sobre el
rendimiento académico es desigual. En particular, las carreras de la salud
enfrentan limitaciones especificas relacionadas con la practica, la evaluacién
objetiva de competencias y el desarrollo de habilidades clinicas. Estas limitaciones
resultan especialmente relevantes para contextos como el de Radiologia Médica,

donde el componente técnico-practico es fundamental.

En Colombia, Rincon y Buitrago (2021) realizaron un estudio cuantitativo con 420
estudiantes de programas en ciencias de la salud, con el fin de analizar el impacto
de la virtualidad en el rendimiento académico durante el confinamiento por
COVID-19. Los resultados mostraron que el 59 % de los estudiantes reportd una
disminucién en su promedio académico, especialmente en asignaturas practicas.
Un 63 % sefal6 sentirse menos motivado, y un 71 % percibié que el aprendizaje
fue superficial debido a la falta de interaccion directa. Los autores concluyen que
la virtualidad requiere un redisefio pedagdgico que integre mas recursos

didacticos activos y acompafamiento docente constante.

En Peru, Churampi et al (2022) desarrollaron una investigacién con 278
estudiantes de Tecnologia Médica de Lima Metropolitana. EI 62 % de los
participantes manifesté que la virtualidad tuvo un efecto negativo sobre su
rendimiento, principalmente por la ausencia de practicas clinicas y laboratorios.
Solo el 21 % considerdé que los simuladores digitales empleados eran eficaces.
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Ademas, el 48 % indico haber tenido dificultades técnicas frecuentes, como cortes
de internet y fallos de plataforma. El estudio concluye que, si bien la virtualidad
ofrece accesibilidad, no sustituye la experiencia presencial en carreras técnicas y

de salud.

Un hallazgo similar se registré en Ecuador, donde Moreno et al (2021) estudiaron
a 357 estudiantes de ciencias médicas de tres universidades publicas. Se
encontrdé que el 69.2 % experimentd una reduccion en su rendimiento académico,
y un 76.4 % percibié una disminucion en sus habilidades practicas. El estudio
destaco que el rendimiento se vio particularmente afectado en estudiantes con
baja conectividad o sin espacios adecuados para el estudio en casa. Asimismo, el
81 % considerd que el apoyo emocional de los docentes fue insuficiente durante

el periodo virtual.

En Argentina, Di Napoli y Martinez (2020) analizaron los efectos del estrés
académico generado por la educacion en linea en 512 estudiantes universitarios
de diversas disciplinas. El 70 % reporté altos niveles de ansiedad relacionados
con la modalidad virtual, y el 67 % afirm6é haber tenido dificultades para
concentrarse en clases remotas. Esta sobrecarga emocional impacté
directamente en el rendimiento académico: el 61 % obtuvo calificaciones inferiores
a las del periodo anterior. El estudio concluye que, ademas de recursos
tecnologicos, es indispensable garantizar condiciones psicolégicas adecuadas

para el aprendizaje virtual.

En México, Castro et al (2021) desarrollaron un estudio en estudiantes de
Enfermeria de una universidad publica. De los 305 participantes, el 74 % afirmo
haber tenido una experiencia académica menos satisfactoria en modalidad virtual
que en presencial. El 69 % atribuy6 su bajo rendimiento al exceso de tareas, la
falta de acompanamiento docente y la escasa retroalimentacion. El estudio
recomienda una planificacion pedagdgica centrada en metodologias activas,
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incluso en entornos virtuales, para mantener el rendimiento y la motivacién

estudiantil.

En sintesis, los estudios latinoamericanos reflejan una tendencia consistente: la
educacion virtual en carreras de salud ha generado un impacto negativo en el
rendimiento académico, especialmente por la ausencia de practicas presenciales
y la falta de interaccién directa con los docentes. Ademas, factores como la
infraestructura digital, el estrés emocional y el disefio instruccional deficiente
agravan estas dificultades, lo que justifica investigaciones contextualizadas como

la que se desarrolla en UDELAS Chiriqui.

En el contexto panamefo, la investigacion sobre los efectos de la modalidad
virtual en el rendimiento académico aun es limitada, pero algunos estudios
recientes han comenzado a documentar hallazgos significativos. En un estudio
realizado en la Universidad de Panama con estudiantes de la carrera de
Enfermeria, Rodriguez y Cedefio (2021) encontraron que el 68 % de los
estudiantes manifestd dificultades para adaptarse a la educacién virtual. Las
causas principales reportadas fueron la baja conectividad en sus hogares (56 %),
la sobrecarga de actividades (61%) y la falta de formacion docente en
herramientas digitales (49 %). Un 62 % de los encuestados considerdo que su
rendimiento académico habia empeorado respecto al periodo presencial, mientras

que solo el 12 % manifesté mejoras.

Por su parte, Castillo (2022), en un estudio desarrollado con 194 estudiantes de
Medicina de la Universidad Autonoma de Chiriqui (UNACHI), report6é que el 74 %
de los participantes consideré que la virtualidad afectd negativamente su
aprendizaje practico. Un 81 % indicd que la ausencia de rotaciones clinicas o
laboratorios limité el desarrollo de competencias esenciales. Ademas, se identifico
que los estudiantes de afnos mas avanzados fueron los mas afectados, al no poder

completar practicas hospitalarias obligatorias. El estudio concluye que la
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virtualidad, en contextos de formacién profesional en salud, debe integrarse como

un recurso complementario, pero no sustitutivo.

En un diagnéstico institucional realizado por Camargo et al (2021) en
universidades oficiales del pais, se analizé el rendimiento académico de 856
estudiantes en carreras técnicas. El informe revel6 que, durante el afio académico
2020, el 64 % de los estudiantes obtuvo calificaciones mas bajas que en el ciclo
anterior. El 72 % expreso haber experimentado estrés académico, y el 47 % refirio
que no contaba con los recursos tecnolégicos minimos (dispositivo personal y
conectividad estable). El estudio enfatiza que la brecha digital en Panama sigue

siendo un obstaculo significativo para el desarrollo educativo equitativo.

A pesar de estos hallazgos, la mayoria de los estudios nacionales se centran en
programas como Medicina o Enfermeria, con escasa atencion especifica a
carreras como Radiologia Médica. Este vacio justifica la necesidad de estudios
localizados que aborden el impacto real de la virtualidad en otras disciplinas

técnicas del ambito sanitario, como se propone en el presente trabajo.

En la sede de la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS), campus
Chiriqui, Pérez y Batista (2023) aplicaron un estudio descriptivo con estudiantes
de segundo y tercer afio de Radiologia Médica e Imagenes Médicas. El 61 % de
los encuestados informé una disminucion leve en su promedio académico durante
el periodo virtual. Entre las causas principales destacaron la falta de practicas
presenciales (73 %), la limitada interaccion docente (65 %) y dificultades para

comprender contenidos técnicos digitalmente (52 %).

En paralelo, Gonzalez (2023) encuesto a estudiantes de primer y segundo afio del
mismo programa. El 58 % valoré positivamente la flexibilidad horaria y la
posibilidad de estudiar desde casa, mientras que el 66 % expres6 preocupacion
por la superficialidad del aprendizaje practico. Ademas, identific6 que los
estudiantes sin equipos propios o con conectividad inestable tuvieron mayor

tendencia a reprobar asignaturas técnicas.

15



Otro estudio interno, Mendoza et al (2023), revel6 que el 49 % de los estudiantes
consideré “poco satisfactoria” su preparacion técnica durante la virtualidad,
sefalando la dificultad para visualizar imagenes radiolégicas, operar equipos

simulados vy la falta de tutorias individualizadas.

Ademas, en la Universidad Autonoma de Chiriqui, Wan (2019) examind el
rendimiento académico de estudiantes de neurocirugia con un disefio
cuasiexperimental. Dividié a los alumnos en dos grupos (presencial vs. virtual) y
aplico pruebas estandarizadas al término de cada dos modulos. Los resultados
mostraron que no hubo diferencia significativa en promedio entre ambos grupos (r
= 0.12, p > 0.05), lo que sugiere que, en ciertos entornos bien disefados, la
metodologia virtual puede ser tan efectiva como la presencial. Aunque no se
centr6 en Radiologia, este estudio demuestra que, con una adecuada
estructuracién pedagogica, la virtualidad puede resultar igual de eficaz en carreras

técnicas.

A pesar de estos avances, aun falta investigar como variables como el sexo,
tiempo dedicado al estudio en casa, o tipo de conectividad influyen en el
rendimiento académico en la virtualidad, sobre todo en disciplina especificas como
Radiologia Médica. Esto justifica plenamente tu estudio en UDELAS Chiriqui, el

cual profundiza en esas dimensiones aun no exploradas.

e Sijtuacion actual

De hecho, en contextos de emergencia como el actual, la educacién virtual se
presenta como una alternativa viable para preservar la continuidad académica. Es
fundamental considerar factores como el acceso a recursos tecnolégicos
adecuados, la formacién docente en herramientas digitales y la adaptacion de los
contenidos curriculares, con el fin de obtener buenos resultados. Segun Flores

(2021), la motivacion del estudiante, su nivel de autodisciplina y, en general, su
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estilo de vida también influira significativamente en cada paso que dé dentro de

una carrera virtual.

Como se ha sefalado con anterioridad, la educacion virtual, si bien implica
flexibilidad, también puede generar sentimientos de aislamiento y desmotivacion
si la aptitud pedagogica no esta presente en el disefio de los cursos, como lo
menciona Moreno (2023). La virtualidad plantea desafios adicionales en las
profesiones técnicas, ya que uno de los ejes de este tipo de estudio es la practica.
Segun Diaz et al (2019), las experiencias practicas realizadas en clase no pueden
transferirse adecuadamente a entornos digitales cuando estos presentan

limitaciones.

Vizcarra (2020) sefala que esta modificacion en la formacién virtual en Panama
es una reaccion a las restricciones establecidas por la pandemia. No obstante,
este proceso de transicion ha evidenciado la desigualdad existente tanto en la
infraestructura tecnolégica como en la formaciéon de profesores y estudiantes,
segun lo explicado por Casas (2022). Por ejemplo, frecuentemente los alumnos
han tenido dificultades para ingresar a las plataformas digitales debido a
restricciones en la conexién a internet o en los recursos tecnoldgicos, asi como
por la carencia de experiencia tanto de docentes como de estudiantes en el uso
de herramientas digitales, como lo indican Valerdo et al (2020). Asi pues, resulta
crucial analizar como estas circunstancias han impactado en el desempeio
académico de los alumnos de la carrera de Radiologia Médica e Imagenes
Médicas en la UDELAS, campus Chiriqui, y cuales son sus opiniones sobre la
modalidad virtual, con el fin de implementar mejoras que garanticen una

educacidon completa y de alta calidad.

La educacion universitaria ha experimentado un cambio sin igual con la puesta en
marcha a gran escala de la modalidad virtual, propulsada principalmente por la
pandemia de COVID-19, segun la UNESCO (2020). Esta transicion obligatoria ha

transformado los procesos de ensefianza y aprendizaje, creando nuevas
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modalidades de interaccion en el ambito académico y reconsiderando la funcion
de alumnos y profesores, como lo sefiala Roman (2021). Aunque la educaciéon en
linea ha proporcionado ventajas como la adaptabilidad, el acceso a distancia a
contenidos y la independencia en la administracion del tiempo, segun Vallejo
(2022), también ha evidenciado significativas disparidades en términos de
recursos tecnoldgicos, conectividad y competencias digitales entre los
participantes en la educacién, como lo indican (Casas, 2022; Valerdo et al ,2020).
La educacion superior ha experimentado un cambio sin igual con la puesta en
marcha a gran escala de la modalidad virtual, propulsada principalmente por la
pandemia del COVID-19. Esta transicion obligatoria ha transformado los procesos
de ensefanza-aprendizaje, creando nuevas modalidades de interaccion en el
ambito académico y reconsiderando la funcion de alumnos y profesores. Aunque
la educacién en linea ha proporcionado ventajas como la adaptabilidad, el acceso
a distancia a contenidos y la independencia en la administracion del tiempo,
también ha evidenciado significativas disparidades en términos de recursos
tecnologicos, conectividad y competencias digitales entre los participantes en la

educacion (Gomez, 2020).

La situacion se torna todavia mas complicada en profesiones del campo de la
salud, como la Radiologia Médica e Imagenes Médicas. A pesar de que se ha
logrado mantener el aprendizaje teorico a través de la virtualidad, estas disciplinas
se basan en gran parte en el desarrollo de competencias practicas y técnicas que,
usualmente, se obtienen en laboratorios y centros clinicos. De acuerdo con
Chavez et al (2023), la integracion de elementos practicos en formato digital ha
representado un reto tanto para las instituciones como para los profesores y, en
particular, para los alumnos, quienes han lidiado con un proceso de aprendizaje
moldeado por la utilizacion de tecnologias, la autoeficacia y el ambiente educativo.
Frente a la imposibilidad de llevar a cabo practicas clinicas en persona, Garcia et
al (2019) y Cabrera et al (2023) exponen estudios y avances en nuevas técnicas,
como la aplicacion de realidad virtual y simuladores digitales para la educacion en

salud.
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En las profesiones relacionadas con la salud, como la Radiologia Médica e
Imagenes Médicas, el panorama se vuelve aun mas complicado. Estas disciplinas
no solo demandan a sus estudiantes sélidos saberes tedricos, sino también el
desarrollo de competencias practicas y técnicas que, en su esencia, se obtienen
mediante laboratorios o centros clinicos, como lo indica Lopez (2022). Por lo tanto,
la adaptacion de los contenidos practicos en el ambiente virtual ha representado
un enorme reto para las instituciones, profesores y, principalmente, para los
alumnos, quienes han enfrentado un proceso de aprendizaje fuertemente
influenciado por la tecnologia, la autoeficacia y su ambiente educativo (Gémez
2020).

Varios estudios argumentan que la eficacia de la formacién en linea en las ciencias
de la salud se basa en varios factores interconectados. Ortega (2023) indica que
factores como la presencia de herramientas tecnoldgicas, el grado de interés del
alumno y el apoyo del profesor son cruciales en los procesos de aprendizaje. En
la misma linea, Gémez (2020) resalta que entender la interaccion de estos
factores es esencial para valorar su impacto en el desempeno escolar y en el
desarrollo de habilidades clinicas en alumnos de Radiologia Médica e Imagenes

Médicas en formato virtual.

En el campus de Chiriqui de la Universidad Especializada de las Américas
(UDELAS), los alumnos del segundo afio de la carrera de Radiologia Médica e
Imagenes Médicas han vivido un importante cambio educativo. La aplicacion de
la educacion virtual ha generado cuestionamientos acerca de su influencia en el
desempeino académico, particularmente en elementos como el entendimiento de
contenidos, el desarrollo de habilidades, la realizacién de tareas y la percepcién
de éxito. Es crucial reconocer los retos afrontados, las fluctuaciones en el
desempeno y las opiniones de los estudiantes para valorar la eficacia de este
meétodo y guiar mejoras institucionales. A pesar de que no existen investigaciones

concretas sobre esta poblacién en UDELAS Chiriqui, Garlisi et al (2022) han
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abordado el efecto de la virtualizacion en la educacion médica y el desempefio

académico en entornos similares.

1.1.1 El problema de investigacion

Considerando los antecedentes revisados y la situacidon actual, se establece la
siguiente pregunta de investigacion:

e Pregunta principal
¢ Qué eficacia tiene la modalidad virtual en el desempefo académico de los
estudiantes de segundo afio de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes
Médicas de UDELAS, sede Chiriqui?

Esta pregunta de investigacion da lugar al planteamiento de los siguientes
subproblemas:

e /;Cuales son los principales desafios académicos y tecnoldogicos que
enfrentan los estudiantes de segundo afio de Radiologia al cursar bajo la
modalidad virtual?

e . Qué limitaciones existen en la interaccion practica y en las experiencias
clinicas cuando los estudiantes participan en modalidad virtual?

e ;,COmo se manifiesta el desempefo académico en estudiantes de
Radiologia que cursaron en modalidad virtual, considerando su sexo y
edad?

1.2 Justificacion

A nivel internacional, la pandemia por COVID-19 forz6 una reestructuracion sin
precedentes en los sistemas educativos, acelerando la implementacion de
modalidades virtuales (UNESCO, 2021). Este fendmeno trajo consigo desafios en
infraestructura tecnoldgica, metodologias y equidad de acceso. Mientras algunas
instituciones contaban con recursos y experiencia tecnologica previa, otras

debieron improvisar respuestas rapidas ante una realidad emergente. En este
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contexto, la educacion virtual, que antes se utilizaba como complemento, paso a
ocupar un papel central en todos los niveles educativos.

En América Latina, la CEPAL (2021) destaca que el impacto de esta transicion fue
mas severo en regiones rurales y en programas de formacién técnica, donde la
practica profesional resulta esencial para la adquisicion de competencias. Las
desigualdades estructurales se hicieron mas visibles, afectando tanto a docentes
como a estudiantes. Las barreras mas comunes incluyeron la falta de
conectividad, la escasez de dispositivos adecuados, la ausencia de espacios
apropiados para el estudio, y una preparacion insuficiente en habilidades digitales.
Esta situacion afectdé especialmente a carreras del ambito de la salud, donde el

componente practico y clinico es insustituible.

Panama no fue ajena a esta realidad. El sistema universitario adopto la modalidad
virtual de forma emergente, sin contar con una planificacién estructurada previa.
Esto generd una serie de retos relacionados con la calidad de los contenidos, la
capacitacién docente, la adaptacion de las evaluaciones y la equidad en el acceso
al aprendizaje. En particular, la Universidad Especializada de las Américas
(UDELAS), sede Chiriqui, enfrent6 el desafio de garantizar una formacion integral
en carreras técnicas como Radiologia Médica e Imagenes Médicas, asegurando
que los estudiantes pudieran adquirir conocimientos tedricos y habilidades clinicas

en un entorno virtual.

Este estudio nace, por tanto, de la urgente necesidad de comprender a fondo el
efecto de la modalidad virtual en el desempefio académico de los alumnos de
segundo afio de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de
UDELAS, sede Chiriqui. Explorar esta relacion permitira conocer los factores que
han favorecido u obstaculizado el aprendizaje, identificar estrategias pedagogicas
y tecnoldgicas efectivas, y proponer ajustes que contribuyan al fortalecimiento de
los programas educativos en contextos de virtualidad. A su vez, busca generar

insumos concretos que orienten la toma de decisiones institucionales, fomenten
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una docencia mas eficaz y aseguren que el aprendizaje no se vea comprometido
por la distancia ni por la falta de contacto presencial.

Desde una perspectiva social, esta investigacion pretende aportar a la mejora de
los procesos educativos en regiones como Chiriqui, caracterizadas por una
poblacion estudiantil diversa en términos de origen geografico, nivel
socioeconomico y competencias tecnolégicas. Garantizar que todos los
estudiantes cuenten con oportunidades de aprendizaje equitativas es una
condicion necesaria para promover una educacion inclusiva y de calidad. Ademas,
este estudio puede ayudar a reducir las brechas de acceso y a fortalecer el
desarrollo profesional de futuros técnicos en salud comprometidos con las

necesidades de sus comunidades.

En el plano académico, la virtualizacion de la educacion plantea interrogantes
sobre la manera en que los estudiantes desarrollan competencias practicas,
interactuan con sus docentes y acceden al conocimiento en contextos mediados
por tecnologias digitales. En carreras como Radiologia, donde la interpretacion de
imagenes, el manejo de equipos y la comunicacion con pacientes son esenciales,
es crucial evaluar si la educacion virtual logra garantizar un aprendizaje
significativo, pertinente y funcional.

Tedricamente, esta investigacidn representa una oportunidad para generar
conocimiento original y contextualizado sobre una problematica de actualidad. Los
hallazgos permitiran alimentar el debate académico, proponer lineas de
investigacion futuras y contribuir con la construccion de marcos tedéricos sobre la
eficacia de la educacién en linea en disciplinas con alta carga practica. Ademas,
podra inspirar el disefio de modelos pedagdgicos innovadores que respondan a

las exigencias de la educaciéon contemporanea.

Si bien el estudio no persigue objetivos econdmicos, sus resultados podrian incidir
positivamente en la eficiencia institucional. Un mejor desempefio académico
reduce la desercion estudiantil, optimiza el uso de recursos y favorece una

educacion mas sostenible. A través de este trabajo, se busca también fortalecer
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las politicas educativas, los programas de acompafamiento docente y estudiantil,
y el uso estratégico de las plataformas tecnolégicas. Todo esto con el fin de
consolidar un modelo pedagdgico mas ajustado a las exigencias actuales y

orientado al logro de aprendizajes significativos.

Esta investigacion se justifica desde multiples enfoques: académico, institucional,
social y tedrico. Su realizacion permitira evaluar de forma critica el impacto de la
virtualidad en una carrera de formacién técnica en salud, proponer alternativas
para su mejora, y contribuir al desarrollo de una educacién superior mas

equitativa, eficaz y adaptada a los retos del siglo XXI.

1.3 Hipotesis de la investigacion

e Hipdtesis alternativa (H,):
La modalidad virtual influye significativamente en la eficacia del desempeno
académico de los estudiantes de segundo afio de la Licenciatura en

Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede Chiriqui.

e Hipdtesis nula (Hy):
La modalidad virtual no influye significativamente en la eficacia del
desempeno académico de los estudiantes de segundo aifo de la Licenciatura

en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede Chiriqui.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

e Reconocer la eficacia de la modalidad virtual en el desempefio académico de
los estudiantes de segundo ano de la Licenciatura en Radiologia Médica e
Imagenes Médicas de UDELAS, Chiriqui.
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1.4.2 Objetivos especificos

Identificar los principales desafios académicos y tecnolégicos que enfrentan
los estudiantes de segundo afo de Radiologia al cursar bajo la modalidad
virtual.

Analizar las limitaciones en la interaccién practica y la participacion en
experiencias clinicas derivadas de la modalidad virtual.

Evaluar las manifestaciones del desempeno académico en estudiantes de

Radiologia que cursaron en modalidad virtual, en funcién de su sexo y edad.
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CAPITULO I



CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Educacién virtual en la educacion superior: enfoque general y
transformacién digital

La virtualidad en la ensefianza ha dejado de ser vista como una opcion en ascenso
para establecerse como uno de los cimientos esenciales de la educacién
universitaria. Esta evolucion ha sido propulsada por el progreso tecnolégico, la
demanda de mayor adaptabilidad en los procesos de ensefianza y, en particular,
por la crisis sanitaria causada por la pandemia de COVID-19, segun Rumich et al
(2023). En esa etapa crucial, numerosas universidades optaron por los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) como unico medio para mantener las actividades

académicas.

La virtualidad no solo implica la transferencia de contenidos a plataformas
digitales, sino que también incluye aspectos pedagdgicos, tecnoldgicos,
comunicativos y organizativos. De esta manera, Londono (2013) destaca que esta
modalidad reinterpreta el papel del profesor y promueve la implicacién activa del
alumno. Salinas et al (2021) explican que el modelo de educacion virtual fusiona
recursos asincronicos, tales como videos, documentos o foros, con herramientas
sincrénicas como tutorias en linea y videoconferencias, promoviendo asi un
aprendizaje independiente, versatii y ajustado a diferentes entornos
socioculturales. No obstante, Horna et al (2023) advierten que este modelo
también revela las mayores desigualdades digitales en estudiantes con acceso

restringido a dispositivos o con dificultades de conectividad.

Estudios actuales indican que, al implementar una pedagogia activa enfocada en
el alumno, los ambientes virtuales pueden ser tan eficaces como los presenciales,
segun Rumich et al (2023). No obstante, Morales et al (2019) sefialan que este
tipo de modalidad también requiere procesos de adaptacion emocional, cognitiva
y tecnoldgica, asi como el desarrollo de habilidades tanto digitales como

socioemocionales para un desempefio académico apropiado.

26



Bajo este enfoque, Laroche et al xs(2025) proponen que, en el ambito universitario
actual, la virtualidad constituye una oportunidad para impulsar la innovacion en la
educacion, fomentar el aprendizaje cooperativo y democratizar el acceso al saber.
Todo esto, por supuesto, siempre y cuando se enfrenten los retos estructurales

presentes y se potencie la formacion docente constante.

En términos generales, la educacion virtual conlleva la utilizacion de tecnologias
digitales para simplificar procesos de ensefianza-aprendizaje sin la necesidad de
la presencia fisica de profesores y alumnos al mismo tiempo. Sus mayores
beneficios se encuentran en la adaptabilidad, la independencia del aprendizaje y
la capacidad de distribuir contenidos y efectuar evaluaciones mediante
plataformas digitales, lo cual también fomenta la interaccion en el ambito
académico. Esta forma ha progresado desde cursos elementales en linea hasta
sofisticados ambientes virtuales de aprendizaje. Su crecimiento se intensifico
considerablemente durante la pandemia de COVID-19, lo que forzé a su
implementacién como unico medio para asegurar la continuidad de la educacién

universitaria (Cumpa et al 2021).

Las teorias educativas han jugado un papel crucial en la configuracién pedagodgica
de esta modalidad. Como apuntan Gontaire et al (2023), el constructivismo resalta
que el conocimiento se genera de manera activa, por lo que es esencial la
utilizacién de plataformas que promuevan la participacién y la interaccién. A su
vez, el cognitivismo respalda la importancia de organizar los contenidos
basandose en los procesos mentales del alumno. Por su parte, el conectivismo
sostiene que el proceso de aprendizaje tiene lugar en red y a través de la
vinculacion con diversas fuentes tecnolégicas. Estas corrientes han demostrado
ser particularmente beneficiosas en la instruccién de radiologia, donde se ha
conseguido incorporar simuladores clinicos y tecnologias emergentes como
instrumentos fundamentales para el aprendizaje. La Vvirtualizacion ha

representado un desafio significativo para los programas de ciencias sanitarias,
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como la radiologia, a causa de su enfoque puramente practico. Para enfrentar
este reto, numerosas instituciones han decidido incluir simuladores en linea,
analisis de casos interactivos y materiales audiovisuales, con la finalidad de
reemplazar al menos parcialmente las practicas en persona. Estas tacticas han
probado ser eficaces siempre que se complementen con metodologias activas,

monitoreo del profesor y una planificacién curricular apropiada.

En este escenario, la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS), con
sede en Chiriqui, puso en marcha la educacién en linea como reaccion a las
limitaciones sanitarias. Para garantizar la continuidad académica, se establecieron
politicas institucionales enfocadas en la utilizacién de plataformas como Moodle,
la formacion de profesores en TIC y la modificacion de materias teoricas vy
practicas a un modelo combinado. Especificamente, Solis (2022) senala que la
especialidad de Radiologia Médica e Imagenes Médicas incorporé videoclases,
manuales clinicos en linea y actividades asincronicas para fomentar el avance de

habilidades clinicas en contextos no presenciales.

Imagen 1. Espectro de la educacion virtual desde el aprendizaje pasivo hasta el
activo.
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Fuente: Elaboracién propia (2025)
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2.1 Plataformas tecnologicas y herramientas digitales en el aprendizaje
virtual
Como parte del proceso de consolidacion de la educacion virtual, las plataformas
tecnolégicas y los recursos digitales han jugado un papel fundamental. A partir de
la pandemia de COVID-19, herramientas como Moodle, Google Classroom, Zoom
y la Red de Apoyo Digital al Docente han servido para estructurar contenidos
académicos, fomentar la interaccion entre profesores y alumnos, y desarrollar
actividades y evaluaciones en cualquier lugar y durante cualquier momento
(Ortega, 2023).

Diversos estudios de investigacion coinciden en que estas plataformas no solo
apoyan la funciéon de organizar y distribuir los contenidos, sino que también
contribuyen a alimentar el interés de los estudiantes a través de sus posibilidades
de presentar espacios dinamicos e interactivos. En esta linea, Alvarado et al
(2023) sefalan que el uso de foros, rubricas digitales, cuestionarios automaticos
y materiales multimedia promueve la participacion y el esfuerzo en los procesos

de aprendizaje.

Finalmente, esto estara sujeto a la habilidad de los profesores para emplear este
tipo de recursos, dado que su destreza impacta directamente en una educacion
virtual de alta calidad. Ortega (2023) propone que las habilidades digitales
apropiadas entre los docentes influyen en lecciones mas divertidas, interactivas y
ajustadas a los estimulos de los estudiantes, facilitando que estos perciban la
modalidad virtual de manera mas positiva y mejoren notablemente su desempefio.
Este fendmeno también se apoya en los hallazgos de Vallejo (2022), quien resalta
que la capacidad del profesor para manejar herramientas tecnoldgicas influye

directamente en los resultados escolares.

Ademas, las plataformas de administracion del aprendizaje se crean para
estructurar y valorar el progreso académico en contextos digitales. En el ambito

universitario, plataformas como Moodle, Blackboard, Google Classroom o Canva
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se han erigido por su habilidad para fusionar recursos, instaurar una comunicacion
eficaz e implementar sistemas de evaluacién y monitoreo del avance académico.
Rumich et al (2023) y Aguilar et al (2019) destacan que estas herramientas han

demostrado ser clave en la integracion tecnoldgica del proceso educativo.

Sin embargo, también presentan desventajas. Casas (2022) explica que la
dependencia del uso de una conexion ininterrumpida a internet y la habilidad de
manejo de las nuevas tecnologias en docentes y alumnos puede reducir la eficacia
de estas herramientas. A ello se suma la eventual falta de interactividad en
contraste con clases presenciales. Diaz et al (2022) afaden que, en carreras como
Radiologia, la digitalizacion de contenido practico también se considera un

obstaculo importante.

Durante la instruccion en radiologia, las tecnologias incorporaron instrumentos
digitales especializados que transformaron el caracter de la educacion. Rodriguez
et al (2024) sefialan que los simuladores virtuales ofrecen la posibilidad de
ejercitar técnicas clinicas en un ambiente seguro que replica la realidad, facilitando
la toma de decisiones diagndsticas sin requerir la interaccidn directa con pacientes
auténticos. Ademas, programas informaticos como los visores DICOM posibilitan
a los alumnos el analisis preciso de imagenes meédicas e identificacién de patrones
anatémicos, lo que simplifica el proceso de diagndstico. También, herramientas
como las animaciones en 3D y los videos interactivos ofrecen ilustraciones

visuales minuciosas de procesos médicos y estructuras anatémicas.

Estas tecnologias no solo hacen mas accesible la educacion, sino que también
fomentan la independencia del alumno, siempre que se incorporen de manera
coherente en el curriculo y se administren con una guia pedagdgica nitida
(Gonzalez, 2021).

Sin embargo, la incorporacion correcta de la tecnologia en la educaciéon también
necesita de una soélida base tedrica. El modelo TPACK (Technological Pedagogical

Content Knowledge) argumenta que la instruccion con tecnologia resulta mas
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eficaz cuando los maestros consiguen conjugar de manera balanceada el saber
del contenido, las técnicas de ensefanza y la utilizacion de instrumentos digitales.
Morales et al (2019) sostienen que este método es particularmente significativo
en campos como la radiologia, donde la habilidad para utilizar tecnologias
concretas, como programas de visualizacion médica en el disefio educativo, es

esencial para asegurar una experiencia de aprendizaje efectiva.

Igualmente, la puesta en marcha del modelo TPACK requiere el apoyo
institucional, tanto en la capacitacién constante de los docentes como en el acceso
a las tecnologias necesarias. Solo mediante una integracién organizada, reflexiva
y consistente sera posible mejorar la calidad del proceso educativo y capacitar de

manera mas efectiva a los profesionales del futuro.

2.2 Retos y limitaciones de la modalidad virtual en estudiantes de
radiologia

Pese a que la educacion en linea ha demostrado ser una respuesta eficaz en
situaciones de emergencia, su puesta en marcha también ha mostrado varias
restricciones estructurales que impactan tanto en la equidad como en la calidad
del proceso educativo. Una de las dificultades mas comunes se vincula con el
acceso inequitativo a los recursos tecnolégicos. Gomez (2020) senala que los
alumnos de entornos vulnerables se topan con dificultades de conectividad, el uso
de dispositivos incorrectos o la escasez de espacios apropiados para el estudio,
lo que les dificulta involucrarse de forma activa y constante en ambientes virtuales.
Ademas, numerosos alumnos enfrentan problemas para ajustarse al nivel de
independencia que demanda esta modalidad. Rumich et al (2023) sefalan que la
limitada interaccion en tiempo real con los maestros y la escasa retroalimentacion
provocan inseguridad en el ambito académico, desanimo y, en numerosas
situaciones, un desempefio deficiente. Asimismo, Horna et al (2023) advierten que

existen carencias en competencias digitales, tanto en alumnos como en
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profesores, quienes a menudo no poseen el manejo de plataformas o

herramientas tecnolégicas de vanguardia.

Otro impedimento significativo es la percepcion de una sobrecarga académica.
Aunque se anticipaba una mayor adaptabilidad, el ambiente virtual ha aumentado
el numero de tareas, foros y actividades, a menudo sin una direccion precisa y
con poca interaccion humana, lo que ha incrementado los grados de tension y ha
impactado de manera negativa la calidad del aprendizaje (Campozano, 2023).

Desde una perspectiva metodoldgica, Flores (2021) sefiala que uno de los fallos
mas habituales ha sido tratar de trasladar de manera inadecuada los modelos
pedagogicos en persona al ambiente digital. Esta ausencia de innovacion en la
educacion, junto con la utilizacidn de recursos poco cautivadores o0 poco
interactivos, favorece la disminucién del interés del alumno y su gradual

desvinculacién del proceso de aprendizaje.

En suma, todos estos elementos moldean un escenario complejo en el que,
aunque la virtualidad asegura la continuidad del proceso educativo, también
presenta retos significativos. Gomez et al (2019) indican que es imprescindible
tratarlos a través de politicas institucionales, una adecuada capacitacion de los

docentes y mejoras en la infraestructura técnica.

En las disciplinas sanitarias, los obstaculos vinculados a la virtualidad se
intensifican. Desde el punto de vista tecnolégico, Rondén (2020) indica que
numerosos alumnos no cuentan con dispositivos adecuados y conexiones
estables, lo que restringe su participacion en clases sincronicas. Desde una
perspectiva pedagdgica, Valero (2020) sostiene que la carencia de capacitacion
para elaborar recursos educativos digitales lleva a estrategias ineficientes. Desde
el punto de vista social y emocional, Rondon (2020) y Papalia et al (2021)
advierten que disminuir la interaccion con los profesores puede provocar
aislamiento, y que el exceso de tareas sin el respaldo requerido eleva los grados

de ansiedad y estrés.

32



En profesiones como la radiologia, estas restricciones se intensifican debido a su
caracter practico. La incapacidad para llevar a cabo practicas clinicas en persona
obstaculiza el desarrollo de competencias en el manejo de equipos y en la
interpretacion de imagenes. Igualmente, la ausencia de interaccion con pacientes
restringe la obtencion de habilidades comunicativas y la habilidad para el
razonamiento diagndstico. Rodriguez et al (2024 ) advierten que incluso el analisis
de estas competencias se ve afectado, dado que necesita observacién directa y

uso practico para ser verdaderamente eficaz.

Las investigaciones también muestran que el formato virtual puede impactar en la
salud mental de los alumnos. Elementos como el aislamiento, el exceso de
estudios y la escasa interaccidon incrementan los grados de ansiedad, cansancio
digital y estrés. Rodriguez et al (2023) explican que esta circunstancia se torna
particularmente critica en la educacién en radiologia, donde el ambiente clinico
virtual es el unico lugar viable para el aprendizaje practico. Por lo tanto, podrian
aparecer frustracion, falta de motivacion y deterioro del bienestar emocional. En
este contexto, Papalia et al (2021) subrayan que resulta esencial que las
instituciones educativas fomenten ambientes virtuales mas empaticos y ofrezcan

tacticas de apoyo emocional que promuevan experiencias académicas positivas.

2.3 Desempeno académico en radiologia: definicidn, factores y evaluacion

El desempefio académico es una expresion tangible del conocimiento adquirido
por el alumno, demostrado por medio de indicadores como las notas, la realizaciéon
de tareas y la obtencion de habilidades. En el contexto de la educacion en linea,
este concepto cobra nuevas dimensiones, dado que se ve afectado por elementos
como la independencia del alumno, su acceso a recursos tecnoldgicos, la
autorregulacion y la utilizacion eficaz de herramientas digitales. Horna et al (2023)
y Gémez (2021) coinciden en que estos factores son determinantes para evaluar

el rendimiento en entornos virtuales.
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Ortega (2023) argumenta que el desempeno no debe interpretarse unicamente
desde el punto de vista de las notas obtenidas, sino que también debe tenerse en
cuenta el desarrollo de competencias fundamentales como la administracion del
tiempo, la habilidad para solucionar problemas de manera autébnoma y la
implicacién activa en ambientes virtuales. Asimismo, Campozano (2023) afiade
que el desempeio académico puede robustecerse si se utilizan estrategias
metodologicas vanguardistas y plataformas tecnologicas adecuadas que

promuevan procesos de evaluacion mas relevantes.

Gomez (2020) propone que la valoracion del desempefio académico en formato
virtual necesita herramientas particulares ajustadas al ambiente digital. Sefiala
que técnicas convencionales como los examenes escritos o las exposiciones
sincréonicas deben ser complementadas con estrategias que promuevan una
participacion activa y constante del alumno, como portafolios digitales, rubricas
automatizadas, actividades ludicas y foros de discusion. Gomez et al (2019)
advierten que, para prevenir valoraciones sesgadas o injustas, es crucial tener en
cuenta elementos contextuales como el ambiente familiar, el estado emocional del
alumno, su grado de conocimiento digital y su habilidad para ajustarse al
aprendizaje en linea. Por esta razén, Campozano (2023) también enfatiza la
importancia de implementar una perspectiva mas holistica y adaptable que
privilegie el desarrollo de habilidades por encima del mero cumplimiento de tareas

estandarizadas.

En términos generales, el desempefo académico puede describirse como el
grado de éxito que un alumno logra durante su trayectoria educativa, manifestado
en el avance de saberes, destrezas practicas y actitudes profesionales. Este
desempeno abarca aspectos cognitivos, emocionales y psicomotores, y constituye
un marcador esencial de la calidad de la educacion en la educacion superior (Red
Educa, 2025).
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Desde una perspectiva tedrica, Moore (2023) presenta varios modelos que tratan
el desempefio académico. Por ejemplo, el modelo de Tinto resalta la relevancia
de la integracion académica y social del alumno en la institucion como elemento
crucial para alcanzar resultados positivos. En cuanto al modelo de Astin, se centra
en la participacidon del estudiante en actividades tanto académicas como

extracurriculares como factor decisivo para su éxito.

Dentro del marco de la carrera de Radiologia, Gonzalez (2021) explica que el
desempeno académico se ve influenciado por una serie de elementos
interconectados. En el ambito personal, destacan la motivacion, la autoeficacia,
los métodos de aprendizaje y la habilidad para autocontrolarse. En el ambito
social, sobresalen el respaldo familiar y la interaccion con los pares. Desde el
punto de vista institucional, Casas (2022) sehala que la excelencia del
profesorado, la presencia de recursos y el ambiente educativo también influyen

de manera significativa.

Solis (2022) advierte que, dado que la instrucciéon en radiologia demanda el
desarrollo de habilidades practicas y la comprension de contenidos complejos,
resulta imprescindible disponer de métodos pedagdgicos eficaces y recursos
tecnolégicos apropiados. La ausencia de practicas clinicas en persona en el
formato virtual puede obstaculizar el desarrollo de habilidades fundamentales,

impactando el desempeio escolar.

Rodriguez et al (2024) indican que la valoracién del desempefio en este campo
debe abarcar tanto los saberes tedricos como las destrezas practicas.
Historicamente, se han empleado pruebas escritas, examenes clinicos y analisis
de laboratorio. No obstante, con la adopcién de tecnologias digitales, se han
introducido nuevos recursos como simuladores virtuales, plataformas de
evaluacién en linea y portafolios digitales, que facilitan un monitoreo mas

exhaustivo del proceso de aprendizaje.
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Para que la evaluacion sea eficaz, Rumich et al (2023) afirman que los
instrumentos deben ser legitimos, fiables y estar en concordancia con los objetivos
educativos del programa. Ademas, deben proporcionar comentarios claros y a
tiempo para promover la mejora constante del alumno. En este contexto, Medel et
al (2023) subrayan que el uso de rubricas claras y criterios transparentes ayuda a

conseguir evaluaciones mas equitativas, objetivas y formativas.

2.4 Percepcion estudiantil del aprendizaje en modalidad virtual

La vision de los estudiantes respecto al aprendizaje en ambientes virtuales es un
factor crucial para entender la eficacia de este método. Gémez (2020) explica que
esta percepcion facilita la identificacién de como el alumno se ajusta al ambiente
digital, ademas de sus grados de motivacion, satisfaccidon, percepcion de éxito y
sensacion de pertenencia. Horna et al (2023) afirman que estas perspectivas son
muy diversas, ya que se basan en elementos tecnologicos, emocionales,

académicos y personales que varian entre cada alumno.

Numerosos alumnos aprecian de manera positiva elementos como la flexibilidad
de horarios, la oportunidad de revisar las clases registradas y la independencia
que les brinda el ambiente virtual. Sin embargo, Gomez (2020) también sefala
que destacan inconvenientes importantes, tales como el aislamiento, la limitada
interaccion humana, la sobrecarga de tareas o los problemas para obtener una
educacion de alta calidad en entornos de restriccion tecnoldgica. Esto muestra
una vision dual, donde la virtualidad es percibida tanto como una oportunidad

como un reto.

Ortega (2023) enfatiza que ciertos alumnos atribuyen mejoras en su desempeno
escolar a la modalidad virtual, aunque aclaran que esto sucede unicamente
cuando disponen de las condiciones apropiadas, como respaldo institucional,

recursos tecnolégicos adecuados y apoyo del profesorado. Campozano (2023)
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advierte que, si estos componentes no estan presentes, la percepcion

generalmente se torna negativa y frustrante.

Chavez et al (2023) sostienen que un elemento crucial en esta percepcion es la
excelencia en la interaccion entre profesores y alumnos. Tacticas como la
retroalimentacion adecuada, la implementacion de métodos activos y la creacion
de actividades relevantes potencian considerablemente la experiencia de
aprendizaje. En cambio, la acumulacién de tareas mecanicas o la utilizacion
excesiva de textos sin guia pedagodgica suelen afectar negativamente la

percepcion global.

Alvarado et al (2023) destacan que la dimension emocional tiene un impacto
directo en como los alumnos viven el ambiente virtual. Sensaciones como la
ansiedad, la soledad o la inseguridad pueden dificultar el proceso de aprendizaje,
mientras que emociones positivas como la gratificacidn, la confianza y la inquietud
suelen potenciarlo. Por esta razén, entender como los alumnos experimentan su
proceso educativo es esencial para crear entornos virtuales mas inclusivos,
motivadores y enfocados en sus auténticas necesidades, lo que aumenta sus

oportunidades de triunfar en el ambito académico.

Desde una perspectiva tedrica, Duran et al (2021) presentan el Modelo de
Aceptacién de la Tecnologia (TAM), el cual indica que la percepcion de utilidad y
sencillez de manejo son elementos cruciales en la adopcién de herramientas
tecnoldgicas por los alumnos. En contraposicidon, Montenegro et al (2023) explican
que la Teoria de la Autodeterminacion propone que la motivacion se potencia
cuando se cubren tres necesidades psicolégicas fundamentales: autonomia,
competencia y vinculo social. Cuando se satisfacen estas condiciones, los

alumnos suelen involucrarse de manera mas activa en su educacion virtual.

Zambrano (2016) y Vilca et al (2025) subrayan que también existen otros factores
que influyen en la percepcién sobre la calidad del aprendizaje en linea. Estos

incluyen la funcionalidad de la plataforma tecnoldgica, la claridad de los
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contenidos, la excelencia en la ensefianza, la retroalimentacion proporcionada, el
respaldo institucional, la autoeficacia del alumno y su experiencia previa con

recursos digitales.

Finalmente, Gonzalez y Rodriguez (2024 ) plantean que las comparativas entre la
educacion en linea y la presencial han evidenciado diferencias claras en términos
de percepcion. A pesar de que la virtualidad brinda mayor adaptabilidad y acceso
a diversos recursos, algunos alumnos consideran que este método carece de la
interaccidén social y del respaldo emocional que ofrece la presencialidad. Sin
embargo, también destacan que, con estrategias de ensefianza apropiadas y una
interaccion eficaz entre profesores y alumnos, la modalidad virtual puede alcanzar
niveles de eficacia similares. La preferencia hacia un modelo u otro suele
depender de factores personales, como el estilo de aprendizaje, el manejo de

herramientas tecnoldgicas y las necesidades individuales.

2.5 Relacién entre la modalidad virtual y el desempefio académico

Entre los temas clave de la vida académica contemporanea se encuentra la
relacion entre la educacion virtual y el desempefio estudiantil. Esta conexion ha
sido ampliamente investigada en los ultimos afos, especialmente a partir de las
experiencias acumuladas durante la pandemia por COVID-19. Campozano (2023)
y Ortega (2023) sefialan que la evidencia muestra que la educacion virtual puede
tener tanto efectos positivos como negativos en el desempefio académico,
dependiendo de variables como el disefio pedagdgico, la motivacion
autorregulada del estudiante, el acceso a la tecnologia y el acompafamiento

docente constante.

Gomez et al (2019) destacan entre los beneficios la capacidad de acceder a los
contenidos de manera adaptable, revisar clases grabadas y progresar a su propio
ritmo, lo cual resulta particularmente util para los alumnos que laboran o tienen

obligaciones familiares. No obstante, Horna et al (2023) y Gomez (2020) advierten
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sobre inconvenientes significativos como el acceso limitado a recursos
tecnoldgicos, la escasa supervision académica y el exceso de tareas, que pueden
derivar en una disminucién del desempefio, aumento de la desercién o dificultades

para superar las materias.

Campozano (2023) también sostiene que el desempeino académico en formato
virtual esta fuertemente relacionado con el estatus socioeconémico del alumno.
Aquellos con acceso a dispositivos, conexion constante a internet y habilidades
digitales tienen mayores posibilidades de éxito, mientras que quienes carecen de
estos elementos suelen registrar un desempeno inferior. Por tanto, no puede
establecerse una correlacion lineal entre la educacion virtual y la consecucion de
objetivos académicos, ya que esta se encuentra mediada por factores

pedagogicos, institucionales y personales.

En el ambito de las ciencias sanitarias, particularmente en la carrera de
Radiologia, los hallazgos son variados. Gonzalez y Rodriguez (2024) argumentan
que el aprendizaje en linea puede ser menos eficaz en los aspectos tedricos si no
se acompana de estrategias practicas, limitando el desarrollo de competencias
clinicas. En contraposicién, Lara et al (2024) concluyen que, con un disefo
educativo adecuado y la incorporacion de tecnologias interactivas, el desempeno

académico puede mantenerse e incluso mejorar en entornos virtuales.

Esta relacion también se ve condicionada por variables intermedias como la
calidad del sistema educativo, la inclusibn de recursos dinamicos, la
retroalimentacion pertinente y la interaccion entre docentes y estudiantes. A esto
se suman elementos propios del alumno, como su capacidad de autorregulacion,
entendida como la habilidad para organizar, supervisar y evaluar su propio
proceso de aprendizaje. Vilca et al (2025) sostienen que la satisfaccién académica
en ambientes virtuales esta estrechamente vinculada con la orientacion constante
del profesor, la estructura de clases dinamicas y el nivel de autonomia del

estudiante.
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Para comprender con mayor profundidad el impacto de la modalidad virtual en el
proceso de aprendizaje, se han propuesto distintas teorias. La teoria de la carga
cognitiva plantea que los contenidos deben ser presentados considerando los
limites del procesamiento mental del alumno, a fin de evitar la sobrecarga. Por su
parte, la teoria del aprendizaje significativo subraya la importancia de conectar los
conocimientos nuevos con experiencias previas, lo cual puede lograrse mediante
ejemplos practicos y situacionales. Finalmente, la teoria de la autodeterminacion
sostiene que la motivacion intrinseca se fortalece cuando se satisfacen tres

necesidades psicoldgicas: autonomia, competencia y relacion social.

En conjunto, estas teorias permiten disefiar experiencias de aprendizaje en linea
mas eficaces y centradas en el alumno, lo que resulta especialmente relevante en
disciplinas como la Radiologia, que requieren una sélida formacion practica. En
esta linea, el analisis académico de Lara et al (2024) subraya la necesidad de
contar con entornos virtuales que integren herramientas interactivas, una
estructura educativa clara y acompafiamiento docente para lograr un impacto

positivo en el rendimiento académico.
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Imagen 2. Factores que influyen en el desempefio académico en la educacion

virtual.
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Fuente: Elaboracion propia (2025)

2.6 Antecedentes de la investigacion en ensenanza virtual en radiologia y
areas afines

Los estudios acerca de la educacion virtual en campos de las ciencias de la salud,
como la Radiologia, han demostrado tanto las ventajas como los retos que
conlleva la virtualizacién de los procesos de formacion, en particular debido al
enfoque practico y procedimental que distingue a estas disciplinas. En programas
como Enfermeria, Tecnologia Médica y Medicina, Lopez et al (2022) senalan que
el cambio hacia ambientes virtuales ha exigido la reorganizacién de contenidos
practicos y la inclusion de tecnologias como simuladores clinicos, tutoriales
audiovisuales y practicas interactivas a distancia, como una opcion parcial frente

al contacto directo con pacientes y equipos.
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Una de las tacticas mas sobresalientes es la aplicacion de ambientes virtuales de
simulacién, los cuales han facilitado a los alumnos la familiarizacién con métodos
de imagenologia, la gestion de programas radiolégicos y el estudio de casos
clinicos. Chavez et al (2023) afirman que estas vivencias no solo favorecen el
crecimiento del pensamiento clinico, sino también el robustecimiento de destrezas
conceptuales y técnicas. A pesar de que no reemplazan totalmente la experiencia
en persona, estos recursos han probado ser utiles para los niveles tempranos de

educacion, en particular en el progreso cognitivo y técnico.

En las investigaciones sobre Tecnologia Médica y Radiologia, se enfatiza también
la importancia del aprendizaje autonomo y la motivacion inherente del alumno en
entornos digitales. Horna et al (2023) indican que el desempefio académico se
potencia considerablemente cuando los estudiantes administran su tiempo de
manera autonoma, se involucran activamente en foros, analisis de casos y
autoevaluaciones, lo cual promueve la autoeficacia y una practica mas reflexiva y

consciente.

Sin embargo, también se han detectado restricciones significativas. Una de las
principales dificultades es el desafio para valorar eficazmente las habilidades
procedimentales en ambientes virtuales, lo que conduce a disminuir la casuistica
y restringir las experiencias clinicas reales. Campozano (2023) sugiere la
implementacion de modelos mixtos que fusionen lo mejor de la educacion virtual
y la practica presencial, especialmente en disciplinas como la Radiologia, donde
el componente tecnolégico y procedimental es clave para la formacion profesional.
En este contexto, Gomez et al (2019) determinan que la eficacia de la ensefianza
en linea en profesiones sanitarias se sustenta en varios elementos: la asistencia
constante del profesorado, la adaptacién del curriculo al entorno digital, el acceso
a tecnologias especializadas vy, principalmente, el compromiso institucional con

una educacion de alta calidad, justa e innovadora.
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CAPITULO lll



CAPITULO lll: MARCO METOLOGICO

3.1Disefo de investigacion y tipo de estudio

En cuanto al diseiio metodoldgico, esta investigacion se clasifica como no
experimental, transversal y observacional. Se considera no experimental porque
no se manipularan intencionalmente las variables, sino que se realizara un analisis
diagnostico para identificar si existe una relacion entre la modalidad virtual y el
desempeino académico. Es de tipo transversal, ya que la recoleccion de datos se
llevara a cabo en un uUnico momento del tiempo. Asimismo, se define como
observacional, dado que se observaran los comportamientos y percepciones de
los estudiantes en relacidén con el uso de la modalidad virtual y como estos se

vinculan con su desempeio académico.

e Tipo de estudio

Por otro lado, el tipo de estudio, segun su enfoque, es mixto, ya que combina
técnicas cualitativas y cuantitativas para la recopilacion y analisis de la
informacion. Este enfoque permite obtener una vision mas integral del fenémeno,
integrando tanto la interpretacion de experiencias subjetivas como el analisis de

datos numéricos obtenidos a través de instrumentos estandarizados.

En cuanto a su alcance, la investigacion es de tipo descriptiva-correlacional. Se
considera descriptiva porque busca caracterizar a los estudiantes, sus contextos
académicos y dinamicas de aprendizaje. A su vez, es correlacional porque
pretende identificar si existe una relacidn entre la modalidad virtual y el
desempeno académico, analizando ambas variables desde diferentes

dimensiones.

3.2 Poblacioén o universo

La poblacion del estudio esta conformada por la totalidad de los estudiantes y

docentes de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de la
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Universidad Especializada de las Américas (UDELAS), sede Chiriqui. En total, la

poblacién esta integrada por 40 personas, de las cuales 34 son estudiantes y 6

son docentes, incluyendo tanto hombres como mujeres.

Grupo de estudio: Esta conformado por los estudiantes que cursan el
segundo ano de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas
de la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS), sede Chiriqui,
asi como por los docentes responsables de impartirles clases durante el
periodo académico en el que se desarrolla la investigacion.

Los criterios de inclusion que respaldan este estudio son los siguientes:

o Estudiantes matriculados en el segundo afo de la Licenciatura en
Radiologia Médica e Imagenes Médicas de la Universidad
Especializada de las Américas (UDELAS), sede Chiriqui. A este
grupo se le aplicara una encuesta estructurada.

o Docentes que impartan clases en el segundo afo de la Licenciatura
en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede
Chiriqui. A este grupo también se le aplicara una encuesta.

Los criterios de exclusion que respaldan este estudio este son los
siguientes:

o Estudiantes que no estén cursando el segundo afo de la
Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de
UDELAS, sede Chiriqui. A estos no se les aplicara la encuesta.

o Docentes que imparten clases unicamente en otros niveles (primer
o tercer afio), o que no estén asignados como docentes activos
durante el periodo en que se desarrolla el estudio.

Tipo de muestreo: Se empled un muestreo no probabilistico por
conveniencia, conformado por 15 estudiantes. La seleccion se basd en
criterios de accesibilidad, disponibilidad y relevancia de sus aportes para el
analisis de los objetivos planteados en la investigacion. Esta decision

metodoldgica permitié una recoleccion de datos mas focalizada y eficiente,
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en consonancia con los recursos disponibles y la naturaleza mixta del

estudio, que integra enfoques cualitativos y cuantitativos.

3.3 Variables

e Variable independiente: modalidad virtual
o Definicion conceptual:

La modalidad virtual es una forma de ensehanza-aprendizaje que se desarrolla
mediante el uso de tecnologias digitales de la informacién y la comunicacion,
permitiendo que los procesos educativos se lleven a cabo a distancia, sin requerir
la presencia fisica simultanea de docentes y estudiantes. Este enfoque se basa
en la utilizacion de plataformas educativas virtuales, entornos de aprendizaje en
linea, videoconferencias, recursos multimedia y herramientas interactivas que
facilitan la comunicacién y el desarrollo de contenidos tanto en tiempo real
(sincrénica) como en momentos diferenciados (asincrona). Su propdsito principal
es garantizar el acceso a la educacién superando las barreras geograficas y
temporales, promoviendo asi una mayor flexibilidad, adaptabilidad e inclusion. En
el contexto de la educacion superior, especialmente en carreras técnicas y de
salud como la Radiologia, esta modalidad implica desafios adicionales
relacionados con la digitalizacion de experiencias practicas y el aseguramiento de

la calidad formativa.

o Definicion operacional:

La variable independiente modalidad virtual, ha sido operacionalizada a partir de
dos subvariables que permiten su analisis detallado y su medicion dentro del
presente estudio. La primera subvariable denominada desafios académicos y
tecnolégicos, contempla los principales obstaculos que enfrentan los estudiantes
al interactuar con entornos de aprendizaje virtual. A partir de esta subvariable se
han identificado siete indicadores: limitado acceso a dispositivos tecnoldgicos,

problemas frecuentes de conexion a internet, dificultad para usar plataformas

46



virtuales, falta de motivacion y concentracién, sobrecarga académica, mala
organizacion del tiempo y ambiente doméstico. Cada uno de estos indicadores ha
dado origen a un item representativo dentro del instrumento de recoleccion de
datos, especificamente del item 1 al item 7 del cuestionario, evaluados a través
de una escala tipo Likert de cinco puntos: 5 = totalmente de acuerdo, 4 = de
acuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 1 = totalmente

en desacuerdo.

La segunda subvariable denominada limitaciones en la interaccion practica y la
participacion en experiencias clinicas aborda las restricciones propias de la
virtualidad en contextos formativos con alto componente practico, como lo es la
carrera de Radiologia. De esta subvariable, se han derivado cinco indicadores:
ausencia de practicas clinicas presenciales, falta de contacto directo con
pacientes, dificultad para aplicar lo tedrico en situaciones practicas, limitada
observacion de procedimientos radiolégicos reales, poca retroalimentacion
practica del docente. Estos aspectos se han traducido en los items del 8 al 12 del
cuestionario, evaluados también mediante la escala Likert mencionada

anteriormente.

Cabe sefialar que los items del 1 al 12 también se encuentran reflejados en una
hoja de observaciéon de campo, lo que permite triangular la informacion obtenida
a través del cuestionario con observaciones sistematicas del entorno académico.
La operacionalizacion de esta variable ha sido disefiada para dar respuesta al
primer y segundo objetivo especifico del estudio, centrados en identificar los
desafios de la modalidad virtual y su impacto en el desempeino académico de los
estudiantes de segundo afno de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes
Médicas en UDELAS, sede Chiriqui.
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e Variable Dependiente: desempeino académico.
o Definicion conceptual:

El desempeio académico se entiende como el conjunto de resultados que
evidencian el proceso de aprendizaje de un estudiante, expresados tanto en
logros cuantificables como en el desarrollo de competencias formativas. Este
concepto incluye la obtencion de calificaciones, el cumplimiento de objetivos
educativos, la adquisicion de conocimientos y habilidades, asi como la
participacion activa en las actividades académicas. Abarca dimensiones
cuantitativas, como las notas y la aprobacion de asignaturas, y cualitativas, tales
como el nivel de comprensién, la capacidad para aplicar el conocimiento y el

compromiso con el proceso formativo.

o Definicion operacional:

El desempefio académico, como variable dependiente, se ha establecido
operacionalmente utilizando como subvariable: desafios académicos vy
tecnolégicos. Para ello, se han identificado ocho indicadores que representan el
desempeno de los alumnos en entornos virtuales: sexo, edad, comprension de
contenidos, habilidad practica, interpretaciéon de imagenes, uso de simuladores,
interaccién con pacientes, manejo del estrés. A partir de estos indicadores, se
disefiaron seis items representativos que abarcan del item 13 al item 18 dentro
del cuestionario de encuesta, evaluados mediante una escala Likert de cinco
niveles: 5 = totalmente de acuerdo, 4 = de acuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 1 = totalmente en desacuerdo. La informacién
obtenida a través de esta medicion contribuye directamente al cumplimiento del
tercer objetivo de este estudio.

3.4 Instrumentos, técnicas de recoleccion de datos y/o materiales

El enfoque adoptado para este estudio es de tipo mixto, combinando técnicas

cualitativas y cuantitativas para lograr una vision mas integral del fendmeno
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investigado. Se utilizaron dos técnicas principales de recoleccion de datos. La
primera fue la encuesta, aplicada mediante un cuestionario con items tipo Likert
(5 = totalmente de acuerdo, 4 = de acuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo,
2 = en desacuerdo, 1 = totalmente en desacuerdo). Esta encuesta estuvo dirigida
tanto a los estudiantes de segundo afio como a los profesores que les imparten
clases, con el objetivo de captar sus percepciones sobre la modalidad virtual, los
retos enfrentados y, en el caso de los estudiantes, su desempefio académico. Esta

técnica responde directamente a los tres objetivos especificos del estudio.

La segunda técnica fue la observacion de campo en entornos virtuales, llevada a
cabo en plataformas académicas utilizadas por la institucion. Esta observacion se
centro en registrar comportamientos, niveles de interaccion y participacion activa
de los alumnos, asi como aspectos relacionados con el acompafiamiento docente.
Su propodsito fue complementar los resultados cuantitativos con evidencia
cualitativa que permita una comprension mas profunda del contexto educativo en

modalidad virtual.

3.4.1 Confiabilidad del instrumento

Tabla 1. Analisis de la confiabilidad del instrumento del estudio.
Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 23 100.0
Excluido? 0 .0

Total 23 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.963 18

Se llevd a cabo un analisis de confiabilidad del instrumento mediante el coeficiente
Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0.963, lo que evidencia un alto nivel

de consistencia interna. Este resultado, obtenido a partir de una muestra piloto de
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23 participantes, confirma que el instrumento es estadisticamente confiable para
su aplicaciéon en la poblacién objetivo. Segun el criterio establecido, un alfa de
Cronbach superior a 0.60 indica una fiabilidad aceptable en instrumentos de

medicion cuantitativa.

3.4.2 Validez del instrumento

Tabla 2. Resultado de Varianza Total Explicada al instrumento del estudio.

Varianza total explicada

Componente Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la Sumas de cargas al cuadrado de la
extraccion rotacion
Total % ) de | % acumulado Total % ) de | % acumulado Total % ) de | % acumulado
varianza varianza varianza

1 11.379 63.216 63.216 11.379 63.216 63.216 5.546 30.811 30.811
2 1.608 8.934 72.150 1.608 8.934 72.150 4.421 24.564 55.375
3 1.239 6.884 79.034 1.239 6.884 79.034 4.259 23.659 79.034
4 .872 4.842 83.877

5 .632 3.509 87.386

6 512 2.844 90.230

7 483 2.683 92.913

8 .338 1.875 94.788

9 .263 1.460 96.248

10 .243 1.350 97.598

1" 122 677 98.275

12 .083 463 98.739

13 .069 .382 99.121

14 .067 .373 99.494

15 .048 .264 99.758

16 .026 143 99.901

17 .016 .088 99.990

18 .002 .010 100.000

La validez del constructo del instrumento fue verificada mediante analisis factorial
exploratorio, empleando el criterio de varianza total explicada. El analisis revelo
un porcentaje de varianza acumulada de 79.03%, superando ampliamente el
umbral minimo del 50% establecido para considerar adecuada la validez del
constructo. Este resultado respalda la pertinencia y solidez del instrumento para
su aplicacion en la muestra seleccionada, asegurando que los items evaluan

coherentemente las dimensiones propuestas.
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Por expertos: los instrumentos fueron revisados por una asesora (especialista en
metodologia de la investigacion), quien emitio sus sugerencias de forma que el

contenido sea explicito.

3.5 Procedimiento
Fase 1. Se examina el problema en analisis, junto con los componentes que

conforman el trabajo para estructurar la investigacion y facilitar su titulo. Luego,

se presenta a la aprobacion a través de una pre-sustentacion.

Fase 2: Se lleva a cabo una revision exhaustiva de la literatura vinculada a las
variables en estudio, en la bibliografia global. Se define la situacion presente, las

cuestiones de investigacion y la justificacion.

Fase 3: Se formula la hipotesis, se establecen las metas que posteriormente
guiaran el trabajo de investigacion, se organiza el marco teorico, ademas de la
exploracion de investigaciones con enfoque parecido que faciliten la explicaciéon

de conceptos vinculados a las variables.

Fase 4: Se elabora el marco metodolégico, que abarca el disefio de la
investigacion, se selecciona la poblacion, se determinan los procedimientos para
llevar a cabo las muestras, y se identifican y establecen las variables dependientes
e independientes conforme a las dimensiones establecidas en el cuadro de

operacionalizacion, elaborado para este analisis.

Fase 5: Construccion de herramientas para la recopilacién de datos, evaluando
su fiabilidad y factibilidad; la informacién se recolectara a través de la encuesta
realizada a los estudiantes, con el objetivo de divulgar el propdsito del proyecto

de investigacion y las ventajas que aportaria en los resultados del trabajo.

Fase 6: Se aplican los instrumentos de recoleccion de datos y se produce el

analisis de los datos. Una vez obtenidos los datos se concentraran para su analisis
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y presentacion en tablas y figuras de acuerdo con los objetivos planteados.

También, se redactan los hallazgos encontrados.

Fase 7: Se expresan los resultados mediante informe cuadros, tablas y reporte

narrativo de los hallazgos encontrados en este estudio.

Fase 8: Se realizan las conclusiones del estudio y se dan las recomendaciones a
las que se llega con los hallazgos registrados. Finalmente, se realiza la

sustentacion de los resultados.
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CAPITULO IV



CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Este capitulo presenta el analisis y la discusion de los resultados obtenidos a partir
de la aplicacion de encuestas a los estudiantes de segundo afo de la Licenciatura
en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede Chiriqui, y a los
docentes que les imparten clases. A partir de los datos recopilados, se procede a
examinar los hallazgos mediante técnicas estadisticas descriptivas e
inferenciales, con el propdsito de dar respuesta a la hipotesis, a las preguntas de
investigacion y a los objetivos planteados. El objetivo general de este estudio es
evaluar la eficacia de la modalidad virtual en el desempefio académico de los
estudiantes antes mencionados. En este marco, se desarrollan los siguientes
objetivos especificos: describir los principales desafios académicos y tecnolégicos
que enfrentan los estudiantes al cursar en modalidad virtual, identificar las
limitaciones en la interaccion practica y en la participacidon en experiencias
clinicas, y reconocer las manifestaciones observables en su desempefio
académico. Cada uno de estos aspectos sera abordado con base en los

resultados obtenidos y contrastado con el marco teorico previamente establecido.

4.1  Comprobacion de Hipétesis

e Hipdtesis Alternativa (H,): La modalidad virtual influye significativamente en la
eficacia del desempeno académico de los estudiantes de segundo afio de la
Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede

Chiriqui.

e Hipdtesis Nula (Hy): La modalidad virtual no influye significativamente en la
eficacia del desempeno académico de los estudiantes de segundo afio de la
Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede
Chiriqui.
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Criterios estadisticos:
H.: La modalidad virtual es eficaz en el desempefio académico.
Ho: La modalidad virtual no es eficaz en el desempefio académico.

Tabla 3. Prueba de Chi-cuadrado entre variables.
Tabla cruzada

Recuento
17. Opinibn del encuestado con Total
respecto a la interaccion con pacientes
Ni de De Totalmente
acuerdo ni acuerdo de acuerdo
en
desacuerdo
11. Opinién del De acuerdo 4 3 0 7
encuestado con Totalmente O 3 5 8
respecto a la de acuerdo
observaciéon de
procedimientos
Total 4 6 5 15
Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8.973 2 .01
Razén de verosimilitud 12.410 2 .002
Asociacién lineal por lineal 8.375 1 .004

N de casos validos 15
a. 6 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 1.87.

Fuente: Adames, 2025.

e Significancia es 0.05.
e Criterio de aceptacion de las hipotesis:
o Se acepta Ho, si la probabilidad de significancia es mayor o igual de
0,05.
o Se acepta Hi, si la probabilidad de significancia es menor de 0,05.

e Analisis y decision:
La Ho se acepta si p es > de 0,05%

La Hi se acepta si p es < 0,05%
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Con el 95% de confianza, se obtuvo una probabilidad de p = 0.011, la cual es
menor al umbral de 0.05 establecido para esta prueba. Esto permite rechazar la
hipétesis nula (Ho) y aceptar la hipétesis alternativa (Ha), o que indica que existe
una asociacion estadisticamente significativa entre las variables modalidad virtual

y desempeio académico.

Este resultado respalda la hipotesis del estudio, al demostrar que ciertos aspectos
vinculados a la modalidad virtual se relacionan directamente con el desempeio
académico de los estudiantes. En consecuencia, se confirma que ambas variables
no son independientes entre si, sino que presentan una correlacion relevante

dentro del contexto investigado.
Hi: Las variables modalidad virtual y desempefio académico son dependientes.

4.2 Datos sociodemograficos de la muestra seleccionada
Para darle respuesta a los datos sociodemograficos, se ha utilizado como

indicadores sexo, edad y lugar de residencia. Los datos se presentan a
continuacion:

Grafica 1: Encuestados de la Licenciatura de Radiologia Médica e Imagenes
Médicas segun sexo.

= Femenino Masculino

Se encuestaron a 15 participantes, entre estudiantes y docentes, de los cuales 10
son del sexo femenino, lo que representa un 67%, y 5 del sexo masculino,
equivalente al 33%. Esta distribucion evidencia una mayor participacion femenina

en la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas.
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Grafica 2: Encuestados de la Licenciatura de Radiologia Médica e Imagenes
Médicas segun edad.
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En cuanto a la distribucion por rangos de edad, se observa que el grupo etario
comprendido entre 18 y 20 aflos concentra la mayor proporcidén de participantes,
con siete personas. Los grupos de 21 a 23 afos y 24 a 26 aifos registraron dos
personas cada uno, mientras que no se reportaron participantes en el rango de 27
a 29 anos. Por su parte, el grupo de 30 afios 0 mas estuvo conformado por cuatro
personas. Esta variabilidad etaria sugiere la participacion tanto de estudiantes
jévenes como de individuos con mayor trayectoria académica o profesional,
aportando una perspectiva integral al analisis sobre la modalidad virtual en la
Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas.

Grafica 3. Encuestados de la Licenciatura de Radiologia Médica e Imagenes
Médicas segun distrito de residencia.
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La distribucion geografica de los participantes segun su lugar de residencia
muestra que el distrito de David concentra la mayor proporcidén, con siete

personas, lo cual es consistente con su condicién de cabecera provincial y centro
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urbano principal. Le siguen los distritos de Dolega, Bugaba y Boquerdn, con dos
participantes cada uno, y finalmente Alanje y Boquete, con un participante
respectivamente. Esta diversidad territorial sugiere una cobertura amplia del
estudio dentro de la provincia de Chiriqui, permitiendo captar percepciones de
individuos provenientes de zonas urbanas, semiurbanas y rurales. Ademas, la
presencia significativa de residentes en David podria asociarse a una mayor
accesibilidad a los recursos digitales y a la sede universitaria, mientras que la
participacion de distritos mas alejados como Boquete o Alanje refleja el impacto
positivo de la modalidad virtual al facilitar la inclusion de personas que, en

contextos presenciales, podrian enfrentar mayores barreras de acceso.

4.3 Principales desafios académicos y tecnolégicos que enfrentan los
estudiantes de segundo afo de Radiologia al cursar bajo la modalidad
virtual

El primer objetivo de este estudio es describir los principales desafios académicos
y tecnoldgicos que enfrentan los estudiantes de segundo afio de la Licenciatura
en Radiologia Médica e Imagenes Médicas al cursar bajo la modalidad virtual.
Para tal fin, se analizaron diversos indicadores, entre ellos: el acceso a
dispositivos tecnoldgicos, la conexion a internet, el uso de plataformas virtuales,
la motivacion y concentracion, la retroalimentacion por parte del docente, la
organizacion del tiempo y el ambiente de estudio en el hogar. La informacion
generada en torno a estos indicadores mencionados anteriormente proporciona
un perfil completo de los factores que determinan el desempeio y la vivencia
académica de los estudiantes en el espacio digital. Se trata de insumos valiosos
para identificar areas de oportunidad y proponer acciones que desde lo
pedagogico y tecnolégico permitan consolidar su funcién y desarrollo en el
programa académico. Los resultados a estos indicadores para despejar la
subvariable: desafios académicos y tecnoldgicos de la variable independiente

modalidad virtual, se presentan a continuacién a través de las siguientes graficas:
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Grafica 4. Opinidn del encuestado con respecto al acceso a dispositivos
tecnoldgicos, conexidn a internet y el uso de plataformas digitales.

14;93% o 1489%
14
12
10
8
6
T e
4
) o o o
0 v [ 4
ACCESO A CONEXION A USO DE
DISPOSITIVOS INTERNET PLATAFORMAS

s ADECUADO mMEDIANAMENTE ADECUADO =NO ADECUADO

La encuesta realizada sobre la opinion del encuestado con respecto al acceso a
dispositivos tecnoldgicos, conexion a internet y el uso de plataformas virtuales
revela resultados notables. La mayoria de los participantes consideran adecuado
el acceso a dispositivos tecnologicos, la conexion a internet y el uso de
plataformas virtuales. Especificamente, 14 encuestados (93%) reportaron contar
con un acceso adecuado a dispositivos tecnoldgicos, mientras que 14
encuestados (93%) manifestaron disponer de una conexion estable a internet y
facilidad en el uso de plataformas virtuales. Solo un 1 encuestado (7%) percibid
tanto el acceso a dispositivos, la conexion a internet y el uso de plataformas como
medianamente adecuado, y no se registraron respuestas en la categoria de no
adecuado. Estos hallazgos sugieren que, en términos de infraestructura
tecnolégica basica, los estudiantes y docentes cuentan con los recursos
necesarios para desenvolverse en la modalidad virtual, lo cual constituye una

fortaleza para la implementacion de estrategias educativas a distancia.
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Como concluyen Valerdo et al, (2020) y Campozano (2023), contar con
dispositivos, conectividad a internet y plataformas de aprendizaje son factores
determinantes para la participacion en el aprendizaje virtual. Mas concretamente,
disponer de los elementos arriba mencionados y con algunas condiciones de
operatividad genera el conocido “requisito” para poder garantizar la continuidad
académica en virtualidad. Condiciones que no solo dependen de la infraestructura
tecnologica, sino también del uso y el tiempo que los estudiantes y docentes han

invertido interactuando en este tipo de entornos.

Grafica 5. Opinion del encuestado con respecto a la motivaciéon y concentracion
y la retroalimentacion docente.
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Los resultados en cuanto al ambito emocional y pedagdgico identifican que la
motivacion estudiantil y la retroalimentacion docente fueron adecuadas,
considerando la percepcion de la mayoria de los participantes. En este sentido,
10 encuestados (67%) expresaron sentirse motivados para asistir virtualmente a
clases, en tanto que 11 encuestados (73%) asegurd que la retroalimentacién por
parte de sus docentes fue adecuada. No obstante, también se identifican aspectos
a mejorar, pues 4 encuestados (27%) calificaron la motivacion como

medianamente adecuada, y 2 encuestados (14%) respecto a la retroalimentacién
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del docente. Un estudiante (6%) dijo que la motivacion no fue adecuada, en tanto
que 2 encuestados (13%) valoré negativamente la retroalimentacion del docente.
Si bien existe un consenso favorable entre la mayoria de la muestra, pero
persisten aspectos a mejorar para fortalecer el acompanamiento académico

estudiantil y la dedicacion en entornos virtuales.

La motivacion y la concentracion de acuerdo a diversos estudios, promueven el
desempefio académico en entornos virtuales, y el fortalecimiento de estos factores
puede estar relacionado con el tipo de acompanamiento o pedagogia ofrecida a
los estudiantes. Segun lo establecido por Vilca et al (2025) la motivacion en los
estudiantes disminuye porque no existen interacciones claras con el docente. Por
otro lado, Rumich et al (2023) indican que la concentracion disminuye porque todo
el tiempo estan en pantallas, sin rutinas de por medio. Con respecto al punto
anterior, Horna et al (2023) expresan que la retroalimentacion oportuna y
personalizada por parte del docente es el recurso ideal para mantener al alumno
activo y claro en esta etapa del modelo educativo. Las percepciones de los
encuestados en este estudio guardan relacion con lo expuesto en los parrafos
anteriores, pese a que la mayoria de ellos calificaron la motivacién vy
retroalimentacion en nivel adecuado, el porcentaje de perceptualizacidon
medianamente adecuada o desfavorable fue significativa, por lo que es imperante
reforzar estrategias para fomentar la participacion activa del estudiante y eficiente

acompanamiento docente.
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Grafica 6. Opinidn del encuestado con respecto a la organizacion del tiempo y el

ambiente de estudio.
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En cuanto a los factores organizativos y ambientales del proceso educativo virtual,
los resultados indican que la organizacidon del tiempo y el ambiente de estudio
fueron percibidos como adecuados por la mayoria de los encuestados.
Especificamente, 11 encuestados (73%) afirmaron contar con una buena
organizacion del tiempo, y la misma proporcion, 11 encuestados (73 %), manifesto
disponer de un ambiente propicio para el estudio. No obstante, 3 encuestados
(20%) calificaron ambos aspectos como medianamente adecuados, y 1
encuestado (7%) los evalué como no adecuados. Estos datos reflejan que, si bien
una parte considerable de los estudiantes y docentes logra adaptarse
adecuadamente a la virtualidad en términos de gestion del tiempo y entorno fisico,
aun existen limitaciones personales o contextuales que podrian estar afectando la
experiencia académica de una minoria. Por tanto, se deduce que fortalecer las
habilidades de autorregulacion y fomentar entornos de estudio mas adecuados

podria contribuir a mejorar la eficacia del aprendizaje en linea.

La organizacion adecuada del tiempo y el entorno de estudio son dos elementos

clave para el éxito académico en los escenarios virtuales. De acuerdo con Vallejo
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(2022), los estudiantes que saben organizar sus tiempos y tienen un espacio
propenso para las actividades escolares afectan de manera directa el rendimiento,
y la permanencia en los programas. Por su parte, Garcia et al (2019) aseguran
que los entornos virtuales implican un alto grado de autonomia, para lo cual,
aparte de la madurez personal, el espacio doméstico no puede resultar un
obstaculo. Complementariamente, Papalia et al (2021) consideran que la
autorregulacion se convierte en una condicidbn inequivoca en ambientes
educativos mediados por las tecnologias. Por ultimo, Gomez (2020) afirma que el
entorno fisico y emocional tiene un poder en cuanto a facilitar o dificultar
exponencialmente el proceso de aprendizaje alerta sobre la necesaria

consideracion al proponer estrategias de acompafamiento para la virtualidad.

e Resultados de la hoja de observacion de campo no participante

Tabla 4. Analisis de la observacion de campo relacionado con los principales
desafios académicos y tecnoloégicos que enfrentan los estudiantes de segundo
ano de Radiologia al cursar bajo la modalidad virtual.

N° INDICADOR A MD NA TOTAL
1 | Acceso a dispositivos tecnolégicos 14 1 0 15
2 | Conexion a internet 14 1 0 15
3 | Uso de plataformas virtuales 14 1 0 15
4 | Motivacién y concentracion 10 | 4 1 15
5 | Retroalimentacion docente 11 2 2 15
6 | Organizacién del tiempo 11 3 1 15

Para corroborar los resultados cualitativos cuantificables derivados de las
opiniones de los encuestados sobre los principales desafios académicos vy
tecnolégicos que enfrentan los estudiantes de segundo afio de Radiologia en la
modalidad virtual, se incluyen a continuacién los resultados obtenidos mediante
una observacién de campo realizada durante una semana en los respectivos
escenarios educativos. La tabla presenta los hallazgos registrados a partir de una
hoja de observacién no participante, aplicada tanto a estudiantes de segundo aino

de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas como a los docentes
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qgue les imparten clases. Los indicadores evaluados corresponden a dimensiones
clave del entorno de aprendizaje virtual. Se observa que la mayoria de los
estudiantes cuentan con los dispositivos tecnoldgicos necesarios (14
encuestados) y una conexién a internet estable (15 encuestados), lo que indica
una adecuada infraestructura para participar en clases virtuales. De igual forma,
el uso de plataformas digitales fue valorado como adecuado por 14 encuestados,

lo que sugiere familiaridad con las herramientas utilizadas.

Sin embargo, en aspectos mas ligados al comportamiento académico, como la
motivacion y concentracion, solo 10 encuestados lo calificaron como adecuado,
mientras que 4 lo percibieron como medianamente adecuado y 1 como no
adecuado, lo que evidencia cierta afectacién emocional o de compromiso en el
entorno virtual. En cuanto a la retroalimentacion docente, aunque 11 encuestados
la consideran adecuada, 2 la perciben como limitada y 2 no la consideran
adecuada, reflejando posibles deficiencias en la interaccidon pedagdgica.
Finalmente, la organizacion del tiempo fue evaluada positivamente por 11
encuestados, aunque 3 la consideraron medianamente adecuada y 1 no
adecuada, lo cual puede estar asociado a las exigencias de la educacion a

distancia y la autonomia que esta requiere.

Estos resultados muestran que, si bien existen condiciones tecnoldgicas
apropiadas, aun hay aspectos formativos y actitudinales que requieren
fortalecimiento dentro del modelo virtual, especialmente en lo relacionado con la

motivacion, la organizacion personal y la calidad del acompafamiento docente.
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4.4 Limitaciones en la interaccion practica y la participacién en
experiencias clinicas derivadas de la modalidad virtual

El segundo objetivo de este estudio es identificar las limitaciones en la interaccion
practica y la participacion en experiencias clinicas derivadas de la modalidad
virtual que enfrentan los estudiantes de segundo afio de la Licenciatura en
Radiologia Médica e Imagenes Médicas al cursar bajo la modalidad virtual. Para
tal fin, se analizaron diversos indicadores, entre ellos: practicas clinicas
presenciales, contacto con pacientes, aplicacion tedrico-practica, observacion de
procedimientos y retroalimentacion practica. Este objetivo proporciona una vision
detallada de las barreras que afectan la formacién profesional integral de los
estudiantes y contribuye al disefio de estrategias pedagogicas mas efectivas que
fortalezcan el aprendizaje practico en contextos virtuales. Los resultados a estos
indicadores para despejar la subvariable: interaccion practica y experiencias
clinicas de la variable independiente modalidad virtual, se presentan a

continuacion a través de las siguientes graficas:

Grafica 7. Opinidon del encuestado con respecto a las practicas clinicas
presenciales, contacto con paciente y aplicacion tedrico-practica.
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En la gréfica se evidencia que 14 encuestados (93%) consideran que las practicas
clinicas fueron adecuadas en la modalidad virtual, mientras que 1 encuestado
(7%) las percibe como medianamente adecuadas y ninguno las considera no
adecuadas. En cuanto al contacto con pacientes, 8 encuestados (54 %) lo califican
como adecuado, 5 encuestados (33%) como medianamente adecuado y 2
encuestados (13%) como no adecuado. Respecto a la aplicacion tedérico-practica,
11 encuestados (73%) la consideran adecuada, 2 encuestados (14%)
medianamente adecuada y 2 encuestados (13%) no adecuada. Estos resultados
muestran que, aunque la mayoria de los estudiantes perciben una experiencia
formativa satisfactoria en ciertos aspectos practicos durante la modalidad virtual,
todavia existe una proporcién considerable que sefala deficiencias, sobre todo en
el contacto directo con pacientes. Esto evidencia la necesidad de reforzar los
mecanismos que integren efectivamente la practica en contextos virtuales para

asegurar una formacion profesional completa.

Diversos autores coinciden en que la modalidad virtual representa un desafio
importante para el desarrollo de competencias practicas en carreras del area de
la salud. Gontaire et al (2023) destacan que, aunque la virtualidad ha permitido la
continuidad académica, limita considerablemente la interaccidn directa con
entornos clinicos reales, afectando la confianza y preparacion del estudiante. Por
su parte, Rodriguez et al (2024) argumentan que la ausencia de experiencias
practicas presenciales reduce la capacidad de los futuros profesionales para
aplicar conocimientos en contextos reales, o que puede repercutir en su
desempefio laboral. En esa misma linea, Casas (2022) subraya que la ensefianza
practica requiere contacto directo con pacientes y escenarios clinicos auténticos,
elementos que no pueden ser completamente reemplazados por plataformas
digitales. Esta evidencia coincide con los resultados obtenidos en la presente
investigacion, donde una parte significativa de los encuestados percibid
limitaciones en aspectos fundamentales como el contacto con pacientes y la
aplicacion tedrico-practica.
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Grafica 8. Opinion del encuestado con respecto a la observacion de
procedimientos y la retroalimentacién practica.
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En la grafica se observa que 13 encuestados (87%) consideran adecuada la
observacion de procedimientos durante la modalidad virtual, mientras que 2
encuestados (13%), considera medianamente adecuado la observacion de
procedimientos durante la modalidad virtual, por otro lado, no se reportaron
respuestas en el nivel no adecuado. Se obtuvo que, 14 encuestados (93%)
califican como adecuada la retroalimentacion practica, mientras que 1 encuestado
(7%) la percibe como medianamente adecuada, y ninguno la considera no
adecuada. Estos resultados indican una percepcion generalmente positiva en
cuanto a la observacién de procedimientos clinicos y la retroalimentacién recibida
en el entorno virtual. Aunque la experiencia directa pudo haberse visto limitada, la
oportunidad de mirar y recibir retroalimentacion positiva es algo que los
educadores aprovecharon bien, y esta es un aspecto ventajoso en cuanto a las

estrategias promovidas para mantener la practica en la educacion virtual.
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¢ Resultados de la hoja de observacion de campo no participativa

Tabla 5. Analisis de la observacion de campo no participativa relacionado con las
limitaciones en la interaccion practica y la participacion en experiencias clinicas
derivadas de la modalidad virtual.

N° INDICADOR A MD NA TOTAL
7 | Ambiente de estudio 11 3 1 15
8 | Practicas clinicas presenciales 14 1 0 15
9 | Contacto con pacientes 8 5 2 15
10 | Aplicacion tedrico-practica 1" 2 2 15
11 | Observacion de procedimientos 13 2 0 15

Para corroborar los resultados cualitativos cuantificables derivados de las
opiniones de los encuestados sobre las limitaciones en la interaccion practica y la
participacion en experiencias clinicas derivadas de la modalidad virtual, se
incluyen a continuacion los resultados obtenidos mediante una observacion de
campo realizada durante una semana en los respectivos escenarios educativos.
En la tabla se evaluan aspectos relacionados tanto con el entorno de estudio como
con la dimension practica de la formacion en modalidad virtual. Respecto al
ambiente de estudio, 11 encuestados consideran que cuentan con un entorno
adecuado para sus actividades académicas, mientras que 3 encuestados lo
perciben como medianamente adecuado y 1 encuestado como no adecuado. Esto
sugiere que, si bien la mayoria dispone de condiciones fisicas favorables para el
aprendizaje, aun existen estudiantes que enfrentan limitaciones en su espacio
doméstico para estudiar de forma efectiva. En relacién con las practicas clinicas
presenciales, 14 encuestados las consideran adecuadas, lo que refleja una
valoracion positiva de las estrategias implementadas para mantener esta parte
esencial de la formacion, incluso bajo restricciones virtuales. Solo 1 encuestado
la percibe como medianamente adecuada. Por otro lado, la valoracion del contacto
con pacientes evidencia una mayor diversidad de percepciones: 8 encuestados lo
calificaron como adecuado, 5 encuestados como medianamente adecuado y 2
encuestados como no adecuado. Esto sugiere que, a pesar de los esfuerzos

institucionales, la interaccién directa con pacientes ha sido limitada en la
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modalidad virtual, afectando la experiencia formativa de una parte significativa del
grupo. En cuanto a la aplicacion teorico-practica, 11 encuestados la consideran
adecuada, mientras que 2 encuestados la perciben como medianamente
adecuada y 2 encuestados como no adecuada, lo cual indica que no todos los
estudiantes se sienten plenamente capaces de trasladar los contenidos tedricos
al contexto clinico real. Por ultimo, la observacién de procedimientos fue valorada
como adecuada por la mayoria de los encuestados (87%), mientras que un 13%
la consideré medianamente adecuada. Este resultado resalta un aspecto positivo
de la modalidad virtual: la posibilidad de acceder, mediante videos o simulaciones,
a contenidos visuales que permiten observar técnicas y procedimientos con

claridad y repeticion.

En conjunto, estos resultados muestran un equilibrio entre logros y desafios. Si
bien hay fortalezas notables en la continuidad de las practicas y el acceso a
contenidos visuales, aun persisten limitaciones en la interaccion clinica directa y
en la confianza de los estudiantes para aplicar conocimientos en situaciones

reales.

4.5 Manifestaciones del desempeno académico en estudiantes de
Radiologia que cursaron en modalidad virtual.

El tercer objetivo de este estudio es reconocer las manifestaciones observables
en el desempefo académico de los estudiantes de Radiologia que han cursado
en modalidad virtual. Para tal fin, se analizaron diversos indicadores, entre ellos:
compresion de contenidos, habilidad practica, interpretacién de imagenes, manejo
de simuladores, interaccién con pacientes y manejo del estrés. El tercer objetivo
de este estudio es reconocer las manifestaciones observables en el desempeno
académico de los estudiantes de Radiologia que han cursado en modalidad
virtual. Para tal fin, se analizaron diversos indicadores, entre ellos: comprension

de contenidos, habilidad practica, interpretacion de imagenes, manejo de
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simuladores, interaccion con pacientes y manejo del estrés. Este objetivo brinda
una perspectiva integral sobre las maneras en que la virtualidad afecta el
desarrollo de contenidos y habilidades clinicas, identificando patrones de
aprendizaje y areas de fortaleza y dificultad en el desempefio de los estudiantes.
También proporciona una guia para la medicion del impacto real de la virtualidad
en las formaciones académicas, ofreciendo un diagndstico para el redisefio de las
estrategias y contenidos pedagdgicos que logren una formaciéon académica
adecuada y pertinente a estas modalidades de no presencialidad. Los resultados
a estos indicadores para despejar variable dependiente desempefio académico,

se presentan a continuacion a través de las siguientes graficas:

Grafica 9. Opinion del encuestado con respecto a la comprensién de contenidos,
la habilidad practica y la interpretacion de imagenes.
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En la grafica se observa que 11 encuestados (73%) consideran adecuada la
comprensién de contenidos, 7 encuestados (47%) califican como adecuada la
habilidad practica, y 12 encuestados (80%) indican que la interpretacion de

imagenes fue adecuada. Por otro lado, 2 encuestados (14%) consideran que la
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comprension de contenidos fue medianamente adecuada, 8 encuestados (53%)
perciben la habilidad practica como medianamente adecuada, y 1 encuestado
(7%) indica lo mismo para la interpretacion de imagenes. Finalmente, 2
encuestados (13%) consideran que la comprension de contenidos no fue
adecuada, ningun encuestado expreso esta opinion respecto a la habilidad
practica, y 2 encuestados (13%) la sefalaron con relacion a la interpretacion de
imagenes. Estos resultados reflejan que, si bien la mayoria de los estudiantes
perciben como adecuada la comprensidn tedrica y la capacidad de interpretar
imagenes en modalidad virtual, hay una percepcion mas dividida respecto al
desarrollo de habilidades practicas. Esto sugiere que los contenidos tedricos
pueden ser transmitidos de forma efectiva a través de plataformas virtuales, pero
el fortalecimiento de las habilidades practicas aun representa un reto importante

para garantizar un aprendizaje integral en el campo de la Radiologia.

De acuerdo con Gomez, (2020), la ensefianza virtual ha permitido el sostenimiento
de la transmision de los contenidos tedricos en los escenarios de emergencia; sin
embargo, no garantiza el desarrollo integral de las habilidades practicas en
disciplinas aplicadas. Igualmente, Garlisi et al (2022) argumentan que los
estudiantes pueden apropiarse de los conocimientos conceptuales y desarrollar
competencias como la interpretacidon de imagenes a través de la simulacion digital,
aunque la experiencia practica directa sigue siendo escasa en espacios virtuales.
Siguiendo en la misma linea, Rodriguez et al (2024) plantean que la virtualidad
puede perjudicar el realce del entrenamiento clinico, mas aun en disciplinas donde
el contacto fisico y la manipulaciéon del equipo son criticas en el ejercicio de la
profesion. Argumentaciones similares se deducen en los resultados de este
estudio; y es que, si bien los estudiantes expresan mayor satisfaccion en los
niveles del saber y la interpretacion de imagenes, la sensacién de la inadecuacion
en el desarrollo de las habilidades practicas es evidente y refiere a la necesidad

de fortalecer los componentes experienciales de la formacién en Radiologia.
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Grafica 10. Opinion del encuestado con respecto al manejo de simuladores,
interaccion con paciente y manejo del estrés.
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En la grafica se observa que 12 encuestados (80%) consideran adecuado el
manejo de simuladores, mientras que 3 encuestados (20%) lo califican como
medianamente adecuado y ninguno lo percibe como no adecuado. En cuanto a la
interaccion con pacientes, 11 encuestados (73%) la consideran adecuada, 4
encuestados (27%) la perciben como medianamente adecuada y ninguno como
no adecuada. De igual manera, el manejo del estrés es valorado como adecuado
por 11 encuestados (73%), mientras que 4 encuestados (27%) lo evaluan como
medianamente adecuado, y sin respuestas en la categoria de no adecuado. Estos
resultados indican que la mayoria de los estudiantes se sienten competentes en
el uso de simuladores, en su capacidad para interactuar con pacientes, y en el
manejo emocional ante situaciones de presion, lo cual puede interpretarse como
un logro significativo de la modalidad virtual cuando se implementan estrategias
bien estructuradas. Sin embargo, la presencia de respuestas que califican estas
areas como solo medianamente adecuadas sugiere que aun hay margen de

mejora para fortalecer la formacidén practica y emocional en contextos no
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presenciales, especialmente a través del acompafamiento docente y el uso de

recursos tecnologicos mas inmersivos.

Cabrera et al (2019) sefalan que el uso de tecnologias interactivas y simuladores
en entornos virtuales puede facilitar el desarrollo de habilidades clinicas, siempre
que se acompafne de una adecuada orientacion docente. En esa misma linea,
Rodriguez et al (2024) afirman que la interaccion con pacientes, incluso en
modalidades remotas o simuladas, es un componente clave para mantener el
compromiso y la preparacidon del estudiante en disciplinas de la salud. Por su
parte, Rondon (2020) destaca que la gestion emocional, como el manejo del
estrés académico, se ve influenciada positivamente cuando los entornos virtuales
ofrecen estabilidad, retroalimentacién oportuna y una carga académica bien
organizada. Estas apreciaciones coinciden con los resultados obtenidos en la
presente investigacion, en los que la mayoria de los estudiantes evalud
positivamente el uso de simuladores, su interaccion con pacientes y su capacidad
para manejar el estrés, reflejando que, aunque no se sustituye completamente la
experiencia presencial, la modalidad virtual puede ser eficaz cuando se estructura

de forma pedagdgicamente coherente.

¢ Resultados de la hoja de observacién de campo no participativa

Tabla 6. Analisis de la observaciéon de campo relacionado con las manifestaciones
del desempefio académico en estudiantes de Radiologia que cursaron en
modalidad virtual, en funcién de su sexo y edad.

N° INDICADOR A MD NA TOTAL
13 | Comprension de contenidos 11 2 15
14 | Habilidad practica 7 8 0 15
15 | Interpretaciéon de imagenes 12 2 15
16 | Manejo de simuladores 12 3 0 15
17 | Interaccién con pacientes 1" 4 0 15
18 | Manejo del estrés 12 3 0 15

Para corroborar los resultados cualitativos cuantificables derivados de las
opiniones de los encuestados sobre las manifestaciones del desempefo
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académico en estudiantes de Radiologia que cursaron en modalidad virtual, en
funcion de su sexo y edad, se incluyen a continuacion los resultados obtenidos
mediante una observacion de campo realizada durante una semana en los
respectivos escenarios educativos. En esta tabla se abordan indicadores
directamente relacionados con el desarrollo de competencias académicas,
técnicas y emocionales de los estudiantes durante su formacion en modalidad
virtual. En cuanto a la comprension de contenidos, 11 encuestados la consideran
adecuada, mientras que 2 encuestados la califican como medianamente
adecuada y 2 encuestados como no adecuada. Aunque la mayoria expresa
claridad en la comprensién teodrica, la presencia de respuestas en los niveles
intermedios y bajos indica que aun hay estudiantes que presentan dificultades
para asimilar los contenidos de forma virtual. Respecto a la habilidad practica, solo
7 encuestados la consideran adecuada, mientras que 8 encuestados la valoran
como medianamente adecuada. Este indicador refleja que, si bien se ha logrado
un avance, existe una percepcion generalizada de que el desarrollo practico no
ha sido plenamente alcanzado, lo cual es comprensible dadas las limitaciones de
la modalidad virtual para ofrecer experiencias practicas reales. Con relacion a la
interpretacion de imagenes, 12 encuestados la evaluan como adecuada, 1
encuestado como medianamente adecuada y 2 encuestados como no adecuada.
Estos resultados sugieren que la formacién en este aspecto especifico ha sido
bien abordada mediante recursos digitales, aunque aun existen casos aislados
que requieren refuerzo. EI manejo de simuladores también presenta una
valoracion positiva, con 12 encuestados que lo consideran adecuado y 3
encuestados que lo califican como medianamente adecuado. Esto refleja una
apropiacion favorable de estas herramientas tecnoldgicas por parte de los
estudiantes, que han logrado integrarlas como parte de su proceso formativo. En
cuanto a la interaccion con pacientes, 11 encuestados la consideran adecuada y
4 encuestados medianamente adecuada, sin registros en la categoria de no
adecuada. Aunque la percepcion general es positiva, el hecho de que varios

encuestados la consideren solo medianamente adecuada sugiere que la
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interaccién simulada o indirecta no sustituye completamente la experiencia clinica
real. Por ultimo, el manejo del estrés académico fue valorado como adecuado por
12 encuestados y como medianamente adecuado por 3 encuestados. Esto indica
que, en general, los estudiantes han desarrollado mecanismos para afrontar las
exigencias emocionales de la formacion virtual, aunque algunos aun presentan
retos en este aspecto. En conjunto, estos resultados muestran que, si bien la
modalidad virtual ha permitido avances importantes en la comprension teorica, el
uso de simuladores y el manejo emocional, aun persisten desafios en el desarrollo
de habilidades practicas e interaccién clinica real que requieren atencién en

futuros ajustes pedagdgicos.
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CONCLUSIONES

En este proyecto de investigacion orientado a analizar la eficacia de la modalidad
virtual en el desempefo académico de los estudiantes de segundo afo de la
Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de UDELAS, sede
Chiriqui, se plante¢ identificar los principales desafios académicos y tecnolégicos
que enfrentan los estudiantes bajo esta modalidad; reconocer las limitaciones
derivadas de la falta de interaccion practica y experiencias clinicas; y describir las
manifestaciones observables en su rendimiento académico. A partir del analisis
de los datos recolectados, fue posible valorar como la educacién virtual ha
impactado los distintos componentes del proceso formativo, permitiendo extraer
conclusiones que reflejan tanto los logros alcanzados como las areas que
requieren atencion para fortalecer la calidad educativa en contextos no

presenciales.

A partir de los hallazgos obtenidos, se han formulado las siguientes conclusiones,
las cuales se presentan en correspondencia con los objetivos especificos

establecidos en el desarrollo de esta investigacion:

e En cuanto a la hipotesis planteada, el analisis mediante la prueba de Chi
cuadrado de Pearson arrojo una significancia asintética de 0.011 con un nivel
de confianza del 95%, lo que indica una relacion estadisticamente significativa
entre la modalidad virtual y la eficacia del desempefio académico en los
estudiantes de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas de
UDELAS, sede Chiriqui. Estos resultados respaldan la validez de la hipotesis
formulada. (Tabla 3. Pagina 48).

e En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 93% considera adecuado,
percibe como adecuado el acceso a dispositivos tecnologicos, la conexion a
internet y el uso de plataformas virtuales, lo que evidencia que la mayoria
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cuenta con los recursos tecnolégicos necesarios para desenvolverse

eficazmente en la modalidad virtual. (Grafica 4. Pagina 52).

En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 67 % manifestd sentirse
motivado para asistir a clases virtuales y el 73 % consideré adecuada la
retroalimentacion docente, lo que refleja una percepcion mayoritariamente
positiva sobre el acompafiamiento académico en la modalidad virtual. (Grafica
5. Pagina 53).

En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 73% indico tener una buena
organizacion del tiempo y un ambiente propicio para el estudio, lo que sugiere
que la mayoria se ha adaptado adecuadamente a los factores organizativos y

ambientales del entorno virtual. (Grafica 6. Pagina 55).

En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 93 % considera adecuadas
las practicas clinicas en modalidad virtual, el 73% valora positivamente la
aplicacion teérico-practica y el 54% percibe como adecuado el contacto con
pacientes, lo que indica que, aunque la mayoria reporta una experiencia
formativa favorable, aun persisten retos en la integracion practica del

componente clinico. (Grafica 7. Pagina 58).

En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 87% considera adecuada la
observacion de procedimientos y el 93% valora positivamente la
retroalimentacion practica, lo que refleja una percepcion favorable respecto a
las estrategias implementadas para mantener la formacién practica en

entornos virtuales. (Grafica 8. Pagina 60).

En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 73% considera adecuada la
comprensiéon de contenidos, el 80% valora positivamente la interpretacion de
imagenes, y el 47% percibe como adecuada la habilidad practica, lo que indica

que, aunque los aspectos tedricos se han abordado eficazmente en la
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modalidad virtual, el desarrollo de habilidades practicas sigue representando

un desafio formativo. (Grafica 9. Pagina 63).

En cuanto a la experiencia de los encuestados, el 80% considera adecuado el
manejo de simuladores, y el 73% percibe como adecuada tanto la interaccion
con pacientes como el manejo del estrés, lo que indica que la mayoria se siente
competente en estos aspectos clave de la formacion practica y emocional en
modalidad virtual. (Grafica 10. Pagina 65).

La modalidad virtual ha demostrado ser una herramienta eficaz para dar
continuidad a la formacién académica en Radiologia, permitiendo a los
estudiantes desenvolverse adecuadamente en el ambito tedrico, aunque con
retos persistentes en la practica clinica. La evidencia recopilada refleja un

impacto positivo general en la experiencia educativa.

La virtualidad permitié mantener la transmisién efectiva de contenidos tedricos,
apoyada por plataformas tecnoldgicas funcionales, acceso adecuado a
dispositivos y estrategias didacticas adaptadas, facilitando la continuidad

académica.

La retroalimentacion docente y la implementacion de recursos visuales como
la observacion de procedimientos contribuyeron a mantener la calidad
educativa, reflejando el compromiso del personal docente con la modalidad

virtual.

Aunque se implementaron mecanismos como simuladores y plataformas
interactivas, la formacion practica sigue enfrentando limitaciones en areas que
requieren contacto directo con pacientes, lo que plantea el desafio de
fortalecer el componente clinico desde entornos digitales.
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Factores como la organizacién personal del tiempo, el ambiente de estudio y
el manejo del estrés influyeron significativamente en la experiencia de
aprendizaje virtual, subrayando la necesidad de promover la autorregulacion,
el bienestar emocional y la motivacion estudiantil como elementos clave del

éxito académico a distancia.

Los resultados de esta investigacion confirman que la modalidad virtual
constituye una herramienta eficaz para garantizar la continuidad académica de
los estudiantes de la Licenciatura en Radiologia Médica e Imagenes Médicas
de UDELAS, sede Chiriqui, ya que permitié el acceso adecuado a recursos
tecnolégicos, la transmisién efectiva de contenidos tedricos y la
implementacion de estrategias docentes que favorecieron la motivacion, la
organizacion y el aprendizaje autonomo. Sin embargo, se evidencian
limitaciones en el desarrollo de habilidades practicas y en la interaccion clinica
directa con pacientes, lo que resalta la necesidad de fortalecer el componente
practico mediante recursos digitales innovadores y actividades presenciales
complementarias. De esta manera, se concluye que la modalidad virtual es
eficaz para la formacion tedrica, pero requiere mejoras integrales en la practica

clinica para asegurar una formacion profesional completa y de calidad.
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RECOMENDACIONES

Como resultado del analisis de los hallazgos obtenidos y de las conclusiones
formuladas, se considera indispensable establecer un conjunto de
recomendaciones orientadas a fortalecer los procesos de formacién académica
en modalidad virtual. Estas recomendaciones no solo emergen como respuesta
directa a las necesidades detectadas a lo largo de la investigacion, sino que
también buscan proyectar acciones viables que contribuyan a mejorar la
experiencia educativa desde una perspectiva integral, equitativa y sostenible.

El enfoque adoptado distingue tres niveles de intervencién fundamentales: el
estudiantado, como eje central del proceso formativo; el cuerpo docente, como
facilitador del conocimiento y acompanante pedagogico; y la institucion
universitaria, como garante de las condiciones estructurales, tecnoldgicas y
humanas para el desarrollo académico. Cada uno de estos actores desempefa
un rol determinante en la consolidacion de una educacién virtual de calidad,
motivo por el cual las propuestas aqui presentadas se estructuran de manera
diferenciada, reconociendo sus responsabilidades, capacidades de accion y areas

de influencia.

A los estudiantes

Es ampliamente reconocido que, en el marco de las responsabilidades
académicas, los estudiantes deben desarrollar la capacidad de mantener un
equilibrio saludable entre las exigencias del entorno educativo y su bienestar
personal. En el contexto de la educacion virtual, esta necesidad se intensifica
debido a los retos propios de la autonomia, la autorregulacién y la gestién
emocional. Por ello, se proponen las siguientes recomendaciones dirigidas a los
estudiantes, con el fin de facilitar una adaptacion mas efectiva a la modalidad
virtual, fortalecer su desempefio académico y atender de manera proactiva los

factores que pueden afectar su experiencia formativa. Estas sugerencias deben
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ser consideradas de forma flexible, adaptandolas a las particularidades y

necesidades individuales de cada estudiante:

o Fomentar el aprendizaje autbnomo mediante la planificacion del tiempo, la
creacion de rutinas de estudio y el uso responsable de los recursos

digitales.

e Participar activamente en clases virtuales y practicas simuladas,
aprovechando cada instancia para fortalecer la comprension tedrica y

desarrollar habilidades clinicas.

o Desarrollar competencias digitales que les permitan navegar con fluidez en
plataformas virtuales y utilizar herramientas tecnoldgicas de apoyo

académico.

o Fortalecer el pensamiento critico y la autoevaluacion, aprovechando la

retroalimentacion docente para mejorar su desempefio.

o Buscar alternativas complementarias de aprendizaje, como videos clinicos,

atlas interactivos, bibliografia virtual y recursos institucionales disponibles.

o Cultivar la motivacion y el compromiso académico, manteniendo una

actitud proactiva ante los retos de la educacion virtual.

o Desarrollar habilidades blandas, como la autorregulacion, la empatia, la
resiliencia y el manejo del estrés, fundamentales para su desempefio

profesional.

o Participar en espacios de bienestar universitario que aborden el

autocuidado emocional, la salud mental y la gestidén del estrés académico.

A los docentes

A partir de los hallazgos obtenidos en esta investigacion, se reconoce que el
acompanamiento docente desempena un papel fundamental en la adaptacion

académica de los estudiantes en modalidad virtual. Mas alla de la transmisién de
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contenidos, el docente influye directamente en la motivacion, la comprension, el
desarrollo de habilidades practicas y el manejo del estrés académico. En este
contexto, se plantean las siguientes recomendaciones dirigidas al cuerpo docente,
con el propdsito de fortalecer sus estrategias pedagogicas dentro y fuera del
entorno virtual, favoreciendo una experiencia educativa mas efectiva, cercana y

humanizada:

o Diversificar las metodologias didacticas virtuales, incorporando recursos
visuales, casos clinicos, simulaciones, capsulas explicativas y actividades

interactivas.

e Fortalecer la retroalimentacion personalizada, brindando comentarios

claros, motivadores y orientados al progreso del estudiante.

e Propiciar un entorno pedagogico motivador, estableciendo vinculos

cercanos y respetuosos con los estudiantes, aun en la virtualidad.

o Disefiar estrategias que integren la teoria y la practica, simulando entornos
clinicos mediante herramientas digitales, foros de discusion y estudio de

imagenes diagnosticas.

o Utilizar herramientas tecnolégicas complementarias, como plataformas de

simulacién, bibliotecas digitales, evaluaciones formativas y gamificacion.

o ldentificar sefiales de desmotivacion o dificultad emocional entre los
estudiantes, y derivarlos, cuando sea necesario, a los servicios de apoyo

institucional.
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Capacitarse continuamente en el uso de plataformas educativas,
estrategias virtuales innovadoras y enfoques pedagogicos centrados en el

estudiante.

Evaluar y ajustar sus practicas de ensefanza-aprendizaje con base en el
analisis de resultados, encuestas de percepcidn y experiencias

compartidas.

A la universidad

Los resultados de esta investigacion también evidencian que el rol de la institucion

es determinante para garantizar condiciones adecuadas de ensefanza-

aprendizaje en modalidad virtual. La infraestructura tecnoldgica, la capacitaciéon

del personal docente, el acompafamiento académico y el apoyo emocional a los

estudiantes dependen en gran medida de las decisiones y politicas adoptadas a

nivel institucional. En este sentido, se proponen a continuacion una serie de

recomendaciones dirigidas a la universidad, orientadas a fortalecer la calidad

educativa, reducir las brechas detectadas y consolidar un entorno formativo mas

integral, equitativo y sostenible:

Garantizar el acceso equitativo a tecnologia, mediante programas de
préstamo de equipos, conectividad gratuita o subsidiada, y soporte técnico

continuo.

Invertir en plataformas educativas robustas y versatiles, que incluyan
recursos visuales, simuladores clinicos virtuales y herramientas de

evaluacion integradas.

Promover la capacitacion docente continua, especialmente en el uso de
metodologias virtuales, herramientas tecnoldgicas y educacion centrada en

el estudiante.
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Fortalecer la formacion practica, mediante convenios con centros de salud

para practicas hibridas o rotaciones clinicas flexibles supervisadas.

Disenar politicas institucionales orientadas al bienestar estudiantil,
incorporando talleres de autocuidado, manejo del estrés y autorregulacion

académica.

Monitorear y evaluar la calidad de la educacion virtual mediante indicadores

claros, encuestas periodicas y espacios de retroalimentacion participativa.

Reconocer e incentivar buenas practicas docentes, especialmente aquellas
que evidencien innovacion pedagogica, empatia y eficacia en el entorno

virtual.
Asegurar la continuidad del acompanamiento académico, con programas

de tutorias virtuales, orientacion académica, consejeria y seguimiento

individualizado.
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ANEXOS



ANEXO 1

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS



TITULO: Modalidad Virtual y su eficacia en el Desempefio Académico de los Estudiantes de

ot L fotd 8L 88 Abrain
Paanmi - THT

CUESTIONARIO DE ENCUESTA - ESTUDIANTES

Radiologia, Udelistas, Chiriqui

Objetivo: Describir los principales desafios académicos y tecnolégicos que enfrentan los estudiantes de

segundo afio de Radiologia al cursar bajo la modalidad virtual.

Investigador: Yohanna Adames

Nota: Los datos recolectados seran utilizados para fines académicos

Indicaciones: Marque con un gancho (v) la respuesta de acuerdo con su preferencia. Escala: 5 = Totalmente
de acuerdo | 4 = De acuerdo | 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 2 = En desacuerdo | 1 = Totalmente en

desacuerdo.
Datos Generales: Edad: afos. Sexo: . Lugar de residencia:
item Afirmacién

1 Cuento con dispositivos adecuados para participar en clases.

2 Tengo acceso estable ha internet durante las clases virtuales.

3 Me resulta facil utilizar las plataformas digitales que se usan en las clases.

4 Recibo retroalimentacion clara y oportuna por parte de mis docentes.

5 Me siento motivado(a) para participar en clases virtuales.

6 En mi hogar dispongo de un espacio adecuado para estudiar.

7 Siento que los docentes estan disponibles para resolver mis dudas en la
virtualidad.

8 Las herramientas digitales utilizadas en clase me parecen faciles de usar.

9 Siento que la Modalidad virtual facilita mi aprendizaje.

10 | Comprendo los contenido tedricos explicados en Modalidad virtual.

11 | Logro completar mis tareas y actividades académicas a tiempo.

12 | He desarrollado habilidades practicas a pesar de las clases virtuales.

13 | Me siento preparado(a) para aplicar los conocimientos tedricos en situaciones
reales.

14 | He aprendido ha interpretar imagenes radioldgicas con precision.

15 | Me siento capaz de usar simuladores digitales como parte de mi formacioén
practica.

16 | Considero que mi desempefio académico ha sido bueno en la Modalidad
virtual.

17 | Me siento preparado(a) para enfrentar evaluaciones académicas.

18 | Manejo adecuadamente el estrés académico generado por la virtualidad.
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CUESTIONARIO DE ENCUESTA - DOCENTES

Radiologia, Udelistas, Chiriqui

Objetivo: Identificar las limitaciones en la interaccion practica y la participacion en experiencias clinicas

derivadas de la modalidad virtual.

Investigador: Yohanna Adames

Nota: Los datos recolectados seran utilizados para fines académicos

Indicaciones: Marque con un gancho (v) la opcién que mejor represente su grado de acuerdo con cada
afirmacion. Escala: 5 = Totalmente de acuerdo | 4 = De acuerdo | 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 2 =

En desacuerdo | 1 = Totalmente en desacuerdo.

item Afirmacién

1 Cuento con dispositivos adecuados para impartir clases virtuales.

2 Tengo acceso estable a internet durante las clases virtuales.

3 Me resulta facil utilizar las plataformas digitales empleadas para la ensefanza.

4 Considero que la retroalimentacion que doy a mis estudiantes es suficiente en
el entorno virtual.

5 Me siento motivado(a) para impartir clases virtuales.

6 En mi hogar dispongo de un espacio adecuad para planificar y desarrollar mis
clases virtuales.

7 Estoy disponible para resolver las dudas de los estudiantes en el entorno virtual.

8 Las herramientas digitales utilizadas en clase me resultan faciles de manejar.

9 Considero que la modalidad virtual facilita el aprendizaje de los estudiantes.

10 Logro explicar con claridad los contenidos tedricos en la modalidad virtual.

1 Logro cumplir con la planificacién académica y las actividades asignadas en
tiempo y forma.

12 He logrado fomentar el desarrollo de habilidades practicas en mis estudiantes
a pesar de la virtualidad.

13 Considero que mis estudiantes estan preparados para aplicar los conocimientos
tedricos en situaciones reales.

14 Mis estudiantes han aprendido a interpretar imagenes radioldgicas con
precision.

15 Utilizo simuladores digitales como parte del proceso de formacion practica,

16 Considero que el desempefio académico de mis estudiantes ha sido bueno en
la modalidad virtual.

17 Mis estudiantes estan preparados para enfrentar evaluaciones académicas.

18 Manejo adecuadamente el estrés académico derivado de la virtualidad.
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TECNICA DE OBSERVACION DE CAMPO NO PARTICIPANTE

TITULO: Modalidad Virtual y su eficacia en el Desempefio Académico de los Estudiantes de
Radiologia, Udelistas, Chiriqui

Objetivo: Reconocer las manifestaciones observables en el desempefio académico de los estudiantes de
Radiologia que han cursado en modalidad virtual.
Sistematica: La informacién obtenida actuara como un recurso cualitativo que enriquecera el analisis del
desempefio académico y la efectividad de la modalidad virtual en el proceso de ensefianza-aprendizaje. A
través de la tabla de observacion, se procedera a interpretar y contrastar los datos obtenidos.
Observador: Yohanna Adames
Escala de evaluacion: Se utilizara una escala de tres niveles para valorar cada uno de los items
observados.

e Adecuado: El comportamiento se presenta de manera clara, pertinente y frecuente.

e Medianamente adecuado: El comportamiento se presenta de forma parcial o con poca claridad.

e No adecuado: El comportamiento no se evidencia durante el periodo de observacion.

)

INDICADOR A | MD | NA | TOTAL
Acceso a dispositivos tecnoldgicos
Conexion a internet
Uso de plataformas virtuales
Motivacién y concentracion
Retroalimentacion docente
Organizacién del tiempo
Ambiente de estudio
Practicas clinicas presenciales
Contacto con pacientes
10 | Aplicacién tedrico-practica
11 | Observacion de procedimientos
12 | Retroalimentacién practica
13 | Comprensién de contenidos
14 | Habilidad practica
15 | Interpretacion de imagenes
16 | Manejo de simuladores
17 | Interaccion con pacientes
18 | Manejo del estrés

OO N[O |R|WIN|=|2Z




ANEXO 2

CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE



Objetivo Variable Subvariable | Dimension Indicadores Instrumen
Especificos es to
Describir  los | Modalidad Desafios Recursos 1. Acceso a | Encuesta
principales virtual académicos y | tecnoldgico | dispositivos tipo Likert
desafios (independient | tecnolégicos s y | tecnoldgicos
académicos y | e) condicione | 2. Conexion a
tecnolégicos s internet
que enfrentan académica | 3. Uso de
los s plataformas
estudiantes de virtuales
segundo afo 4. Motivacion vy
de Radiologia concentracion
al cursar bajo 5.
la modalidad Retroalimentaci
virtual. on docente

6. Organizacion

del tiempo

7. Ambiente de

estudio
Identificar las | Modalidad Interaccion Actividades | 8. Préacticas | Encuesta
limitaciones en | virtual practica y | practicas y | clinicas tipo Likert
la interaccion | (independient | experiencias clinicas presenciales
practica y la | e) clinicas 9. Contacto con
participacion pacientes
en 10. Aplicacion
experiencias tedrico-practica
clinicas 11. Observacion
derivadas de de
la modalidad procedimientos
virtual. 12.

Retroalimentaci

6n practica
Reconocer las | Desempefio Manifestacion | Cognitivo, 13. Encuesta
manifestacion | académico es del | practico y | Comprension de | tipo Likert
es (dependiente) | desempefio emocional contenidos
observables académico 14. Habilidad
en el practica
desempefio 15.
académico de Interpretacion
los de imagenes
estudiantes de 16. Manejo de
Radiologia simuladores
que han 17. Interaccion
cursado en con pacientes
modalidad 18. Manejo del

virtual.

estrés
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