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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar el impacto del pictograma como
estrategia didactica para fortalecer la comunicacién en nifios con Trastorno del
Espectro Autista (TEA) del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE)
Veraguas. La investigacion se desarrolld6 bajo un enfoque cualitativo, con un
disefio no experimental y con nivel descriptivo, siendo esto ultimo que permite
conocer de qué manera dicho recurso visual ayuda al desarrollo de la
comunicacion en el contexto escolar. La muestra estuvo conformada por un
docente especialista en educacion especial, a quien se realizd6 una entrevista
estructurada con dieciséis preguntas. Los resultados demostraron que la
utilizacién del pictograma facilita la comprension de instrucciones, la expresiéon de
necesidades basicas, la organizacion de rutinas y la interaccidén social, aunque
con aquellos estudiantes que poseen mayores dificultades para expresarse
verbalmente. De la misma manera, se identificd que este instrumento incentiva la
activa de participacion, disminuye la frustracién, fomenta la autonomia y funge
como un puente entre el lenguaje visual y escrito. Se corrobora la idoneidad del
empleo del pictograma como estrategia que permite la inclusion, accesible a las
capacidades y particularidades de los diferentes niveles del espectro, lo que
potencia su validez para la practica docente y el fortalecimiento de habilidades

comunicativas funcionales.

Palabras claves: Autismo, Comunicacion, Estrategias didacticas, Inclusion, Pictograma, TEA.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the impact of pictograms as a teaching strategy to
strengthen communication in children with Autism Spectrum Disorder (ASD) at the
Panamanian Institute for Special Education (IPHE), Veraguas branch. The
research was conducted using a quantitative approach, with a non-experimental,
descriptive design. This descriptive level of analysis allowed for understanding how
this visual resource aids communication development in the school setting. The
sample consisted of a special education teacher, who was interviewed using a
structured format with sixteen questions. The results demonstrated that the use of
pictograms facilitates the understanding of instructions, the expression of basic
needs, the organization of routines, and social interaction, especially for students
who have greater difficulty expressing themselves verbally. Similarly, it was found
that this tool encourages active participation, reduces frustration, fosters
autonomy, and serves as a bridge between visual and written language. The
suitability of using pictograms as an inclusive strategy is confirmed, as they are
accessible to the abilities and characteristics of individuals at different levels of the
autism spectrum. This enhances their validity for teaching practice and the

strengthening of functional communication skills.

Keywords: Autism, Communication, Teaching strategies, Inclusion, Pictogram, ASD.
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INTRODUCCION

En el uso del pictograma constituye como una herramienta didactica en el
aprendizaje temprano y en el que presenta un gran valor facilitador en el proceso
del desarrollo expresivo en niflos con el trastorno del espectro autista. En el
caracter visual instrumental permite que estos alumnos tener una mejor
comprensién de su entorno, donde logren expresar sus aspiraciones,
sentimientos, ideas y que de este modo consigan relacionarse de una manera

mas constructiva con quienes los rodean en su entorno.

Dada la importancia en la atencion de las necesidades educativas especiales
desde una perspectiva mas inclusiva en un ambiente escolar, este se vuelve
indispensable profundizar en el analisis y aplicacion en estrategias que favorezcan
en el desarrollo comunicativo en los nifios con TEA. En esta investigacion, se
propone el uso del pictograma como una estrategia didactica orientada al
fortalecimiento de las habilidades comunicativas para la facilitacién no solo en la

compresion del entrono sino también en la impresion personal de los infantes.

Este trabajo promueve la importancia de garantizar el respeto y cumplimiento de
los derechos de los nifos con autismo, reconociendo su derecho a la
comunicacion, a la participacion y a la igualdad de oportunidades. En este sentido,
se resalta el valor del pictograma como recurso pedagdgico que contribuye a la
equidad educativa y a la inclusion efectiva. El estudio de esta investigacion tesista
se centra en su aplicacion en el contexto del IPHE (instituto panamefio de
habilitacion especial) extension Veraguas, destacando su impacto tanto en el

ambito académico como en el desarrollo integral del nifio.

De cierta forma, la estructuracion de este documento se organiza en los siguientes

capitulos:



En el capitulo | se aborda la problematica que dio origen a la investigacion,
incluyendo su planteamiento y pregunta del problema, justificacion. Asimismo, se
presentan los objetivos, que todo aquello guian el analisis del uso del pictograma

como medio para mejorar la comunicacion en niflos con autismo.

En el capitulo Il se comprende el marco tedrico del estudio. En esta seccion se
desarrollan los fundamentos conceptuales y documentales que respaldan la
propuesta didactica, incluyendo teorias del desarrollo, importancia de su uso, y

evidencias dificultades comunicativas en nifios con autismo (TEA).

El capitulo Il expone la metodologia empleada, describiendo el enfoque, tipo y
disefio de la investigacion, asi como los métodos, poblaciones variables y las
fases. Esta seccion justifica las decisiones metodoldgicas adoptadas, en funcion

de la naturaleza del problema y los objetivos propuestos.

El capitulo IV esta integrado por el analisis y discusion de los resultados, el
conjunto de datos es extraido por la herramienta con la que se obtuvo, del cual se

realiza una observacion de estos.

Como cierre del estudio, se presentan las conclusiones, recomendaciones y
limitaciones identificadas durante el proceso investigativo. Asimismo, se incluyen
las referencias bibliograficas utilizadas y los anexos que respaldan la informacién

expuesta a lo largo del trabajo.



CAPITULO |



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION
1.1. Planteamiento del problema

Segun Sinchi et al., (2023), en su articulo plantearon como objetivo evaluar el uso
de pictogramas como herramienta didactica para mejorar los problemas de
lenguaje en nifos del nivel inicial. La investigacion se desarrollé mediante una
revision sistematica bajo el enfoque del diagrama PRISMA, logrando filtrar
inicialmente 518 documentos hasta obtener un total de 98 articulos utiles para la
sistematizacion de la informacion. Los resultados evidenciaron que los docentes
aplican lecturas pictograficas en el proceso educativo, destacandose que los
principales problemas de lenguaje identificados fueron de tipo fonolégico (34%),

morfosintactico (29%) y semantico (38%).

Correspondientemente lo investigado por los autores se comprende que sujeta
una estrecha relacidén con el presente estudio, ya que demuestra que el uso de
pictogramas posee un impacto efectivo en la intervencion de problemas de la
expresiones en etapas tempranas del desarrollo infantil, la pertinencia del uso de
representaciones visuales como herramientas facilitadoras de la expresion vy
comprension verbal. En nifios con autismo, que suelen presentar barreras
significativas en la comunicacion, el empleo de pictogramas puede representar
una via efectiva para estimular el lenguaje funcional y mejorar su interaccién con

el entorno educativo.

De la misma forma, Rodriguez, (2025) expresa en su investigacion tuvo como
objetivo conocer el impacto del uso de pictogramas para promover el aprendizaje
en nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA). El estudio se desarrollé bajo
un enfoque cualitativo de alcance descriptivo, utilizando como técnica el analisis
documental a partir de una busqueda exhaustiva de articulos cientificos
relacionados con el objeto de estudio. Los resultados demostraron que la
comunicacion incide de manera significativa en la calidad de vida de las personas

con TEA; ademas, se identific6 un desconocimiento en los docentes que genera
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incertidumbre en el aula, aunque al ampliar su experiencia y conocimientos
fortalecen las practicas educativas. Asimismo, se reconocié que el uso de
pictogramas favorece un ambiente inclusivo, permitiendo que el aprendizaje sea
accesible, individualizado y orientado a responder a las necesidades de los nifios
con TEA.

Respectivamente con lo indagado por el autor Rodriguez, este también plantea
que los pictogramas son una herramienta esencial con respecto a la comunicacion
y el aprendizaje en los nifios con TEA y que cada uno tiene sus respectivas
necesitas y potencialidades unicas, al igual que cuentas con estos aspectos
también cuentan con considerables desafios en parte en el lenguaje y en como
perciben lo que los rodea afectado grandemente interacciones sociales, de cierto
modo esta herramienta cuenta como un elemento sencillo y accesible que puede
utilizarse en un aula escolar para mejorar a aquellos que cuenta con retos que

inciden en estudiadas con TEA.

Parraga & Soledispa, (2025), en su estudio en el cual se proyectaron como
objetivo examinar la influencia de los pictogramas en el desarrollo de las
habilidades comunicativas en nifios de 4 a 5 anos, con el fin de contribuir a la
practica docente y fomentar nuevas investigaciones en esta linea de interés. El
estudio se desarroll6 en el canton Manta, bajo una metodologia cualitativa con
enfoque descriptivo y disefio de campo. Para la recolecciéon de informacion se
aplicaron entrevistas a tres docentes de educacion inicial y dos directivos, ademas
de una ficha de observacion dirigida al grupo de nifios. Los instrumentos fueron
validados por dos docentes expertas y contenian entre 8 a 10 interrogantes e
indicadores. La informacion fue organizada y analizada mediante el proceso de
triangulacion. Los resultados evidenciaron que los pictogramas son un recurso
visual funcional en el nivel inicial, ya que favorecen el desarrollo de habilidades

comunicativas y presentan una facil adaptacion a las necesidades del grupo.
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El estudio realizado por estos autores demuestra que los pictogramas constituyen
un impacto positivo en el desarrollo de nifios en edad preescolar y que su potencial
como una herramienta sensorial como contexto educativo permiten que nifios o
nifias con (TEA) puedan fortalecer sus habilidades comunicativas, facilitacion de
la compresidn, expresion y estructura del lenguaje como soporte a esta

herramienta como apoyo en lo visual y verbal.

De acuerdo con Alzamora & Mechan, (2021) apalearon como objetivo describir
coémo se desarrolla la lectura pictografica en los nifios de una institucién educativa
inicial de Lima. Lo anterior, bajo el planteamiento de una metodologia de enfoque
cualitativo, nivel basico, con un disefio hermenéutico. La poblacion estuvo
conformada por siete expertos, entre docentes y directoras, a quienes se les aplico
una entrevista semiestructurada. Los resultados fueron procesados mediante la
técnica de analisis de contenido, concluyéndose que la lectura pictografica
favorece la capacidad de atencion y tiene un impacto relevante en el desarrollo de
clases, fomentando el trabajo en equipo, la expresién de saberes previos y la

adquisicion de nuevos conocimientos.

Este antecedente resulta significativo para la presente investigacion ya que
evidencia el valor de los recursos visuales como los pictogramas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y permite sustentar que el uso de imagenes vy
representaciones graficas no solo mejora la atencion y participacion de los nifios,
sino que también puede facilitar el desarrollo de habilidades comunicativas,
especialmente en estudiantes con necesidades educativas especiales como el

trastorno del espectro autista.

Segun Zumba & Berrezueta, (2022), en su investigacion constituyeron como
objetivo principal determinar el uso de pictogramas para estimular el desarrollo del
lenguaje oral en nifios de 3 a 4 afios. La investigacion se desarrollé en la Escuela
de Educacion Basica “Alfonso Carridon Heredia”, donde se identific6 como

problematica el desconocimiento sobre el uso de pictogramas y su impacto en los
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procesos de ensefanza-aprendizaje en niveles iniciales. Para ello, se utiliz6 una
metodologia de tipo experimental, de cohorte transversal y con enfoque
cualitativo, aplicando fichas de observacion a la totalidad de los nifios del nivel
inicial 2. Los resultados evidenciaron que el uso de pictogramas como herramienta
didactica facilité a los docentes la estimulacion del lenguaje oral, mejorando la
entonacion de voz, la articulacion y la diccion de los estudiantes, conjuntamente
de motivarlos a expresar sus ideas individualmente, especialmente a aquellos con

dificultades de aprendizaje.

Este estudio realizado por los autores resulta altamente pertinente para el
desarrollo del tema, ya que demuestra el impacto positivo de los pictogramas en
el desarrollo del lenguaje oral en la primera infancia. Aunque el estudio se centra
en nifos sin diagnostico de autismo, los hallazgos son transferibles, considerando
que los pictogramas pueden funcionar como un puente visual entre el
pensamiento y el lenguaje verbal. Su uso como herramienta motivadora vy
estructuradora del discurso tiene gran valor en contextos educativos inclusivos, lo
cual respalda la eleccion del pictograma como una estrategia clave para potenciar
la comunicacién en nifilos con Trastorno del Espectro Autista (TEA), quienes

comunmente presentan desafios en el lenguaje verbal y la expresion de ideas.

Al contemplar un mejor apoyo hacia el uso del pictograma como una herramienta
didactica en nifios con TEA, se obtendria una mejor aceptacion y uso en la
educacion especial ya que constituye como un elemento esencial que logra un
mejor control en la vida diaria, si no también pueden mejorar el desarrollo de sus
habilidades comunicativas, fortalecimiento de su independencia y en la
consolidacion en las relaciones personales e interpersonales. En este sentido la
comunicacion en estos casos debe entenderse como un proceso permanente que
indaga a lo largo de la vida del infante u estudiante, donde el uso de este
instrumento se convierte en una estrategia metodoldgica al cuidado personal, la
autosuficiencia y en consecuencia al desarrollo integral de su potencial en las

distintas facetas de su vida (Delgado, 2023).
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El aprendizaje y su proceso constituyen en uno de los aspectos indispensables en
el progreso integral de nifios y nifias en su crecimiento. Asimismo, Ortega & Ortiz,

(2021) plantea lo siguiente:

El desarrollo infantil es un proceso primordial y necesario para el ser
humano, por esta razon el nifio puede obtener informacion sobre si mismo
y el mundo que lo rodea. Sin embargo, cuando un infante presenta un
diagnostico de Trastorno del Espectro Autista (TEA), se ve comprometido
su desarrollo evolutivo, dependiendo del tipo y grado de afecciéon que
presente cada caso (p.11).

Los nifios con autismo pueden enfrentarse a problemas mayormente en la verbal,
caracteristicamente son aquellos en que son clasificados en los niveles 2 y 3 del
espectro autista (TEA), en estos pueden presentar dificultades para interpretar y
responder adecuadamente en contextos sociales, compromete de manera
significativa su desarrollo en ambitos personales, relacionales y escolares.
Aunque existan avances o herramientas tecnoldgicas que pueden aportar en el
mejoramiento oral en este aspecto, aun se cuentan con limitaciones subrayan la
necesidad impostergable de implementar sistemas de comunicacién alternativos
y aumentativos que respondan a sus necesidades especificas y favorezcan una

mayor inclusién y autonomia (Griffith et al., 2023).

Segun Tixi Tierra, (2024) describe que “los nifios con autismo necesitan
obligatoriamente que los educadores utilicen pictogramas dentro de su proceso
de aprendizaje, puesto que, presentan un desafio en la institucién educativa ya
que presentan de necesidades educativas especializadas para los

estudiantes”(p.2).

Con lo que respecto al autor en su investigacion se puede deducir que el uso de
pictogramas no es solo una herramienta util, sino una necesidad dentro del
proceso educativo de los nifios con (TEA) y que, a causar de la falta de estrategias
visuales adaptadas, como los pictogramas, puede limitar gravemente su
participacion y desarrollo académico, lo que refuerza la importancia de investigar
su impacto como estrategia didactica en contextos escolares. En cambio, Moreira

& Macas, (2025) esboza lo siguiente:
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Es por esto por lo que surge la necesidad de implementar estrategias
didacticas que se adapten a sus caracteristicas resulta cada vez un factor
mas evidente, puesto que, el autismo, se entiende como un trastorno del
desarrollo que no solo afecta a los alumnos, sino que también representa
un desafio para los docentes y la comunidad educativa. Es asi como los
docentes necesitan herramientas pedagégicas practicas para garantizar
una educacion inclusiva y equitativa (p.136).

Con respecto al autor, Determinadamente el aprendizaje respecto a la
comunicacion conforma un aspecto esencial que constituye al ser humano, dado
que se puede considerarse como pilar principal y fundamental en su desarrollo,
ya que permite una interaccion social mas activa, las expresiones de las
emociones fluidas, una mejor comprension de los pensamientos y una contraccion

mejor de las ideas.

Al no poder desarrollar algunos aspectos relacionados a la comunicacion o en la
forma de expresarse, puede encontrarse ciertas dificultades que alcanzan no solo
impactar en el desempefio académico del nifio, sino también en la participacion y

entorno social en el ambiente escolar y familiar.
1.1.1. El problema de investigacién

Teniendo esto en cuenta, es el momento de reflexionar y formular la

siguiente pregunta:

¢, Como influiria el uso del pictograma como estrategia didactica para el

fortalecimiento de la comunicacion con nifnos con autismo?
1.2. Justificacion

En la presenta investigacién tiene como propdsito el comprender y sustentas el
uso del pictograma como una estrategia o herramienta didactica que favorezca la
comunicacion y el desarrollo de los nifios con el trastorno del espectro autista
(TEA); Dado que esto cobra especial relevancia en los entornos educativos es uno

de los posibles desafios que puedan enfrentar tanto los docentes como los

16



mismos estudiantes en los entornos escolares, en si considerando que muchos

de ellos presentan dificultades en el lenguaje verbal y la interaccién social.

Hoy en dia, segun una publicacion en la Estrella de Panama dicho articulo
realizado por Vilar, (2024), describe que si bien no se tiene una estadistica exacta
de cuantas personas tiene el TEA en el pais, pero la OMS calcula que 1 de cada
100 niflos que tienen autismo a nivel global, mientras que en un aspecto cientifico
apunta que son por factores genéticos y ambientales como posibles causantes del

autismo. Pero en cambio, en la pagina oficial de IHPE se contempla lo siguiente:

En el afo lectivo 2024, se registra una estadistica en la atencién a los
estudiantes con TEA, de 2.766 alumnos; distribuida de la siguiente manera:
1,055 asisten a 21 las sedes en todo el pais; 484 en Panama Centro, de los
cuales 401 son varones y 83 nifnas; mientras que 1,711 a los 417 centros
educativos de inclusion en todo el pais. La provincia que registra mayor
incidencia de estudiantes con autismo es la de Panama Centro con 1,489,
en segundo lugar, sigue Panama Oeste con 419; Coclé con 207; y en tercer
lugar la provincia de Chiriqui con 168; son las tres provincias donde se
registra una mayor matricula.

Estos datos arrojados en distintas paginas panamefias, evidencian una realidad
compleja en la que se distribuyen estas estadisticas ya que gran parte se especula
por las matriculas de los estudiantes con esta condicion. El nimero que se refleja
presenta una presencia significativa dentro delos sistemas educativos
panamefos, lo que subraya la necesidad de estrategias de atencién a estos datos.
Lo mas alarmate es que no se cuenta con una estadistica precisa de cuantos
nifos, personas o individuos cuenta con TEA o con alguna discapacidad, ciertos
antecedentes solo se centran en la misma capital de Panama u otras provincias y

regiones mas grandes.

En recapitulacion, las cifras reflejan tanto avances en la identificacion y registro
de la poblacién estudiantil como desafios urgentes en términos de distribucién
equitativa de recursos, personal capacitado y programas de inclusion que

respondan a las necesidades reales de los estudiantes y sus familias

Tomando en cuenta lo anterior previsto, en el ambito escolar panamefio y en

Ameérica Latina se puede percibir que los estudiantes con algun grado de autismo
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enfrentan dificultades o desafios particulares en la forma en que se expresan de
manera oral como en la comprension de los mensajes de su entorno, lo que puede
resultar un desequilibrio en el desarrollo académico, social y emocional. Por lo
tanto, cualquier dificultad que se presente en este plano de cierta forma puede

impactar en el bienestar y la calidad de vida del nifio o de su familia.

Considerablemente, todo esto resulta necesario a la hora de generar una
respuesta efectiva en la que se emplean estrategias didacticas e innovadoras que
contribuyan en la superacién de estas barreras o dificultades por la que enfrenta
el nifo. El uso de pictogramas como instrumento se plantea como una herramienta
pedagogica pertinente, este puede permitir ofrecer un canal de forma alternativa
de comunicacion a través de imagenes visuales que facilita la compresion de
dichos mensajes, la expresion de las emociones, organizacion facil de las rutinas
diarias y una mejor interaccion con el entorno; este al ser un recurso visual
accesible consta con una ventaja en la adaptacion de distintos niveles dentro del
espectro autista y que a ser empleados en entornos escolares, familiares y
terapéuticos contribuyen en un puente entendible entre lo verbal y el pensamiento

del nifo, estudiante o infante.

El empleo de esta herramienta su uso no esta muy lejos de ser un simple recurso
grafico, este implica la reestructuracion del entorno comunicativo para aquello que
tienen TEA, ya que de cierta forma transforma el aula en un espacio mas accesible
donde reduce importantemente las barreras cognitivas, favoreciendo en si el

establecimiento de mejores rutinas que ayudan ando al nifio, familia y maestros.

Estas representaciones graficas como lo son el pictograma permiten mostrar
acciones, objetos o ideas, convirtiéndolo en una via mas facil en la interpretacion
para aquellos que tienen TEA. Su utilidad se torna aun mas indudable cuando se
trabaja con nifos con necesidades especiales en especial con los que poseen el
trastorno del espectro autista, ya que puede facilitar la compresién y un mejor

acceso a contenidos escolares. En este sentido, se convierte en algo

18



indispensable en la didactica en el entorno del aula de clases ya que sirve como
un apoyo para el maestro y para el nifio, aumentando la posibilidad en un mejor

entorno inclusivo y mejor participacion.

Posteriormente, en la parte tedrica la propuesta se apoya en dichas
investigaciones previas que han demostrado que el valor del uso del pictograma
como un recurso facilitador, accesible y sencillo en lo que corresponde al
aprendizaje de los nifios con TEA y aquellos con los que no se cuenta con alguna
discapacidad. Estos estudios recientes en el campo de la educacién inicial y
especial coinciden en recalcar que la utilizaciéon de este instrumente fortaleceria
la atencidn, estimulacion de la memoria visual y promover una mejor comprension
generando en si ambientes mejor adaptados e comprensivos. Estos hallazgos,
requieren ser meramente adaptados y contextualizados en la realidad del sistema

educativo panamenio, lo cual reforzaria la pertinencia del estudio.

Hay que tener en cuenta que este estudio, aportaria en lo practico ya que de
acuerdo a sus resultados podria beneficiar de forma directa a distintos actores en

el proceso educativo, tales como:

- En primer lugar, a los nifios con el trastorno de espectro autista (TEA) ya
que son quienes se centrara el estudio y en la forma en que el pictograma
se tomaria como un canal alternativo de comunicacién, permitiendo el
desenvolvimiento con wuna mayor autonomia, expresion de sus
sentimientos o necesidades y en la forma del pensamiento

- En segundo lugar, a los docentes, quienes contaran con una estrategia
metodoldgica concreta para enriquecer sus practicas pedagogicas vy
mejorar la interaccion con sus estudiantes.

- Por ultimo, a las familias se veran favorecidas al contar con una
herramienta sencilla y accesible que puede ser utilizada en el hogar para
fortalecer la comunicacién y la convivencia diaria. Finalmente, el sistema

educativo en general se beneficiara al contar con evidencias que respalden
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la aplicacion de estrategias inclusivas y promuevan la equidad en la

ensefanza.

Su implementacion puede favorecer no solo el desarrollo de habilidades
comunicativas en los nifios con TEA, sino también la construccién de entornos
educativos equitativos, en los que todos los nifios tengan la posibilidad de
aprender, participar, socializar, comunicarse y construir sentido dentro del proceso

formativo.
1.3. Hipotesis de la investigacion

Hi: Si se implementa el uso de pictogramas como estrategia didactica en el
proceso educativo en nifios con autismo, mejora la comunicacion verbal y no

verbal en los entornos escolares.

Ho: Si se implementa el uso de pictogramas como estrategia didactica en el
proceso educativo en nifios con autismo, no mejora la comunicacion verbal y no

verbal en los entornos escolares.
1.4. Obijetivos

La investigacion tiene como un propdsito principal y para su consecucion que se

pretenden verificar son las siguientes:

1.4.1. Objetivo general
e Analizar el impacto del uso de pictogramas como estrategia didactica para el

fortalecimiento de la comunicaciéon en nifios con autismo.

1.4.2. Objetivos especificos

e |dentificar como el uso de pictogramas contribuye al desarrollo de habilidades
comunicativas en niflos con autismo.

e Examinar la influencia de los pictogramas en la expresién emocional y social

de los nifios con autismo.
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e Analizar la efectividad de los pictogramas como herramienta de fortalecimiento
en la comprensién y expresion de ideas en nifios con dificultades

comunicativas asociadas al autismo.

e Proponer estrategias pedagogicas basadas en el uso de pictogramas para

fortalecer la comunicacion funcional e interaccién social en nifios con autismo.
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CAPITULO I



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.Comunicacion y su importancia en el desarrollo infantil

Previo a la pandemia, el progreso comunicativo infantil se asociaba notablemente
a interacciones sociales cara a cara con sus companeros, maestros y familia. La
integracion en ambientes educativos, ademas de la exposicion a diversos
estimulos lingUisticos, resultaban pilares fundamentales en el desarrollo del
lenguaje en esta fase crucial. No obstante, con el advenimiento de la pandemia
del Covid19 en el aislamiento, la separacion fisica y la adaptacion a inéditas
formas de educacion a distancia han modificado severamente el contexto

comunicativo de los menores (Murillo et al., 2023).

La comunicacion en el desarrollo infantil representa una forma intrinseca que
involucra en el intercambio e interaccidn verbal y no verbal, en cambio Iza, (2024)

describe lo siguiente:

El proceso inicial de la comunicacion comienza con la socializacién, pero
su base se establece en la relacién interpersonal y la exploracién interna,
ya que esta ultima es fundamental para su adquisiciéon. Posteriormente, se
requieren diversos estimulos externos y, especialmente, interacciones
sociales para iniciar el aprendizaje del idioma materno. En este sentido, la
familia desempena un rol crucial al ser el principal agente en el dominio
expresivo y comunicativo, junto con el manejo de la afectividad que
proporcionan (p.22).

Es decir, que en el proceso inicial en la comunicacibn mejora desarrollo
comunicativo y linguistico es importante que aspectos internos y externos estén
en concordancia. Esto no solo comprende un despliegue idéneo de las facultades
neurofisiolégicas, sino que también activa intervencion en contextos estimulantes,
promoviendo la interaccion social y el aprendizaje cognitivo. Ademas, se propicia
la adquisicion del lenguaje y se potencian las habilidades para relacionarse

eficientemente en sociedad.

Desde el momento mismo del alumbramiento, el lenguaje forma parte del sistema
comunicativo del nifio, si adulto introduce y demuestra el empleo de verbal o

escrito, la construccion de oraciones complejas y la habilidad para entablar un
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didlogo coherente. Los progenitores, de este modo, ejercen una influencia
fundamental, a lo largo de cada fase del proceso comunicativo. Los padres
pueden valerse de las predilecciones de sus hijos para orientarlos hacia
interacciones que impulsen, favorablemente, su crecimiento verbal o no verbal
(Piedra Rosales et al., 2021).

2.1.1. Concepto de comunicacién

Segun Joao, (2022) describe que la comunicacién “se entiende como un proceso

mediante el cual se refuerza la autoestima o los intereses personales”(p.25).

La comunicacion es el proceso dinamico, cambiante e interminable que ha
acompanado desde sus inicios al ser humano, en el cual esta en una evolucién
constante en grupos sociales. En si se le considera como proceso y como una
herramienta indispensable de los intercambios de informacion entre unos y otros
que ha sufrido también transformaciones en todos sus ambitos de estudio y

desarrollo tecnologico (Contreras et al., 2020).

Respectivamente, Mejia et al., (2016) considera que la comunicacion “es una
accion natural entre dos 0 mas seres de la naturaleza, sin importar el tipo de

lenguaje que se utilice” (p.253).
2.1.2. Elementos y procesos de la comunicacion

La comunicacion no ocurre en un ambito abstracto; mas bien, en el instante en
que se lleva a cabo el intercambio entre dos individuos, estos ya estan inmersos
en una relacién social especifica que influye en su comprension del mensaje.,
segun Chirinos, (2020) en su libro describe los elementos los elementos que se

dan en todo proceso comunicativo seran los siguientes:

- Emisor: Es quien inicia el proceso comunicativo, tomando la decision sobre

a quién y de qué manera se expresara.
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- Mensaje: constituye a un conjunto de ideas, pensamiento o informacion
que se desea expresar y en el que se espera que sean comprendida al
concluir el proceso de comunicacion.

- Cadigo: Es la forma que el emisor suministra el contenido, es decir, puede
ser sistemas de signos, simbolos o reglas que el emisor utiliza para
estructurar y dar forma al mensaje

- Canal: Concierne al medio por el cual el mensaje sea trasmitido,
dependiendo del canal adecuado puede potenciar la efectividad de la
comunicacion.

- Receptor: El destinatario final del mensaje, es decir es la persona o grupo
al que va dirigido el mensaje, encargado de recibirlo, interpretarlo y darle

un sentido.
2.1.3. La comunicacion en el contexto educativo

La comunicacion juega un rol crucial en las relaciones entre individuos; desde una
perspectiva diferente en el ambito educativo, tanto la escuela cual la familia se
consideran agentes socializadores quienes forjan ocasiones y momentos qué
afianzan los vinculos en el espacio de aprendizaje, donde los profesores y los
padres aconsejan, modifican, y dirigen a través de la flexibilidad, imaginacion,
novedad y una charla incesante dentro de un ambito de colaboracion. En cambio,

Mera et al., (2022) describe lo siguiente:

Establecer una comunicacién clara y efectiva en el contexto Educativo
Superior demuestra su relevancia para proporcionar un proceso formativo
de calidad donde las interrelaciones y logros de acuerdos entre los actores
implicados generan beneficios de indole personal, cultural, politico, sean
estos de interés individual o colectivos. Para el criterio de los estudiantes,
esta percepcion no es por el sistema, sino por la calidad de comunicaciéon
que poseen ellos con los docentes, ya que sus dudas e interrogantes no son
subsanadas a tiempo y en la medida que ellos requieren, donde el criterio
del educador se ajusta a la revision meticulosa de las rubricas disefadas
para cada tarea, es decir que el estudiante tiende a divagar por mucho
tiempo sin encontrar respuesta alguna, lo que implica que el tiempo
asignado para su ejecucién es minimo, lo que conlleva en muchos de los
casos a su incumplimiento (p.1782).
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La comunicacion va mas alla de ensefiar; también colabora en el crecimiento
humano, fomentando vinculos de colaboracion, construyendo un ambiente de
confianza y favoreciendo la educacién completa, siendo el profesor el que debe
aplicar un estilo comunicativo que impulse la implicacion y el aprendizaje. Es decir
que en el ambito escolar es esencial para obtener un mayor éxito en el proceso
del aprendizaje y la ensefianza, dado que el docente es aquel que dirige y
comunica, teniendo como objetivo promover el dialogo entendible y respetuoso
hacia sus alumnos como a sus familias, crenado un aula propicio y acto en donde
el mensaje se transmita de forma efectiva, reforzando la interaccion y la
participacion activa en el aula. Por ello, el docente debe de ser un ente versatil,
imaginativo e innovador; estas son cualidades que impulsan a los estudiantes a

participar significativamente en el aprendizaje (Villamizar, 2020).
2.1.4. Barreras y dificultades en la comunicacion infantil

Las barreras en la comunicacién son aquellos factores que complican la adecuada
transmision del mensaje, deformandolo o impidiendo el proceso el proceso
comunicativo a través del cual se entiende el mensaje, estos problemas deben ser
tratados a una temprana edad para que puedan comunicarse y expresar sus

ideas, segun Euroinnova, (2022) describe las siguientes dificultades:

- Lesion cerebral.

- Discapacidades del desarrollo.

- Problemas auditivos y sordera.

- Problemas con la voz o dificultades que se le atribuyen a otras condiciones
fisicas como el labio leporino y el paladar hendido.

- Trastornos del espectro autista.

- Problemas del habla, como lo es el tartamudeo.

- Problemas de aprendizaje.

- Patologias de las cuerdas vocales.

- Disfuncion oral motora.
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- Maloclusion dental.
- Nacimiento prematuro o traumatico.

- Insuficiencia velofaringea.

El mismo autor también plantea algunos trastornos que imposibilitan la

comunicacion en el infante, tales son:

- Trastornos de los sonidos del habla: Esto comunmente se manifiesta
cuando falta la destreza para articular los sonidos, asi formando palabras
es decir no logran moldear adecuadamente las palabras. Algunas de estas
dificultades provienen de situaciones como el paladar partido,
complicaciones con los movimientos bucales y problemas con los dientes,
entre otros.

- Trastorno de la voz: Se manifiesta a veces con variaciones bruscas en el
tono vocal; alternativamente, la voz podria percibirse aspera, desgarrada,
incluso a veces abrupta. La etiologia, a su vez, podria derivarse de nddulos,
debilitamiento o paralisis a nivel de las cuerdas vocales, ademas de quistes
o papilomas vocales.

- Trastorno de resonancia: Este se da cuando la calidad de la voz cambia
cuando va pasando el sonido a través de los espacios de la garganta, la
nariz y la boca. Entre ellos encontramos:

= Hiponasalidad. Es cuando el nifio se escucha “tapado”, es decir, que
no pasa suficiente sonido por la nariz.

= Hipernasalidad. Se presenta cuando la parte movil y blanda del
paladar no cierra completamente en el espacio donde se comunica
con la nariz, en la parte de atras de la garganta, mientras el nifio
habla.

= Resonancia cul-de-sac. Es cuando hay bloqueo de sonido en la
nariz, la boca, y la garganta.

- Trastorno de fluidez: Es uno de los problemas mas comunes tales como

el tartamudeo, el cual se da cuando hay una cantidad anormal de
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repeticiones, titubeos, repeticiones, prolongaciones o bloqueos en el ritmo
de flujo del habla.

- Trastorno del lenguaje: Este se caracteriza por la dificultad de transmitir
en el habla, escritura e incluso los gestos. De los cuales el receptivo a
entender las palabas u oraciones y en el tipo receptivo que tiene
dificultades en el habla vocabulario limitado, para formar oraciones o

combinar palabras.
2.2.El Trastorno del Espectro Autista (TEA)

Respectivamente, los autores Artigas & Paula, (2020) en su articulo titulado “El
autismo 70 afios después de Leo Kannery Hans Asperger” introducen el recorrido
historico de los conceptos que anteceden al autismo como condicion clinica, para
luego presentar su evolucion conceptual y diagnostica. A continuacion, estos

describen lo siguiente:

Desde finales del siglo XVI ya existian referencias a individuos con rasgos
semejantes a los que hoy se identifican dentro del espectro autista, como el relato
de Johannes Mathesius y el caso anecdético de Fray Junipero Serra en el XVII.
Durante el XVIII, el nifio salvaje Victor de Aveyron fue estudiado por Jean ltard, e
incluso fue propuesto retrospectivamente como potencialmente autista, aunque
se detectaron matices que lo distanciaban de la tipologia clasica. El término
“autismo” no aparecié hasta 1911, cuando Paul Bleuler lo empled para describir
un tipo de aislamiento mental asociado a la esquizofrenia, y luego fue retomado
por Carl Jung para describir la introversién profunda observada en ciertos

pacientes.

El surgimiento del concepto moderno se atribuye a Leo Kanner (1943) y Hans
Asperger (1944), quienes, de forma independiente, describieron perfiles de nifos
con dificultades en la interaccion social, patrones repetitivos y peculiaridades
comunicativas. Kanner introdujo el concepto de “autismo infantil precoz”,

caracterizado por mutismo funcional, intensa fijacion por los objetos y resistencia
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al cambio, y lo distinguié de la esquizofrenia y retraso mental. Asperger, por su
parte, sefiald la existencia de personas con lenguaje fluido, pero con falta de
empatia, torpeza motora y habilidades circunscritas, denominandolas “pequefios
profesores”. No obstante, su reconocimiento internacional se dio mucho mas

tarde, tras las traducciones al inglés a partir de 1981.

Durante las décadas de 1950 y 1960 predomin6 una concepcion psicodinamica
que culpabilizaba a las madres por el desarrollo de la condicion, particularmente
por la teoria de la “madre nevera” propuesta por Bruno Bettelheim, quien
interpretaba el autismo como resultado de la frialdad emocional materna. No fue
sino hasta los afios 70 que estas interpretaciones fueron cuestionadas vy

finalmente abandonadas por la comunidad cientifica.

La incorporacion del autismo en los sistemas diagnésticos oficiales comenzé con
el DSM-III en 1980, que establecid por primera vez criterios especificos para
“autismo infantil”. EI DSM-III-R (1987) y el DSM-IV (1994) ampliaron el marco,
incluyendo variantes como el sindrome de Asperger y el trastorno generalizado
del desarrollo no especificado (TGD-NOS). Este paso dio origen a una notable
expansion en los diagndsticos, al flexibilizar los requisitos con respecto a

ediciones previas

A partir de 1979, Lorna Wing y Judith Gould impulsaron la idea de un espectro
autista, planteando que las manifestaciones variaban en gravedad, pero
compartian elementos comunes como la dificultad social, comunicativa y
conductual. Este enfoque resulté compatible con nuevas perspectivas genéticas y
neurobioldgicas que enfatizan la multicausalidad, incluyendo interacciones

poligénicas y epigenéticas.

Actualmente, el DSM-5 (2013) se ha consolidado esta visién integradora,
eliminando las categorias previas (Asperger, TGD-NOS) y adoptando el término
unico “trastorno del espectro autista” (TEA). Los criterios se organizan en dos

dominios: déficit persistente en comunicacién social e interaccion, y patrones
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restrictivos y repetitivos, incluyendo sensibilidad sensorial. Asimismo, se reconoce
qgue los sintomas deben manifestarse desde la primera infancia, aunque a veces
no se evidencian plenamente hasta que las demandas sociales superan las
capacidades individuales. Este recorrido evidencia la evolucidon desde
descripciones aisladas y estigmatizantes hacia una comprension basada en
criterios fenotipicos, diagnosticos consensuados y reconocimiento de la diversidad

neurobioldgica.
2.2.1. Definicion y caracteristicas generales del autismo

Segun Lopez, (2020) lo define como “proceso linguistico en el que el estudiante
hace uso de las manos y movimientos pro faciales”(p.50); es decir, es un
grupo de acciones, que abarca la observacion, el reconocimiento, el analisis
comparativo y la caracterizacion, facilitara que los alumnos desarrollen
habilidades para interactuar oralmente con los demas. En cambio, Fonseca et al.,
(2023) lo describe como “materiales didacticos que contienen simbolos, imagenes
y letras utilizados como estrategia para potenciar la lectoescritura en los nifios de
prescolar, asi mediante las imagenes los infantes familiarizan las palabras con

los objetos, cosas, personas o animales ilustrados”(p.1).

Consecutivamente, este también lo define como una representacion ilustrada; un
simbolo iconico que representa acciones complejas mediante contenedores

visuales de significado en lugar de mediante palabras o sonidos.

Respecto a sus caracteristicas del trastorno del espectro autista (TEA) puede
manifestarse de distintas formas, de las cuales Cabralt, (2023) describe lo

siguiente:

- Dificultades en la comunicacion e interaccion social.
- Falta de contacto ocular o de compartir intereses.
- Comportamientos repetitivos o estereotipados (como aleteo o ecolalias).

- Tendencia a alinear objetos o colocar cosas en lugares especificos.
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Intereses restringidos 0 muy intensos.
Dificultades en el procesamiento sensorial (hiper o hiposensibilidad).
Rechazo a ciertas texturas, sonidos, luces u otras sensaciones.

Necesidad de rutinas y resistencia al cambio.

Es importante resaltar que el autismo no es una enfermedad, ya que se habla de

ello como un trastorno del tipo neurodesarollo que requiere adaptaciones

diferentes a lo largo de la vida de la persona de acuerdo a sus funciones y

necesidades dependiendo de la afectacion.

2.2.2. Areas de afectacion

Area social: Las habilidades sociales se contemplan como parte esencial
en el desarrollo para poder entablar las relaciones con otras personas y en
especial a los nifios con trastorno del espectro autista (TEA). Para ellos el
desarrollo en aspectos sociales se ven afectadas por presentar
alteraciones en el lenguaje y la comunicacién social, suelen tener
dificultades en las relaciones con las demas personas. Dichas afectaciones
suelen ser relacionadas por la falta de contacto visual, lo que provoca una
falta de imitacion social por parte del nifio con TEA, afectando en si en su
aprendizaje (Legaz, 2020).

Area comunicativa: En la actualidad existen diferentes tipos de trastornos
en el lenguaje asociados a los nifos con autismos, entre ellos se
encuentran el mutismo selectivo o llamado sindrome fonoldgico-sintactico
que es el que mas se presenta en problemas de la expresion autista, uno
de los mas caracteristicos es en la parte semantica-pragmatico relacionado
con las alteraciones en la interaccion social en el que es causante para la
iniciacion de una conversacion o en mantener palabras por turnos (Marzo
& Belda, 2021).

Area conductual: Los problemas conductuales suelen estar ligados a los

estilos de crianza de los padres, ya que esto puede presentar conductas
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disruptivas, asociadas con diversas variables en el entorno familiar como
funcionalidad en el hogar, estrés parental y afrontamiento al estrés en

progenitores de hijos con discapacidad (Delgado & Arias, 2021).
2.2.2.1.Niveles de gravedad del trastorno del espectro autista

Es relevante destacar que el autismo se manifiesta como un espectro, lo que
implica que los individuos pueden presentar caracteristicas distribuidas a lo largo
de distintos niveles o experimentar variaciones a lo largo del tiempo. De acuerdo,
con Lapin, (2024) en su investigacion se describe que el Manual Diagnoéstico y
Estadistico de los Trastornos Mentales, quinta edicién (DSM-5), establece una
clasificacion del trastorno del espectro autista (TEA) en tres niveles diferenciados:

nivel 1, nivel 2 y nivel 3; a continuacion se mencionan lo siguiente:
2.2.2.2.Grado 1: Necesita ayuda

Las personas que presentan un diagndstico de trastorno del espectro autista
(TEA) en su nivel 1 (anteriormente categorizado como autismo de alto
funcionamiento) manifiestan ciertas dificultades en el ambito de las relaciones
interpersonales y en el uso del lenguaje con fines sociales. No obstante, estos
retos pueden mitigarse mediante intervenciones y apoyos apropiados en distintos

contextos.
Aspectos distintivos de este nivel:

- Interaccioén social y comunicacion: En general, se observa una menor
habilidad para iniciar o sostener didlogos, asi como para interpretar
sefales no verbales, tales como gestos o expresiones faciales.

- Conducta y adaptabilidad: Resulta habitual la presencia de dificultades al
enfrentar cambios o transiciones entre actividades, asi como cierta rigidez
en la organizacion del tiempo o en la planificaciéon de tareas.

- Autonomia funcional: Quienes se situan en este nivel del espectro suelen

alcanzar un grado significativo de independencia en su vida cotidiana.
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2.2.2.3.Grado 2: Requiere ayuda notable

Las personas diagnosticadas con este nivel presentan una mayor complejidad en
cuanto a las habilidades comunicativas y la adaptabilidad conductual en
comparacién con aquellas clasificadas en el nivel 1. Este grupo requiere
intervenciones constantes y ajustadas a sus necesidades particulares para

favorecer su desarrollo integral.
Aspectos distintivos de este nivel:

- Comunicacioén social: Individuos pueden presentar un lenguaje verbal
limitado o restringirse al uso de construcciones orales simples.

- Adaptacion conductual: La presencia de una marcada inclinacion hacia
rutinas estructuradas o hacia ciertos temas de interés restringido.

- Desempeiio funcional: Existe una necesidad constante de
acompafnamiento en diversas areas del quehacer cotidiano, ya que la

autonomia plena suele estar comprometida.
2.2.2.4.Grado 3: Necesita ayuda muy notable

Este nivel se caracteriza por representar las manifestaciones mas severas en
términos de interaccion social y adaptabilidad conductual. Aquellos que son
diagnosticadas con este nivel suelen requerir asistencia especializada, que sea

constante y que abarca multiples dimensiones del diario vivir.
Aspectos distintivos de este nivel:

- Interaccién social: La interaccion puede verse afectada a tal grado de ser
limitada o incluso ausente; las relaciones o interacciones sociales pueden
resultar excesivamente complejas y al realizar intereses o necesidades

tiende a ser de forma atipica o no convencionales.

33



- Adaptacion conductual: Representa patrones repetitivos de alta densidad
u frecuenta en las cuales puede caer en mecanismo autor regulatorios por
sobrecarga seccional.

- Grado de funcionalidad: En el nivel de autonomia se encuentra
comprometido, las actividades basicas del dia a dia presentan un reto
considerable y la expresion de las necesidades puede verse notoriamente

limitada.
2.2.3. Tipos de comunicacion en nifios con autismo

Existen distintos tipos de comunicacion o herramientas para nifios con autismo,

segun Plena, (2023) planea caracteristicas posibles, entre estos son:
1) Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicaciéon (SAAC)

Este tipo de sistema ayuda a mejorar la comunicacion cuando el lenguaje de tipo

verbal es muy limitada o casi inexistente, de los cuales pueden ser:

» Por medio de apoyos visuales: Utilizacion de imagenes, pictograma,
fotografias y letras.

= Por medio de apoyos visuales: Utilizacion de imagenes en gran para
la representacion de actividades diarias, gracias a ello se
proporciona una estructura firme en el plasmar las necesidades.

= Tableros de comunicacion en el cual se puede seleccionarimagenes
para una comunicacion mas clara.

= Lenguaje de sefias para la representacién gestual de palabras o
ideas.

= Dispositivos Electronicos que contienen aplicaciones y dispositivos
con salida de voz sintetizada, que permiten al nifio seleccionar
simbolos o palabras para que la maquina las vocalice.

2) Comunicacién Verbal y No Verbal
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Es importante sefalar que tanto la comunicacion verbal y no verbal debe de
usarse de forma simple clara y directa para su mejor entendimiento hacia nifios

con algun problema en la dificultad al comunicarse (Aba, 2025). entre ellos estan:

» Utilizar objetos e imagenes: Hacer tangibles los conceptos al
mostrarlos o mediante fotografias.

» La terapia de logopedia para nifios con autismo abarca la
comunicacion verbal y no verbal. En este aspecto incluye
sefalizaciones simples.

» Estructura y previsibilidad: Establecer rutinas visuales ayuda a los
nifios con autismo a comprender mejor el dia a dia.

» Empezar temprano: La intervencion temprana en comunicacion

tiene mejores resultados.
2.3.Estrategias didacticas en la educacién especial

La gestidn educativa se da desde a inicios de la infancia, por lo que se requiere
de estrategias efectivas que permitan contribuir una formaciéon durante la
educacion inicial, ya que actualmente es una época de constante cambios e

inclusion en donde se incorporan estudiantes con necesidades especiales.

Segun Lozano et al., (2023) los nifios con alguna discapacidad “representan uno
de los grupos mas numerosos que han sido incluidos en los procesos educativos
formales, esto ha generado un reto para la comunidad educativa, generando
cambios de pensamiento y actuacion en pro de garantizar las mejores condiciones

de aprendizaje”(p.127).

En cierta mediante el uso de la planificacion didactica para una didactica
estratégica, busca que los maestros, ciertamente, facilitan la interaccion entre
estudiantes; a su vez, esto fomenta el florecimiento de destrezas, aptitudes y
talentos creativos. Consideramos entonces, una magnifica ocasién para concebir

métodos variados, y estructurar minuciosamente las etapas esenciales para el
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eficaz desarrollo de estrategias pedagogicas que conduzcan al progreso, sin
obviar la finalizacion de los procesos evaluativos. Asi el profesor, se siente instado
a definir juicios criticos acerca del conocimiento real adquirido, con la meta de
optimizar el sendero educativo. Este punto, subraya la crucial importancia de una
correcta planificacion didactica para cumplir cabalmente con las metas educativas
planteadas. (Medrano, 2020).

2.3.1. Concepto de estrategias didacticas

Segun Ulerio, (2024) en los procesos de construccion de conocimiento las
estrategias didacticas son “los medios y recursos que aplican maestros y alumnos
como soportes pedagogicos para el logro de los propdsitos de aprendizaje. Estas
posibilitan el logro de la competencia comunicativa y son un componente de gran
trascendencia en los procesos de ensefanza-aprendizaje” (p.56). Aunque este

mismo autor también lo define de esta forma:

Las estrategias didacticas son técnicas de aprendizaje que integran
recursos de acuerdo con los objetivos y contenidos de un plan de estudio
o de un procesodeensefanza-aprendizajeenlaformacionacadémica-
profesional de los estudiantes. Las mismas deben ser disenadas de modo
que a los estudiantes a observar, analizar, y de modo particular a desarrollar
las dimensiones comunicativas mediante diferentes actos de habla. En este
orden, para que un proceso de ensefianza-aprendizaje alcance su propésito
es conveniente que las estrategias de ensefanza sean continuamente
actualizadas, atendiendo a las exigencias y necesidades de los estudiantes
y del sistema educativo (p.57).

Se puede concluir, que las estrategias didacticas que utilizan los maestros es de
suma importancia en especial para aquellos procesos en lo que representa la
ensefianza-aprendizaje en los estudiantes y mas si se trata de aquellos con
alguna especialidad, ya que los mismos docentes buscan siempre la forma de

interpretar la mejor forma lo que ensenan.
2.3.2. Caracteristicas de las estrategias didacticas

Las estrategias didacticas suelen ser caracterizadas principalmente por su

intencionalidad pedagogia y en su forma para el alcance de los objetivos
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educativos tomando en cuenta como su flexibilidad y adaptacion, segun (Unir,

2025) contempla lo siguiente:

- Cuenta con una intencionalidad pedagdgica ya que esta orientado a lograr
objetivos de aprendizaje especificos y concretos.

- Se pueden adaptar a las necesidades individuales de cada estudiante, al
contenido de la materia y a las condiciones del contexto educativo.

- Fomenten la participacion activa del estudiante, que es un agente critico en
la construccion de su propio conocimiento.

- Combinan métodos, técnicas y recursos de ensefianza diversos para hacer
el aprendizaje mas eficaz y sencillo.

- El alumno es el protagonista del proceso, y la estrategia busca adaptarse
a sus necesidades, estilos de aprendizaje y desarrollo personal.

- Toman en cuenta el entorno sociocultural de los alumnos, integrando la
informacion y las actividades a la realidad del estudiantado.

- Permiten valorar tanto el proceso de aprendizaje como los resultados
obtenidos, dando retroalimentacion para ajustar las estrategias si es
necesario.

- Implican una reflexion sobre el propio aprendizaje, lo que permite a los
estudiantes regular y evaluar su proceso de manera consciente.

- Son herramientas versatiles que pueden aplicarse a diferentes situaciones,
tareas y areas de conocimiento, desarrollando la capacidad de los alumnos

de transferir habilidades.
2.4.Los pictogramas como recurso visual

Respectivamente segun Minzoni, (2020) los pictogramas tienen su origen en
tiempos remotos, mucho antes del desarrollo de los sistemas de escritura formal,

de acuerdo con el autor lo plantea de la siguiente forma:

Los simbolos pictéricos han cambiado considerablemente durante el curso
de la historia. Los mas antiguos datan de alrededor del aiio 30 000 a. C. en
forma de pintura mural dentro de un complejo de cuevas cerca de
Montignac, en Francia (las cuevas de Lascaux). Ain no se sabe por qué
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estas 6000 figuras (animales, figuras humanas y signos abstractos) se
pintaron, pero es cierto que no se utilizaron para comunicar un mensaje
especifico. Otro ejemplo importante de estos simbolos son los jeroglificos
egipcios, la escritura cuneiforme de Mesopotamia y los glifos mayas, todos
del mismo periodo. En este caso, se trataba de lenguajes reales que usaban
un sistema de simbolos pictéricos. Gracias al descubrimiento de la piedra
de Rosetta en 1799 (que tiene la misma inscripcion en egipcio, demoético y
griego antiguo) fue posible descifrar por primera vez los jeroglificos y
comprender que representaban sonidos de un idioma que existié en algun
momento de la historia. En el siglo Xll surgié un nuevo tipo de simbolos
pictéricos que todavia hoy pervive entre las familias mas nobles: el escudo
de armas (o blasén). Este se aplicaba al casco y a la armadura de los
caballeros durante la Edad Media, y después se transformé en un escudo
familiar. Con la invencidn de la imprenta en el siglo XV, aparecieron nuevos
signos, unas ornamentaciones en las paginas de los libros llamadas
vifietas. Originalmente eran motivos florales (de hecho, el nombre proviene
de ‘viedo’), pero, mas tarde, pasaron a ser de varias tematicas, entre ellas:
religion, festivos, meses, estaciones y animales (p.2).

2.4 1. Definicion y caracteristicas del pictograma

Segun Lopez, (2020) lo define como “proceso linguistico en el que el estudiante
hace uso de las manos y movimientos pro faciales’(p.50); es decir, es un
grupo de acciones, que abarca la observacion, el reconocimiento, el analisis
comparativo y la caracterizacion, facilitara que los alumnos desarrollen
habilidades para interactuar oralmente con los demas. En cambio, Fonseca et al.,
(2023) lo describe como “materiales didacticos que contienen simbolos, imagenes
y letras utilizados como estrategia para potenciar la lectoescritura en los nifios de
prescolar, asi mediante las imagenes los infantes familiarizan las palabras con

los objetos, cosas, personas o animales ilustrados”(p.1).

De cierta forma, este autor también lo define como una representacion ilustrada;
un simbolo iconico que representa acciones complejas mediante contenedores
visuales de significado en lugar de mediante palabras o sonidos.
Respectivamente, Astudillo et al., (2024) en su articulo describe algunas de las

caracteristicas de los pictogramas, estos son los siguientes:

- Esta herramienta resulta ser bastante util, en particular para aquellos nifios

que lidian con problemas linguisticos o rezagos evolutivos.
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Entre los atributos notables de esta herramienta destacan las imagenes
sencillas, facilitando su comprensidn; se recomienda que estas sean de la
vida cotidiana, dado que la introduccién de ilustraciones animadas y

descontextualizadas podria desconcertar al infante.

2.4.2. Para que son utilizados los pictogramas

Saltos, (2021) detalla que los pictogramas en si “constituyen una herramienta

visual de gran utilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que permiten

reforzar la comprension y expresion de ideas a través de imagenes simbdlicas”

(p-109); este puede cumplir diversas funciones entre las cuales se destacan las

siguientes:

Figurar secuencias de actividades o acciones cotidianas: Mediante su
uso es posible estructurar eventos y organizar rutunas que ayuden a las
actividades diarias en casa u colegio. Como, por ejemplo; ilustrar el orden
como: primero me levanto de la cama, luego me bafio, después me visto y
finalmente desayunamos en la mesa.

Presentar opciones o alternativas para la toma de decisiones: Permiten
mostrar diferentes posibilidades ante wuna situacion determinada,
favoreciendo el pensamiento critico y la autonomia. Por ejemplo, se puede
plantear visualmente que el nifio o nifia decida entre quedarse en casa para
leer un libro o salir a disfrutar de una tarde en la piscina. Esta estrategia
apoya la construccion de la voluntad y la eleccidén consciente.

Explicar las consecuencias de ciertos comportamientos o elecciones:
Tanto las repercusiones practicas como las emocionales pueden ser
representadas a través de imagenes. Por ejemplo, si un estudiante toma
una siesta, luego podra ir al parque; o si alguien agrede fisicamente a otro,
se puede mostrar cdmo esa accion genera tristeza. De esta forma, se
fomenta la empatia, la reflexion sobre las propias acciones y el

reconocimiento de las emociones propias y ajenas.
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2.4.3. Tipos de pictogramas utilizados en el ambito educativo

La representacioén visual juega un papel primordial en el que el cerebro humano
suele interpreta, organizar y segun responde a la informacién; respectivamente
los pictogramas constituyen también en una forma visual, Codndor, (2022)

describe los siguientes tipos:

¢ Informativos: su es estructura se basa exclusivamente solo en elementos
graficos sin nada textual, y que cuya funcion es presentar acciones, sefialar
la presenta de servicios o de advertir sobre posibles riesgos.

e Descriptivos: Estos se encuentran dentro del ambito educativo y son
aquellos que permiten a los nifios otorgarles significado de forma intuitiva,
facilitando asi procesos de asociacion y comprension simbdlica. Este tipo
de recursos visuales hace posible que los infantes identifiquen u describan
elementos graficos a partir de sus propias experiencias, emitiendo
interpretaciones como “esa figura esta triste” o “esa casa es pequefia”,
aunque dichas asociaciones no siempre sean precisas.

e Funcionalidad: Las funciones asociadas a los elementos visuales se
articulan en torno a su aplicacion en técnicas de refuerzo orientadas a
optimizar la asimilacibn de contenidos académicos, asi como en su
aprovechamiento como recurso valioso en la creacion de producciones
literarias tales como poemas, canciones, novelas y ensayos. Desde una
perspectiva didactica, dichos elementos son integrados en el disefio de
materiales pedagogicos con el objetivo de favorecer el proceso de

ensefianza-aprendizaje en los distintos niveles educativos.

Aunque, Tejera, (2024) describe que “los pictogramas admiten diversas
clasificaciones segun su contenido, formato y funcion, lo que abre un abanico
amplio de posibilidades para su aplicacion. Esta variedad permite adaptarlos a
diferentes contextos y necesidades, enriqueciendo asi su utilidad y potencial
impacto en el usuario” (p.3).
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Segun el autor Tejera segun su contenido los pictogramas representan una amplia
gama de representaciones como objetos, acciones emociones, conceptos
abstractos. En funcion a su formato se encuentran los monocromaticos,
coloreados y complejos que fusionan como elementos para crear conceptos mas
elaborados, como el simbolo de «prohibido pasar». Segun la funcionalidad, se
pueden utilizar para facilitar la comunicacion, herramienta para el aprendizaje,
regulacion del comportamiento, comprension de normas sociales, anticipacion y

comprension del entorno.

2.4.4. ;Para qué son utilizados los pictogramas?

Saltos, (2021) detalla que los pictogramas en si “constituyen una herramienta
visual de gran utilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que permiten
reforzar la comprension y expresion de ideas a través de imagenes simbdlicas”
(p.109); este puede cumplir diversas funciones entre las cuales se destacan las

siguientes:

e Figurar secuencias de actividades o acciones cotidianas: Mediante su
uso es posible estructurar eventos y organizar rutunas que ayuden a las
actividades diarias en casa u colegio. Como, por ejemplo; ilustrar el orden
como: primero me levanto de la cama, luego me bafo, después me visto y
finalmente desayunamos en la mesa.

e Presentar opciones o alternativas para la toma de decisiones: Permiten
mostrar diferentes posibilidades ante wuna situacion determinada,
favoreciendo el pensamiento critico y la autonomia. Por ejemplo, se puede
plantear visualmente que el nifio o nifia decida entre quedarse en casa para
leer un libro o salir a disfrutar de una tarde en la piscina. Esta estrategia
apoya la construccion de la voluntad y la eleccidn consciente.

e Explicar las consecuencias de ciertos comportamientos o elecciones:
Tanto las repercusiones practicas como las emocionales pueden ser
representadas a través de imagenes. Por ejemplo, si un estudiante toma

una siesta, luego podra ir al parque; o si alguien agrede fisicamente a otro,
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se puede mostrar como esa accion genera tristeza. De esta forma, se
fomenta la empatia, la reflexibn sobre las propias acciones y el

reconocimiento de las emociones propias y ajenas.
2.4.5. Ventajas y limitaciones del uso de pictogramas

De acuerdo con lo planteado por Quimi, (2021), el éxito en el desarrollo de un
proceso de ensefianza-aprendizaje efectivo esta estrechamente vinculado con los
recursos didacticos empleados. En este sentido, la utilizacion de pictogramas
ofrece multiples ventajas pedagogicas que enriquecen la experiencia educativa
de forma significativa. Entre las ventajas mas destacados, se encuentran los

siguientes:

e Simulacién de situaciones reales o escénicas: Los pictogramas
permiten representar visualmente contextos cotidianos o imaginarios,
facilitando asi la conexion del estudiante con el contenido de forma mas
tangible.

e Estimulacion de la motivacion y la atencién: Gracias a su caracter visual
y atractivo, los pictogramas captan el interés del estudiante, incentivando
su participacion activa en el proceso educativo.

e Fomento de la comprensiéon lectora: Al complementar el texto con
imagenes, se mejora la decodificacion del mensaje, ayudando al estudiante
a interpretar y comprender mejor la informacién escrita.

e Facilitacion de la relacion entre conceptos, textos y graficos: Estos
recursos promueven asociaciones significativas entre elementos visuales y
verbales, fortaleciendo el aprendizaje multisensorial.

e Sistematizacion de la informacién: Los pictogramas ayudan a organizar
el contenido de manera clara y ldgica, lo cual facilita su analisis, retencion

y recuperacion.
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e Representacion visual de estructuras y secuencias literarias o
verbales: Permiten ilustrar de manera ordenada y accesible elementos
narrativos, gramaticales o discursivos.

e Mejora en la pronunciaciéon del vocabulario: Al vincular imagenes con
palabras, se favorece la correcta articulacion y memorizacion de nuevos
términos.

e Ordenamiento de secuencias textuales mediante dibujos: A través de
imagenes, los estudiantes pueden reconstruir y organizar fragmentos de
poesia, canciones o textos narrativos, fortaleciendo la coherencia y la
estructura discursiva.

e Estimulacion de la creatividad: El uso de pictogramas impulsa la
imaginacion del estudiante, promoviendo la creacion de nuevas ideas,

historias o representaciones visuales.
De acuerdo con Nortea, (2021) presenta algunas de las siguientes limitaciones:

e Los sistemas de pictogramas suelen estar cerrados y pueden estar
limitados a la expresiéon de ideas complejas o el aprendizaje de un
vocabulario mas amplio.

e Para que estos sean efectivos, se necesita un sistema de comunicacion
como de los Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion
(SAAC).

e Requieren preparacion previa ya que es fundamental que tanto el emisor
como el receptor (especialmente en el ambito educativo) estén entrenados
en el uso e interpretacion de los pictogramas.

e Dependencia de la percepcion visual su uso requiere una percepcion
adecuada vy discriminacion visual, por lo que pueden necesitar
adaptaciones para personas con dificultades visuales, como un tamafo

mayor o0 mayor contraste.
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2.4.5. Pictogramas y comunicacion en nifios con autismo

Para los infantes con TEA es primordial disponer de métodos o herramientas
alternativas para recibir informacion de su entorno ya sean por medio visuales,
auditivos o mixtos. El uso del pictograma es una de las mejores estrategias para
la comunicacion ya que es facil, intuitiva y comoda para ellos (Delgado et al.,
2023Db).

Actualmente, los estudiantes con algun grado de autismo pueden representar un
desafio en lo que se requiera aspectos pedagdgicos en lo que se adapten a sus
necesidades y en la comunicacién verbal o no verbal, lo que genera ciertas
frustraciones en los estudiantes como en los mismos docentes quienes emplean
métodos que puedan facilitar la interaccion y el aprendizaje. De esta forma,
estando en un entorno donde las interacciones son diarias puede provocar que
estos nifos con TEA se sientan reprimidos al no poder comunicar con las
personas de su entorno, por lo que en el aula los docentes utilizan como
herramienta facilitadora el uso de pictogramas para una mejor forma de expresiéon
y entendimiento; ya que este instrumento contempla imagenes con bocetos
sencillos que muestran palabras o ideas, ayudando a los estudiantes a
comprender tareas o eventos y que de forma visual comprendan mejor los

conceptos que de otro modo podrian ser comprensibles (Tomala, 2025).
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CAPITULO Il



CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1. Disefio de investigacion y tipo de estudio

En cuanto al criterio metodoldgico, se optd por seguir los lineamientos del enfoque
cualitativo, con un disefio de investigacion no experimental y un tipo de estudio de
nivel descriptivo. Este enfoque permitid recopilar, organizar y analizar datos de
forma sistematica para comprender mejor la realidad educativa en contextos
especificos. La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por docentes del

Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) Santiago de Veraguas.
3.2. Poblacion

Segun Fuentes et al., (2020) describe que la poblacion “es el universo de estudio
de la investigacion, sobre el cual se pretende generalizar los resultados, y esta
constituida por caracteristicas o estratos que le sirven para distinguir a los sujetos

unos de otros” (p.11).

El estudio estda conformado un docente del Instituto Panameno de Habilitacion
Especial (IPHE) Santiago de Veraguas, quienes laboran en la atencidén educativa

de estudiantes con discapacidad durante el presente ciclo escolar.
3.3. Muestra

Segun Lerma et al., (2021) describe que “el objetivo del muestro es marcar una
representacion grafica de alguna poblacidon X estableciendo parametro vy
caracteristicas que se establecen en el proceso metodologico del

investigador’(p.4).

La muestra se obtiene del universo de sujetos definidos, una parte o porcion del
mismo. Atendiendo a estas consideraciones, se selecciond docente especializado
en pictogramas del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) Santiago
de Veraguas, que laboran con estudiantes durante el presente afio escolar.
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3.4.

Variables

Se determina para atender al tema de estudio que las variables estudiadas en la

investigacion son:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.44.

Variable 1: El pictograma.
Variable 2: Estrategias didacticas.
Variable 3: Operacional.

Variable 4: Trastorno del espectro autista (TEA)
Variable 1: El pictograma

Definicién conceptual Martinez, (2023) son una estrategia que hoy en dia
los docentes utilizan en sus sesiones de aprendizaje para introducir en el

nifio la lectura facil, por medio de una representacion grafica.
Variable 2: Estrategias didacticas

Definicién conceptual Herrera et al., (2023) Las estrategias didacticas son
aquellas que se utilizan en la educacion ya que generan un gran efecto en
el desarrollo del aprendizaje por parte de los estudiantes, en qué se

plasman métodos planificados para los alumnos.
Variable 3: Operacional

Definicién de conceptual Sarasola, (2023) es una etapa fundamental de la
operacionalizacidn (proceso previo a la recogida de datos donde se define
exactamente la variable de estudio) que detalla la escala de medida para

la variable y por tanto los diferentes valores que puede tomar la variable.
Variable 4: Trastorno del espectro autista (TEA)

Definicion conceptual Alcala et al., (2022) El trastorno del espectro autista

(TEA) es una afeccion del desarrollo neurolégico con implicacion
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multidimensional, caracterizada por una interaccion social disminuida con
deficiencias en la comunicacién a través del lenguaje verbal y no verbal e
inflexibilidad en el comportamiento al presentar conductas repetitivas e

intereses restringidos.
3.5. Instrumentos y técnica de recoleccion de datos

Como instrumento principal se empleé como técnica la realizacion de una
entrevista como meétodo de recoleccion de datos, con el propdsito de poder
obtener informacién directa, detallada y fundamentada desde la experiencia
profesional de un especialista en el area. La entrevista fue aplicada a un docente
del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) Santiago de Veraguas,

quien participé de manera voluntaria y con total confidencialidad.

El contenido del instrumento consistio de un cuestionario estructurada de dieciséis
preguntas, de las cuales se planted y aplico de forma presencial, del cual la
formulacién de las interrogaciones fue formulada con claridad y precision,
permitiendo obtener respuestas profundas que reflejaran la perspectiva
profesional del docente en relaciéon con las practicas educativas en el uso de
pictogramas, las estrategias metodoldgicas y otros elementos pertinentes al objeto
de investigacion. De la misma forma, la eleccién de esta herramienta se
fundamenta en su capacidad para generar informacién util para comprender con
mayor profundidad el fendmeno estudiado desde la experiencia de un profesional

especializado.

La entrevista fue aplicada de manera presencial, lo que favorecié una
comunicacion directa y permitié aclarar dudas. Esta modalidad fortalecio la calidad
de los datos obtenidos, ademas de garantizar el cumplimiento de los principios
éticos de confidencialidad, consentimiento informado y respeto hacia el

participante.
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3.6. Fases

Las etapas que contempla el procedimiento siguen los lineamientos del enfoque

de investigacion, especificamente:

Fase 1. La idea de investigacion: etapa de concebir la idea de investigacion que
nace de la deteccion de una necesidad constatada en el contexto educativo del
IPHE, en lo que se refiere al empleo de pictogramas como estrategia didactica.
Esta primera reflexion nos permite acotar el campo de interés y nos ayuda a saber

si el tema resulta pertinente.

Fase 2. Formulacion del problema: donde se planted el nucleo del problema de
investigacion. Para ello se establecieron sus caracteristicas basicas y su
factibilidad y pertinencia en el ambito educativo, permitiendo de esta forma la
elaboracién de la pregunta orientadora y de los objetivos generales y especificos

de la investigacion.

Fase 3. Busqueda en la literatura del tema: actividad de revisar capitulos de
libros, articulos cientificos, notas de campo y demas documentos relacionados
con el fendmeno de estudio. Este proceso sirve para fundamentar teéricamente la
investigacion y para encontrar antecedentes relevantes que justifiquen la

utilizacién de las categorias para el analisis.

Fase 4: Presentacion de la metodologia del estudio: se determiné el disefio de
investigacion mas apropiado para la naturaleza del estudio, y la correspondiente
orientacién para la instrumentacion de recaudacion de datos, del mismo modo se
llevé a cabo la validacién del instrumento, en el que consistente en una entrevista
cuyas preguntas fueron revisadas y ajustadas bajo la supervision del tutor. Esta
fase permitié definir el proceso operativo, de modo que los objetivos propuestos,
la informacién que se requeria y los procedimientos a utilizar se mantuvieran

congruentes.
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Etapa 5. Analisis de la compilacion de datos: analizar los datos de la entrevista
llevada a cabo y como ultima parte se corresponde a las conclusiones,

recomendaciones y limitaciones identificadas en la investigacion y su formulacién.
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CAPITULO IV



CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presenta el analisis y la discusion de los resultados extraidos
mediante la realizaciébn y ejecucion presencial de una entrevista con una
especialista en educacion especial del Instituto Panamefio de Habilitacidon
Especial(IPHE) — Regional Veraguas. La informacién recolectada se clasificd
conforme los ejes instrumentales, tomando en cuenta las preguntas y respuestas

para ser confrontadas con el marco tedrico de los capitulos anteriores.

La entrevistada presente cuenta con mas de 10 afios de experiencia en la atencién
a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA), brindo informacién valiosa
acerca del empleo de los pictogramas como recurso didactico para la mejora de
la comunicacion. De acuerdo con las contestaciones a las preguntas dadas por la
presente se dio inicio a la realizacion un analisis descriptivo—interpretativo de los
datos obtenido, estableciendo una relacion entre la evidencia empirica y los
fundamentos conceptuales de comunicacion aumentativa, pictogramas, y

atencion educativa a TEA previamente elaborados.

Como aspecto general, se proporciond informacién sobre cuantos nifios con TEA
atienda.

Grafica 1. Cantidad de niios

= Ninos

= Ninas

Fuente: Datos obtenidos a través de la entrevista a docente del IPHE-Santiago 2025
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A partir de los datos expuestos, se muestra que la docente tiene a su cargo a un
total de trece estudiantes diagnosticados con Trastorno del Espectro Autista
(TEA), de los cuales doce son nifos (92%) y solo una es nifia (8%), demostrando

una prevalencia en el género masculino.

De la misma manera, el grupo atendido cubre edades muy tempranas, con nifios
de 4, 5y 6 anos, periodo en el que la intervencion educativa es fundamental para
el desarrollo de habilidades cognitivas, comunicativas y socioemocionales. La
maestra atiende a estudiantes en diferentes partes del espectro —autismo nivel
1, 2 y 3—y por lo tanto tiene que hacer ajustes pedagogicos unicos, porque cada
nivel necesita diferentes tipos y montos de apoyos. En si, esto dibuja un
panorama educativo heterogéneo y complejo que va a requerir de una
planificacion pedagogica maleable y de una accién especializada para dar

respuesta a la pluralidad de necesidades que se evidencian en las aulas.

Posteriormente, se da paso las secciones de la entrevista junto a los datos
obtenidos de la docente especializada en el tema, estos se separan en distintos

puntos, de las cuales se describen de la siguiente forma:
SECCION II. Experiencia en la Atencién a Estudiantes con Autismo

¢Podria describir brevemente su experiencia en la atenciéon a nifios con

autismo dentro del IPHE?

La docente sefala que su experiencia ha sido satisfactoria. Durante su trayectoria
ha trabajado con nifios con diferentes niveles de autismo y ha logrado establecer
comunicacion con ellos mediante el uso de agendas, pictogramas y tableros de
comunicacion. Afirma que estas herramientas visuales son indispensables para

lograr organizacion, seguimiento de rutinas y control conductual.

Lo que los autores Ortega & Ortiz plantearon esto recae que la experiencia
relatada prueba que la intervencién con el alumnado con TEA debe regirse por

pautas estructuradas y uniformes.
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La satisfaccion indicd que los apoyos visuales no solo favorecen la interaccion
pedagogica, sino que hacen el proceso de ensefianza mas efectivo y manejable.
La docente tiene una clara comprension de la importancia de los sistemas

alternativos de comunicacion en contextos inclusivos.

¢ Cuales son las principales dificultades comunicativas que ha identificado

en los estudiantes con autismo que atiende?

Como respuesta entre las principales dificultades menciona que algunos nifios no
siguen ordenes verbales, no comprenden instrucciones sin apoyo visual y
presentan desorganizacion cuando no existe una guia clara. También identifica
problemas en la estructuraciéon del lenguaje y en la expresion de necesidades, lo

que genera frustracion y conductas desreguladas.

La respuesta refleja las dificultades tipicas de los estudiantes con TEA, en
concreto las vinculadas a la decodificacion verbal, comprension de instrucciones
abstractas, y a la imposibilidad de planificar acciones sin un referente visual. Esto
sugiere lo que plasmo Rodriguez (2025) en el que sostiene que las dificultades de
comunicacion afectan directamente el aprendizaje y la interaccidon social
representa una disparidad entre el canal verbal que utiliza el maestro y el canal

visual que demanda el alumno.

La referencia a la “desorganizacion” cuando no se cuenta con un mapa visual es
esencial: manifiesta que, para estos alumnos, actuar y comunicarse estan tan
ligados a la forma del espacio, como la luz a la sombra. La frustracion mencionada
indica que existe una brecha entre lo que el nifio desea decir y lo que es capaz

de decir, y esto afecta directamente a su comportamiento.

Desde su practica docente, ;qué estrategias utiliza para fomentar la

comunicacion en estos niinos?

La instructiva emplea rutinas visuales, agendas programadas, tableros de

comunicacién, pictogramas pegados en el tablero y secuencias de actividades.
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Estas herramientas permiten que los estudiantes comprendan el orden de las
tareas y anticipen las acciones del dia. También utiliza apoyos visuales para

estructurar el lenguaje y mejorar la independencia.

Las estrategias empleadas reflejan una concepcion global en la que la
comunicacion aumentativa se integra con la organizacion del tipo pedagdgica.
Respectivamente, Saltos (2021) indica lo posterior investigado que los
pictogramas ayudan al empleo de rutinas y secuencias visuales no solo favorece
a la comprension del lenguaje, sino que también ayuda a que el aprendiz asimile

patrones de conducta, procedimientos y expectativas.

El hecho de colocar pictogramas en diferentes lugares del aula ya indica que la
docente piensa en los pictogramas como un sistema estable y no como un recurso
puntual. También, gracias a la utilizacion de pizarras organizadas por tipo, el nifio
puede identificar, escoger y solicitar actividades, con lo que gana en autonomia

y disminuye la dependencia del adulto para cubrir o manifestar necesidades.
SECCION lIl. Uso de pictogramas como estrategia didactica

¢ Qué tipo de pictogramas utiliza con mayor frecuencia?

Como su respuesta a esta interrogante, la docente suele utilizar principalmente
pictogramas de rutinas diarias, tablas visuales, acciones, emociones y normas del
aula. Ademas, emplea imagenes para actividades especificas y para organizar la

secuencia de eventos.

La variedad de pictogramas que se emplean denota un amplio entendimiento de
para qué se pueden utilizar estos apoyos. Segun Delgado et al. (2023) tiene esto
relacion con lo investigado ya que estos plantean que los pictogramas apoyan
comunicacion, conducta, comprension del entorno y que estas no se concentran
unicamente en las actividades escolares, sino que se aplican a la regulacién

emocional, conducta social y manejo del tiempo.
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Esto demuestra que el empleo de pictogramas es transversal, y la eleccién del
mismo responde a necesidades reales: anticipar, guiar y estructurar al estudiante
con TEA.

¢ Como introduce los pictogramas a los estudiantes por primera vez?

La docente explica que el primer paso es asegurarse de que el nifio acepte el
pictograma y comprenda su funcion. Luego se presentan de forma individual hasta
que el estudiante relaciona la imagen con la accion o actividad correspondiente.
Su aplicacién y su introduccion poco a poco, lo que ha permitido que comprendan

con mayor facilidad las actividades.

La introduccion progresiva es necesaria para asegurarse de que el estudiante
establezca un anclaje valido entre el simbolo y su significado. Lo que plantea
Nortea (2021 en el que Indica que el uso de pictogramas requiere entrenamiento,
comprensién progresiva del sistema y que este procedimiento es indicativo de un
control intencional de la adquisicidn del lenguaje visual y previene la saturacion y
permite la generalizacion entre ejemplos. La educadora muestra sensibilidad al

ritmo particular del alumno, lo que permite un aprendizaje perdurable y util.

¢ Qué reacciones ha observado en los nifos con autismo al usar

pictogramas durante las clases?

Respectivamente, a la respuesta dada por la docente ha observado que los
estudiantes mejoran su estructura del pensamiento, siguen mas ordenes, se
vuelven mas organizados y muestran mayor independencia. También incrementa
la interaccion social, especialmente en actividades como bailar, comer o seguir

normas.

Las reacciones relatadas muestran transformaciones claras en la conducta y en
la comunicacion de los alumnos. Segun lo dicho por Parraga & Soledispa (2025)
sefalan mejoras en interaccion social con el uso de pictogramas; es decir, que los

pictogramas no solo ordenan el ambiente, sino que disminuyen la ansiedad,
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facilitan la autorregulacion y potencian la socializacién. Esto evidencia que los
pictogramas constituyen un puente comunicativo que permite el acceso del

alumno tanto al contexto educativo como a las interacciones sociales.
SECCION IV. Impacto y resultados

En su experiencia, de qué manera los pictogramas han contribuido al

fortalecimiento de la comunicacion en los niinos con autismo?

La docente, como respuesta a la pregunta describe que los pictogramas les
permiten expresarse, seguir ordenes, anticipar actividades y organizarse mejor
durante el dia. Ademas, ayudan a reducir conductas disruptivas originadas por la

falta de comprension.

El impacto descrito indica que el pictograma actua como mediador para el lenguaje
y la conducta. A través de un medio alternativo y accesible logran los alumnos
expresar necesidades basicas, entender expectativas y reducir la frustracion. Este
es el resultado en un aumento de la autonomia, el control emocional y la

contribucion activa en el aula.

¢Podria compartir algun caso o ejemplo en el que el uso de pictogramas

haya generado una mejora significativa?

La docente sefala que nifios que no hablaban o no seguian 6rdenes empezaron
a responder adecuadamente al implementar los pictogramas. Menciona casos
donde la incorporacion visual permitié estructurar el lenguaje y mejorar la

conducta general.

Lo proporcionado por la docente demuestra que el uso de pictogramas tiene una
influencia directa, visible en la conducta, comunicacion y que la evolucion desde
la falta de respuesta a una ejecucion organizada sugiere que los pictogramas
inducen ciertos procesos cognitivos de anticipacion y asociacion, que es crucial

para los estudiantes con TEA.
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¢ Qué cambios ha notado en la interaccidon entre los nifios, las familias y el

personal docente a partir del uso de pictogramas?

La docente indica que los nifios interactian mejor entre ellos, las familias
comprenden como apoyar desde casa y los docentes reconocen los pictogramas
como recursos necesarios. Ademas, anade que tiene mas independencia,
interaccidn social entre compafieros de clase, siguen las actividades en el aula

como bailar y corear.

En cuanto a la respuesta dada por la docente, podria plantearse que el efecto no
se limita al aula, sino que potencialmente podria extenderse al hogar y a la labor
docente, favoreciendo asi la continuidad educativa. La coordinacion entre el hogar
y la escuela se consideraria un aspecto relevante en el trabajo con estudiantes
con TEA, y los pictogramas podrian funcionar como un lenguaje compartido que
contribuya a homogenizar criterios, reducir inconsistencias y apoyar el proceso de

aprendizaje.
SECCION V. Evaluacién y recomendaciones

¢Qué desafios enfrenta al implementar pictogramas como estrategia

didactica?

Entre los desafios se encuentran la falta de capacitacion formal para algunos
docentes, el tiempo requerido para elaborar los materiales y la resistencia inicial
de algunos estudiantes. De la misma forma, principalmente que enfrenta es que

el nifio acepte el pictograma y la funcién del mismo.

Los desafios podrian manifestar que existe una necesidad que tiene la institucion
de fortalecer la capacitacion docente y proveer recursos adecuados. Aunque, la
resistencia primaria del estudiante es esperable y este proceso de aclimatacion,

por lo que es necesario para ello una introduccion paulatina y sistematica.
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¢Cree que el uso de pictogramas debe ampliarse a otros contextos fuera del

aula? ¢Por qué?

Si, la docente considera que deben utilizarse en el hogar y la comunidad, ya que
los pictogramas sirven como guias visuales y facilitan la comprension en diversos
entornos. Afade que es primordialmente necesario porque son apoyos visuales
que sirven como guia y que forman parte indispensables en la vida social y familiar

del nifo.

Se considera que la difusion del uso de pictogramas podria facilitar la
generalizacion, un aspecto relevante en el aprendizaje de los nifios con TEA.
Cuando el alumno emplea un mismo sistema visual en distintos contextos vy
momentos, es posible que ello contribuya a una mayor coherencia en sus
experiencias, lo que a su vez podria favorecer su autonomia y su participacion

social.

¢ Qué mensaje desea transmitir sobre la importancia de la comunicacién

visual en los procesos de ensefnanza-aprendizaje de los ninhos con autismo?

La comunicacion visual es un elemento basico en la intervencion educativa con
nifos TEA, segun la docente. Los pictogramas no son instrumentos
complementarios desde su punto de vista, sino la forma basica de acceder al
aprendizaje utilizar el pensamiento y posibilitar la autonomia. Dice que estos
materiales en la atencion psicologica diaria hacen que el nifio tenga una mejor
comprensioén de lo que pasa a su alrededor, se reduzca la incertidumbre vy

adquiera mas confianza al enfrentarse a nuevas tareas o conocidas.

No obstante, la comunicacién visual también facilita la organizacién cognitiva,
porque las personas con TEA tienen mayor capacidad para procesar la
informacion cuando esta esta en formatos concretos, tangibles, visuales y en
serie. Ellos permiten que el alumno comprenda mejor las instrucciones, las

acciones a tomar y las situaciones a esperar, lo que a su vez reduce su ansiedad
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ante acontecimientos imprevistos. Esta anticipacién no solo contribuye a mejorar
la conducta, sino que propicia un entorno de aprendizaje mas faciimente

acogedor, estable, y con menos sorpresas.
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CONCLUSIONES

Los resultados del presente estudio permiten afirmar que el uso de pictogramas
es una estrategia de enseflianza clave para fortalecer la comunicacién en nifios
con Trastorno del Espectro Autista (TEA) que reciben atencion en el IPHE
Veraguas, hallazgo que se articula coherentemente con los aportes teoricos
consultados. La entrevista a la maestra especialista muestra que los pictogramas
permiten comprender instrucciones, expresar necesidades y organizarse en la
rutina diaria, lo cual esta en concordancia con lo sefalado por Sinchi et al. (2023),
quienes validaron que las representaciones visuales son instrumentos potentes
para tratar dificultades fonologicas, semanticas y morfosintacticas en la infancia.
Esta correspondencia revela que, mas alla de funciones ilustrativas, los

pictogramas tienen un papel estructurante en el proceso comunicativo.

De la misma forma, la participacion mejorada, autonomia y regulacion emocional
del estudiante descrito por la docente se alinea con los hallazgos de Rodriguez
(2025), quien afirma que los pictogramas actuan como enlaces entre el lenguaje
visual y el lenguaje escrito, que proporcionan accesibilidad cognitiva y estabilidad
comunicativa a los alumnos con TEA. En esta investigacion, la profesora subrayo
que los nifos sienten mayor seguridad al anticipar actividades, o que aminora su
ansiedad ante situaciones nuevas o imprevistas. Esto coincide con Saltos (2021)
quien destaca que la representacion secuencial de acciones con pictogramas
contribuye al pensamiento ordenado, a la toma de decisiones y a la relacién

causa-efecto en ambientes académicos.

De igual forma, los resultados corroboran las nociones de Tejera (2024) en cuanto
a que los pictogramas tienen una versatilidad que posibilita ser adaptados a
distintos niveles del espectro autista, facilitando la comprension del entorno y la
interaccidn social. La entrevistada ratifico esta flexibilidad, indicando que el
material es util tanto para conductas simples como instrucciones complejas, lo

qgue se asemeja a la funcionalidad descriptiva del autor. Esto es importante a tener

61



en cuenta para el desarrollo de estrategias pedagdgicas inclusivas, ya que
posibilita modular el nivel de soporte adecuandolo a las caracteristicas especificas
de cada estudiante, adhiriéndose a lo expresado por Parraga & Soledispa (2025),
para quienes los pictogramas resultan en instrumentos que potencian la

participacion escolar al ser incorporados de forma sistémica.

En conclusion, se concluye que el uso sistematico del pictograma favorece la
construccion de aprendizajes significativos, fomenta la autonomia comunicativa y
aporta a la equidad en el proceso de ensehanza-aprendizaje, alineado a lo
sefalado por Tixi (2024), quien argumenta que esta estrategia didactica ubica en
el centro la inclusion educativa cuando se considera en la planificacion
pedagogica de manera consciente. La convergencia entre la teoria y los datos
revela que el pictograma es una herramienta pedagogica esencial para satisfacer
las necesidades comunicativas de los alumnos con TEA. Como resultado, la
investigacion evidencia que su implementacion no solo reforzo la instruccion, sino
que alteré la forma en que los estudiantes interactian con su entorno escolar a
través del incremento en la comunicacion funcional, participacién y desarrollo

global.
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RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

Recomendaciones

Tomando como base los resultados obtenidos, se formulan recomendaciones
orientadas a fortalecer futuros procesos educativos y de investigacion

relacionados con el uso del pictograma en contextos escolares.

Se sugiere ampliar la capacitacién docente en estrategias visuales y en sistemas
aumentativos y alternativos de comunicacion. La docente entrevistada senald la
necesidad de profundizar en metodologias que permitan integrar los pictogramas
de forma mas estructurada y coherente dentro de la planificacién didactica. Una
formacion especializada contribuiria a optimizar su implementacion y garantizaria

una intervencion educativa mas solida.

se recomienda que las instituciones educativas desarrollen bancos de
pictogramas contextualizados a la realidad sociocultural de los estudiantes
panamenfnos. Disponer de materiales adaptados incrementaria la pertinencia del

recurso Yy facilitaria su comprension por parte de los ninos.

Es considerablemente oportuno incorporar la participacion de las familias en el
proceso, brindando orientaciones para utilizar pictogramas en el hogar. Esto
permitiria reforzar la coherencia entre los entornos educativo y familiar,

potenciando asi los progresos comunicativos.

Por otra parte, se propone ampliar las investigaciones hacia muestras mas
diversas y numerosas, con el fin de obtener resultados comparativos entre
diferentes niveles del espectro autista. Aunque esta investigacion logré

profundizar en la experiencia profesional de un docente especialista, futuros
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estudios podrian contrastar practicas entre distintos centros educativos,
modalidades de intervencién o edades, fortaleciendo el cuerpo teorico existente.
También se recomienda incluir observaciones directas en aula, analisis de
desempeno de los estudiantes y registros longitudinales que permitan medir con
mayor precision los cambios comunicativos. Estas acciones complementarias
brindarian un panorama mas amplio sobre el impacto de los pictogramas en el

desarrollo de las habilidades linguisticas y sociales.

Se plantea que las autoridades educativas fortalezcan las politicas de inclusion
mediante la provision de recursos visuales, asesoria profesional y programas

institucionales que reconozcan la comunicacion como derecho fundamental.
Limitaciones:

Durante el desarrollo de esta investigacion surgieron diversas limitaciones que
influyeron en el alcance del estudio y que, por su relevancia, deben ser expuestas
para comprender de forma precisa el proceso cientifico llevado a cabo. La primera
limitacion radicé en el tamafo de la muestra, ya que la investigacion se centré
exclusivamente en un docente especialista del IPHE — Veraguas. Si bien esta
eleccion permitié obtener informacién profunda desde la experiencia profesional,
dificulto la posibilidad de realizar comparaciones con otros contextos educativos o

con practicas pedagdgicas diversas.

Otra limitacion estuvo relacionada con el acceso a la poblacion infantil con TEA,
puesto que por normativas institucionales y criterios éticos no fue posible realizar
observaciones directas a los estudiantes. Esto restringié el analisis a la
perspectiva del docente y no permitié complementar la informacién con registros
conductuales o comunicativos de los propios nifios. La falta de contacto directo
limité la capacidad de evaluar el impacto inmediato de los pictogramas durante

actividades pedagdgicas reales.
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También se identificd la escasez de investigaciones nacionales actualizadas sobre
el uso de pictogramas en el sistema educativo panamefio, especialmente en el
nivel de educacion especial. Esto obligd a basar la mayoria de los referentes
tedricos en estudios internacionales, lo cual, aunque enriquecedor, dificultd la
contextualizacion precisa en la realidad local. A su vez, el tiempo disponible para
el desarrollo de la investigacion redujo la posibilidad de incluir fases de validacion

de instrumentos o de triangulaciéon metodoldgica mas amplia.

Entre las limitaciones practicas también se reconoce la disponibilidad de
materiales visuales dentro del centro educativo. Aunque el uso de pictogramas es
frecuente, su produccion, impresion y actualizacion dependen de recursos
institucionales que no siempre estan garantizados. Esta situacion influye en la
forma en que el docente implementa la estrategia y condiciona el alcance de su

aplicacion.

Aunque se dispone de material limitado, la investigacidn ha constatado el apoyo
tenido en los pictogramas como herramienta para la ensefianza del lenguaje en
nifos con autismo, estableciéndose bases para futuras investigaciones que

profundicen, complementen y amplien los resultados obtenidos.
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UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION ESPECIAL Y PEDAGOGIA

ENTREVISTA DIRIGIDA A UN DOCENTE ESPECIALISTA EN
EDUCACION ESPECIAL

Tema: El pictograma como estrategia diddactica para fortalecer la comunicacion en nifios
con autismo, IPHE—Veraguas

Entrevistador(a): Angel Pérez ID: 9-753-541

Entrevistado(a): Profesor(a)

Fecha:

Lugar: Instituto Panameno de Habilitacion Especial — Regional Veraguas

INTRODUCCION:

Respetado(a) docente, esta entrevista tiene como propoésito recopilar informacion valiosa
sobre la aplicacion de los pictogramas como herramienta pedagodgica para mejorar los
procesos comunicativos de los nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Su
experiencia y conocimientos contribuiran al fortalecimiento de las estrategias educativas
en el Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) de Veraguas.

Seccion I: Datos Generales del Entrevistado

- Nombre completo:
- Anos de experiencia en Educacion Especial:
- Especialidad o area de atencion:
- Tiempo laborando en el IPHE-Veraguas:

Seccion I1: Experiencia en la Atencion a Estudiantes con Autismo
1. (Podria describir brevemente su experiencia en la atencion a nifios con autismo
dentro del IPHE?

2. (Cudles son las principales dificultades comunicativas que ha identificado en los

estudiantes con autismo que atiende?
3. Desde su practica docente, ;qué estrategias utiliza para fomentar la comunicacién
en estos nifios?
Seccion I11: Uso de Pictogramas como Estrategia Didactica
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~

(En qué momento comenzo a implementar los pictogramas dentro de sus actividades
pedagodgicas?

(Qué tipo de pictogramas utiliza con mayor frecuencia (por ejemplo: rutinas diarias,
emociones, objetos, acciones)?

(Qué recursos o materiales emplea para la elaboracion de pictogramas?

(Como introduce los pictogramas a los estudiantes por primera vez?

(Qué reacciones ha observado en los nifios con autismo al usar pictogramas durante
las clases?

Seccion IV: Impacto v Resultados

9.

10.

11.

En su experiencia, ;de qué manera los pictogramas han contribuido al
fortalecimiento de la comunicacién en los nifios con autismo?

(Podria compartir algun caso o ejemplo en el que el uso de pictogramas haya
generado una mejora significativa en la comunicacion o conducta de un estudiante?
(Qué cambios ha notado en la interaccion entre los nifios, las familias y el personal
docente a partir del uso de pictogramas?

Seccion V: Evaluacion v Recomendaciones

12.
13.

14.

15.

16.

Firma del Entrevistado(a):

Firma del Entrevistador(a):

(Qué desafios enfrenta al implementar pictogramas como estrategia didactica?
(Considera que los docentes del IPHE cuentan con la capacitacion suficiente para
utilizar los pictogramas de manera efectiva?

Desde su experiencia, ;qué recomendaciones daria a otros docentes para mejorar la
aplicacion de pictogramas en el aula?

(Cree que el uso de pictogramas debe ampliarse a otros contextos fuera del aula
(hogar, comunidad)? ;Por qué?

Finalmente, ;qué mensaje desea transmitir sobre la importancia de la comunicacion
visual en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los nifios con autismo?
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Validacion de contenido por Juicio de Expertos

Respetable juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento que forma parte de
la investigacion denominada: “El pictograma como estrategia didactica para fortalecer la
comunicacion en nifios con autismo, IPHE-Veraguas”

La evaluacién de los instrumentos de investigacion por parte de Juicio de Expertos es de gran
relevancia para lograr la validacién de los resultados, para tal fin se propone su revisién
utilizando cuatro criterios basicos para evaluar cada una de las interrogantes, estos son:
claridad, coherencia, importancia y pertinencia, a efecto de asegurar el cumplimiento del
objetivo propuesto. Se agradece de antemano su colaboracion.

Informacion sobre el Juez: /
Nombres y Apellidos del Juez:< 7z /%
Formacién Académica: Z/:/ %é éfzﬁ, cacs g%/ ( W

Institucion Académica: /D ~2 7S

Informacion sobre el Instrumento:

Instrumento de recoleccion de informacion:_Entrevista semiestructurada.

Técnica de interrogacion empleada:_Preguntas abiertas que permiten profundizar en las
opiniones, experiencias y percepciones de los participantes.

Finalidad de la evaluacion: Efectuar la validaciéon de contenido del instrumento propuesto, a
través de una revision técnica-conceptual por parte del juicio de expertos, como elemento de
analisis cualitativo para asegurar la pertinencia, claridad y coherencia de los items planteados.

Lugar y fecha de la evalhac@n-qel instrumento:
EX
AN YA SA y 2037

Comentarios:

Opinién sobre su aplicabilidad: (marcar una x en el recuadro correspondiente)

Aplicable Aplicable después gercorrggir [ ] No aplicable —1

7-F2-0/¢ 7 _
Nombre y firma delsjfxez

pagina1de1

76



Validacion de contenido por Juicio de Expertos

Respetable juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento que forma parte de
la investigacion denominada: “El pictograma como estrategia didactica para fortalecer la

comunicacion en nifos con autismo, IPHE-Veraguas”

La evaluacion de los instrumentos de investigacion por parte de Juicio de Expertos es de gran
relevancia para lograr la validacion de los resultados, para tal fin se propone su revision
utilizando cuatro criterios basicos para evaluar cada una de las interrogantes, estos son:
claridad, coherencia, importancia y pertinencia, a efecto de asegurar el cumplimiento del
objetivo propuesto. Se agradece de antemano su colaboracion.

Informacién sobre el Juez: " .

Nombres y Apellidos del Juez: _{ ¢ so A~ @d}f NIV

Formacion Académica‘;bacﬁ- cod

Institucion Académica: D/ 4.

Informacion sobre el Instrumento:

Instrumento de recoleccion de informacion:_Entrevista semiestructurada.

Técnica de interrogacion empleada:_Preguntas abiertas que permiten profundizar en las
opiniones, experiencias y percepciones de los participantes.

Finalidad de la evaluacion:_Efectuar la validacién de contenido del instrumento propuesto, a
través de una revisidn técnica-conceptual por parte del juicio de expertos, como elemento de
analisis cualitativo para asegurar la pertinencia, claridad y coherencia de los items planteados.

Lugar y fecha de la evaluacién del instrumento:

2 AN L e —‘/V/C“J[ N R T B o

Comentarios:

Opinién sobre su aplicabilidad: (marcar una x en el recuadro correspondiente)

Aplicable [>X]  Aplicable c?ués\d\e corregir [_]  No aplicable [
(B\QC Il "/VN,‘M

€

Nombre y firma del juez

Péagina1de 1

77



Validacién de contenido por Juicio de Expertos

Respetable juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento que forma parte de

la investigacion denominada: “El pictograma como estrategia didactica para fortalecer la
comunicacion en nifios con autismo, IPHE-Veraguas”

La evaluacion de los instrumentos de investigacion por parte de Juicio de Expertos es de gran
relevancia para lograr la validacién de los resultados, para tal fin se propone su revisién
utilizando cuatro criterios basicos para evaluar cada una de las interrogantes, estos son:

claridad, coherencia, importancia y pertinencia, a efecto de asegurar el cumplimiento del
objetivo propuesto. Se agradece de antemano su colaboracion.

Informacién sobre el Juez: ) /

Nombres y Apellidos del Ju/ejz: ‘\/K(/(’/é/ /OZL-/W ~—
Formacion Académica: gg/w/c Gy A

Institucion Académica: 7./ /) LA /7S

7

Informacién sobre el Instrumento:

Instrumento de recoleccién de informacién: Entrevista semiestructurada.

Técnica de interrogacién empleada: Prequntas abiertas que permiten profundizar en las
opiniones, experiencias y percepciones de los participantes.

Finalidad de la evaluacion:_Efectuar la validacion de contenido del instrumento propuesto. a
través de una revision técnica-conceptual por parte del juicio de expertos, como elemento de
analisis cualitativo para aseqgurar la pertinencia, claridad y coherencia de los items planteados.

Lugar y fecha de la évaluacién del instrumento:

2Ly '/;"/rr;//// i Z‘/Q-Jﬁ

D¢

Comentarios:

Opinién sobre su aplicabilidad: (marcar una x en el recuadro correspondiente)

Aplicable [=<"]  Aplicable después de corregir [__]  No aplicable [__]
/%;//‘[/ (/{;/(((‘{,g”k
e

Nombre y firma del juez

Pagina 1de 1

78



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS é’m?&

Extension Universitaria en Veraguas

n
UDELAS

Santiago, 09 de octubre de 2025.

Nota N°542 — 2025 DUV ﬁ -
T

Magister 7W‘ '

Nieves Luque
Directora de IPHE
Santiago, Veraguas
E. S. M.

La comunidad educativa de la Universidad Especializada de las Ameéricas (UDELAS), cuarta
institucion oficial de educacién superior del pais, le extiende desde la Extension Universitaria
Veraguas, un cordial saludo y deseos de éxitos en sus multiples funciones académico-

administrativas.

El motivo de la presente es para solicitarle el apoyo en favor del estudiante Angel Gabriel Pérez
Moreno con cédula de identidad personal N° 9 — 753 - 541 (nimero de contacto 6836-8739 /
angel.perez.541@udelas.ac.pa), quien es estudiante regular de la UDELAS y se encuentra
desarrollando su trabajo de grado de Licenciatura en Educacion Especial. La estudiante ejecuta el
trabajo de investigacion denominado “El pictograma como estrategia didactica para fortalecer

la comunicacién en nifios con autismo, IPHE-Veraguas”.

Ante lo expuesto, se solicita la autorizacion para que el estudiante, Angel Pérez, pueda aplicar
instrumentos en el centro educativo que Usted dirige, cumpliendo con las normativas de ética

referidas a investigacion cientifica.

El profesor asesor es el Dr. Enrique Rascén P., cuyo nimero de contacto es el 6997-2073 y el

correo institucional: enrique.rascon@udelas.ac.pa

Agradeciendo la anuencia ante lo breve expuesto, se despide de Usted con la més alta estima y
consideracion.

Atentamente,

J&Z» uw &)

“Dra. Dona Cérdoba De Gracias
Directora de UDELAS en Veraguas

Pamplona, Via La Colorada, Tel. 998-7063 -998-5540
Excelencia Profesional con Sentido Social - Un Proy con D C
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