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RESUMEN

La violencia juvenil se incrementa en todas partes, sin distincion de nucleos
sociales, ciudad o pais, por ello esta investigacion esta orientada a definir los

factores que influyen o conllevan a esta problematica.

El presente estudio tiene como objetivo validar un programa de prevencién a la
violencia, dirigido a estudiantes, docentes y directores de escuelas publicas de
Panamé Centro. Consta de dos fases. La primera fase tiene un disefio no
experimental, con un tipo de estudio descriptivo, explicativo y de diagnéstico, que
permite analizar cuales son los factores de riesgos de la violencia juvenil. La
segunda fase tiene un disefio cuasiexperimental "pretest - post test", un tipo de
estudio explicativo, correlacional, que busca validar un programa para prevenir y
disminuir la violencia en jévenes panamefios, dirigido a estudiantes, docentes y
directores de escuelas publicas en Panamé Centro. Se elabor6 un instrumento
especificamente para esta poblacién, que mide los factores asociados al
comportamiento violento en estudiantes de pre media. La escuela promueve,
conduce y organiza a los docentes en el desarrollo de acciones educativas de
caracter pedagogico con los alumnos, por lo que un programa creativo y
dinamico, insertado en el contexto educativo a nivel basico y medio, sera una

herramienta til para encontrar una solucion al problema de la violencia.

Uno de los resultados mas relevante es que el factor educativo presenta los
valores mas altos de riesgo psicosocial por lo que se la propuesta de intervencién

se centra en este factor.

Palabras Clave: Educacidn, factores de riesgo, familia, prevencion, violencia, violencia juvenil.



ABSTRACT

Youth violence is increasing everywhere, without distinction of social centers, city
or country, which is why this research is aimed at defining the factors that

influence or lead to this problem.

The objective of this study is to validate a violence prevention program, aimed at
students, teachers and directors of public schools in Central Panama. It consists
of two phases. The first phase has a non-experimental design, with a type of
descriptive, explanatory and diagnostic study, which allows us to analyze the risk
factors of youth violence. The second phase has a quasi-experimental "pretest —
post test" design, a type of explanatory, correlational study that seeks to validate
a program to prevent and reduce violence in Panamanian youth, aimed at

students, teachers and directors of public schools in Central Panama.

An instrument was developed specifically for this population, which measures the
factors associated with violent behavior in high school students. The school
promotes, leads and organizes teachers in the development of educational
actions of a pedagogical nature with students, so a creative and dynamic
program, inserted in the educational context at the basic and secondary level, will

be a useful tool to find a solution to the problem of violence.
One of the most relevant results is that the educational factor presents the highest
values of psychosocial risk, which is why the intervention proposal focuses on this

factor.

Keywords: Education, family, prevention, risk factors, violence, youth violence.
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INTRODUCCION

En el capitulo | se presenta la propuesta de investigacion, iniciando con los
antecedentes tedricos, la situacion actual y finalizando con la pregunta de

investigacion, asi como los objetivos de la investigacion.
En el capitulo Il se desarrollan las variables que sustentan la investigacion,
expresadas como el marco teorico relacionado a la violencia juvenil en entornos

educativos.

En el capitulo Ill se presenta el marco metodoldgico, es decir, el disefio y el tipo
de investigacion, la poblacidn, las variables y los instrumentos utilizados.

El capitulo IV contiene una propuesta para el trabajo con los estudiantes en la

prevencion de los riesgos ante la violencia.

El capitulo V esta centrado en los resultados alcanzados por esta investigacion.



CAPITULO |



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del Problema

La etapa transitoria de la adolescencia a la edad adulta esta caracterizada por la
gran cantidad de cambios emocionales, fisicos, religiosos, psiquicos, morales y
sexuales, entre otros. La adolescencia es una etapa psicosocial establecida
durante la revolucion industrial, en la que se preparaban a los jovenes que ya
habian pasado la pubertad biol6gica para iniciar el trabajo, sin embargo, las
maquinas requerian un tiempo de capacitacion para su uso y en un inicio la
adolescencia era considerada entre los 10 y 14 afios. Con el paso del tiempo, se
ha ido alargando el tiempo que requiere la estabilidad emocional y ahora se
comprende mejor dicha etapa, que va asociada a cambios hormonales, que tienen

gran impacto en la definicién de la identidad y la manera de afrontar madurez.

Hoy en dia la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), define la adolescencia
como la etapa que transcurre entre los 10 y 19 afios. Normalmente la divide en
dos fases: adolescencia temprana de 12 a 14 afios y adolescencia tardia de 15 a

19 afos.

En la mayoria de los casos, los adolescentes no estan preparados para hacerle
frente a estos cambios, que suelen presentarse de forma brusca,
desencadenando inestabilidad, angustia y rebeldia; es por ello por lo que estas
conductas, cuando no son reguladas, suelen llegar al incremento, como también
a convertirse en una conducta agresiva, la cual puede generar consecuencias

para lamentar (Loza, 2010).

Los adolescentes que muestran manifestaciones de agresividad también

presentan comportamientos descontrolados, con los cambios que experimentan



con sus cuerpos. A esto se le suman aquellas competencias de indole intelectual
como: la inteligencia y la fuerza fisica, ademas del anhelo al éxito. Asimismo, les
resulta doloroso el hecho de perder o también de ser excluidos dentro de sus
grupos (Rey-Anacona, Martinez, Castro & Lozano-Jacome, 2019).

Cuando el ser humano en general y el adolescente en particular se encuentra
expuesto a eventos nocivos o de indole frustrante, aprende a responder de forma
violenta (Catrrillo, 2018).

De esta forma, la adolescencia es una etapa de transformacion, de crecimiento y
también de una progresiva adaptacion a la edad adulta, con todos los cambios y
regulaciones que implican las repercusiones de esta etapa tan cambiante, llena
de incertidumbres, a las cuales, dia a dia debe enfrentarse y se ve obligado en
ocasiones, por inmadurez o desconocimiento, a reaccionar de manera agresiva

ante diferentes situaciones de su entorno (Moreno & Alvis, 2014).

En general, un adolescente tiende a presentar algin rasgo agresivo, el cual puede
llegar a ser de hostilidad, o de inestabilidad de origen emocional. Igualmente, a
veces revela impulsividad, por la que se interrelaciona con una conducta antisocial
con rasgos delictivos. Puede, ademas, mostrar un rendimiento académico escaso
y una capacidad de empatia deficiente. Todas estas cualidades son propensas a
convertirse en influencias que desarrollan un comportamiento agresivo (Rivera &
Cahuana, 2016).

Con frecuencia, el adolescente que es agresivo muestra un déficit en el control de
las relaciones interpersonales, de sus impulsos, en el manejo de la ira, ademas
de mostrar inmadurez emocional y poca empatia. A ello, se le agrega
generalmente un rendimiento académico bajo (Yafez, 2018). En Espafia, por

ejemplo, desde finales del siglo anterior, se ha dado un incremento de los actos
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de violencia, debido a causas referentes a la exclusién de indole social, la

violencia verbal y la violencia fisica (Magendzo, Toledo, & Gutiérrez, 2013).

El sentido de pertenencia durante la adolescencia es fundamental, por ello se ven
inclinados a pertenecer a grupos de jovenes diversos e informales. Por tal motivo,
buscan pares para hacer grupos, con miras a obtener identidad y llegar a ser
miembros activos, con una cultura capaz de desempefarse en medio de la
sociedad a la cual pertenecen Carnevalli & Kallman, (2007, como se cito en
Yafnez, 2018).

El problema surge cuando el comportamiento agresivo se encuentra presente en
distintas maneras, tales como amenazas e insultos, maltrato verbal, maltrato fisico
y rechazo (Varela, 2012). Los adolescentes entonces buscan grupos disruptivos
donde se sienten aceptados por otros al presentar estas tendencias agresivas
(Benitez, 2013). De esta manera, y siguiendo a Ledn (2013), los adolescentes se
refugian dentro del mundo de la violencia porque ellos suponen que es la

superacion ante la propia debilidad y su carencia afectiva.

Algunos aspectos que podrian llevar al adolescente a presentar conductas
violentas tienen que ver con la crianza, que ahora se deja en manos de los abuelos
(Olivers, 2018), el acceso a internet (Hernandez, 2018) y el uso de redes sociales
con la posibilidad de acoso escolar (bullying), la falta de comunicacion
interpersonal asertiva y el maltrato familiar (Carrasco, 2012), el acceso a
sustancias ilegales y adictivas en el contexto familiar y social (Orozco & Mercado,
2019). En este sentido, se ha agudizado el alcoholismo, el consumo de drogas y

el tabaquismo, habitos que han fortalecido la adiccién.

Es por estas razones, que los adolescentes necesitan la guia de algun adulto
responsable, que podrian ser sus padres o profesores (Ben-Toy & Romi, 2019)

para poder asi fortalecer valores soélidos, conocer sus propios intereses y
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participar en la toma de decisiones acompafados de alguien responsable
(Tenenbaum, 2018). Ello contribuira a sentirse valorados, respetados y capaces
de obtener logros porque saben que son apoyados (Mufioz, 2013). Es pues la
etapa de la adolescencia en la vida de toda persona esencial para el desarrollo de
potencialidades, a la vez que constituye la etapa de los riesgos para las personas
jovenes (Mediavilla, 2017). De ahi la importancia de prevenir las conductas
agresivas en los jovenes. Ello justifica por si mismo la especial atencion al trabajo
con ellos en todas las etapas del desarrollo adolescente (Carrascosa, Cava &
Buelga, 2015).

Ha quedado demostrado, que una forma de contrarrestar la violencia es a través
de los centros educativos con programas dirigidos a su prevencién, los cuales
pueden ser sumamente eficaces ya que logran reducir los comportamientos de
indole violento (Carrillo, 2018). Por tal motivo, la escuela es el lugar ideal donde
los jévenes pueden socializar y desarrollarse integramente para poder resistir a la
violencia y al crimen (Varela, 2012). En todos los niveles académicos debemos
promover el desarrollo ciudadano responsable, a través de programas de la no
violencia con la resolucién de problemas y conflictos comunes. Se trata de
ensefar a los estudiantes de acuerdo con su edad, experiencias Yy cultura,
educarlos en el respeto a si mismos y a los demas, que sean capaces de

reconocer y poner en practica las normas sociales (Banco Mundial LAC, 2011).

La violencia ha estado presente en todas las épocas de la humanidad, no
obstante, en las ultimas décadas se incrementa a niveles alarmantes, lo que se
ve reflejado en una importancia tal, que fue declarada un problema de salud
publica por la Asamblea Mundial de la Salud (AMS) (Krug, Dahlberg, Mercy &
Lozano, 2003).

Para la OMS la violencia se define:
"Como el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra uno

mismo, otra persona, un grupo, una comunidad, que tiene como
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consecuencia o es muy probable que tenga como consecuencia un
traumatismo, dafios psicoldgicos, problemas de desarrollo o la muerte. Es
por esta raz6n que se lanza la campafia a nivel mundial 2012-2020
Prevenciones de la violencia, fomentando asi una conciencia sobre el
problema que resalta la funcion predominante de la salud publica,
abordando asi las causas y las consecuencias para fomentar la prevencion”
(OMS, 2012, p.72).

En el afio 2016 murieron a nivel mundial aproximadamente 1, 100,000 millones
de personas entre 10 y 19 afios, lo que representa un aproximado diario de 3000.
En su gran mayoria se debieron a causas que pudieron haberse prevenido y
tratado. Estos adolescentes constituyen la sexta parte aproximadamente de la
poblacibn a nivel mundial. El estar expuestos a la violencia repercute
negativamente en la salud y la adultez. Siendo asi que, ante cualquier problema,
este pueda y deba ser detectado e intervenido por las personas competentes
(OMS, 2018).

De acuerdo con la OMS, 1, 400,000 millones de personas en el mundo pierden su
vida a causa de la violencia. A esto se le suma las lesiones y una carga econémica
enorme, la cual conlleva a costos de miles de millones de délares anuales para
los paises, en cumplimiento de la ley, atenciones médicas y la pérdida de mano
de obra productiva. Es de estimar econdmicamente el costo real de las
afectaciones ocasionadas por la violencia. Los paises asociados con la
Organizacion Mundial de la Salud estan comprometidos en contra de la violencia
a través de su prevencion, implementando estrategias que sean cientificas y
creibles (OMS, 2017).

La Organizacion Mundial de la Salud present6 en 2015 la estrategia mundial para
contribuir al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles mediante la mejora
de la salud de los adolescentes e intervenciones encaminadas a satisfacer sus

necesidades con mayor eficacia (OMS, 2017). Debido al gran namero de
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adolescentes que se encuentra viviendo en zonas vulnerables, se requiere
permitirle el derecho de todo ser humano de gozar al maximo de salud, aun

encontrandose en circunstancias dificiles.

En 2016, la OMS presento las cifras con relacion a la violencia juvenil, destaca
gue anualmente se cometen 200 mil homicidios en el mundo, en personas de entre
10 y 29 afos, lo que representa el 43% del total de la cifra mundial. Esto indica
gue la cuarta causa de muerte en estas edades es el homicidio, de los cuales el
83% es del sexo masculino. De cada uno que es asesinado, son muchos los otros
gue padecen de lesiones, los cuales requieren atencién y tratamiento de caracter

hospitalario.

En un estudio con mujeres se les preguntd cémo habia sido su primera
experiencia sexual, ellas manifestaron que habian sido forzadas, en un porcentaje
del 24%. En algunas ocasiones, las lesiones no llegan a ser mortales, sin
embargo, las repercusiones de la violencia juvenil tienden a ser graves, perduran
a menudo por toda la vida, en el desenvolvimiento psicolégico, social y fisico de
la persona. Esta violencia aumenta el costo de los servicios sociales, judiciales y
sanitarios; como también tiende a reducir la productividad y la devaluacion de los
bienes (OMS, 2016).

Hoy en el mundo se reconoce que la violencia se ha tornado un problema, por lo
tanto, hace falta intervenciones que permitan erradicarla, o al menos disminuir

sus altos niveles de realizacion (Carrillo, 2018).

Es primordial que los paises del mundo comprendan y se comprometan ante esta
problematica. Muchos paises tienen programas de prevencion de la violencia,
mientras que otros apenas poseen mecanismos para reducirla (Magendzo, Toledo
& Gutiérrez, 2013).
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Es por ello, que se necesita actualizar y adecuar los programas de prevencion,
replantear las leyes que se apliquen para corregir y sancionar, que las victimas
puedan contar con un apoyo tras el hecho, y apoyar a los responsables de
implementar e intervenir ante esta problemética. Una debida recoleccion de datos
permitiria identificar las circunstancias, para poder ir estableciendo metas reales
y efectivas, tales como la evaluaciéon de los programas de prevencion para darle
continuidad (Baig, 2015).

Sobre todo, se trata de educar la poblacion, crear valores y formar mejores
ciudadanos. En este sentido, la comunidad, la familia y la escuela integralmente
constituyen una red educativa de inmenso valor para traer la paz y la tranquilidad,
y con ello la felicidad de la ciudadania. A ellos se une la necesidad de plataformas
econdmicas y sociales mas equitativas universalmente donde puedan salvarse

muchos jévenes que hoy no encuentran espacio para sanos proyectos de vida.

Las ciudades contemporaneas no solo tienen segregacion urbana, desigualdad y
limitaciones a los derechos como ciudadanos, sino también violencia, que
presenta formas también ocultas de control social y de division del espacio, que
limita las oportunidades de desenvolvimiento y reproduce las desigualdades,
como argumentan Rodriguez y Blanco (2020). En ellas convivimos todos, se
aprecian los rostros de todos, los que nacimos aqui hace un buen tiempo, los que
pronto partiremos, y, sobre todo, los adolescentes y los jovenes que empiezan a

forjar su vida e intentan hacer suya la urbe.

Ameérica Latina es considerada la region con la segunda tasa de homicidio mas
alta del planeta, de acuerdo con las estadisticas de la OMS del 2018. La violencia
representa costos monetarios directos para los gobiernos de la region, que
alcanzan varios puntos del producto interno bruto. Los impactos negativos de la
violencia en el desarrollo econémico y social no se limitan a estos "gastos

incurridos" que ocupan valiosos recursos que podrian utilizarse en proyectos de
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salud y educacion, sino que incluyen la reduccion de la productividad de la fuerza
de trabajo, reducciones en la acumulacion de capital humano y capital social,

ademas de reducciones en las tasas de ahorro e inversion.

Ameérica Latina tiene una tasa de homicidios muy alta que requiere de una
intervencidén continental con la intencion de contener, ayudar y proteger a las
victimas. Ademas, la violencia debe ser estudiada, entendida y evaluada, para
repensar y proponer intervenciones y acciones a nivel municipal, comunitario,
escolar, familiar e individual (Moreno & Alvis, 2014). Podemos intervenir con
ambientes prosociales, escolares en entornos creativos y productivos, asi como
en el seno familiar, evitando el maltrato y la violencia intrafamiliar (Banco Mundial,
2014).

La violencia es un problema multifactorial por o que requiere soluciones integrales
de profesionales en psicologia, sociologia, trabajo social, nutricién, medicina,
fisioterapia, comunicélogos, abogados y politélogos que permitan una mirada mas
amplia a la problematica y abran espacios de discusion en los que los
adolescentes puedan reportar, canalizar, verbalizar, descargar o transformar la
violencia en situaciones productivas para ellos y para su salud. Es increible el
dafio psicologico y traumatolégico, de salud mental y fisica que ocasiona la

violencia en las personas victimas, familiares y amistades.

Rodriguez & Blanco (2020) sefialan la importancia de esta problematica. La
educacion en Latinoameérica presentd un aumento leve del 5% con relacion a la
matricula de educacion secundaria durante la pasada década, sin embargo, no se
ve reflejado entre las personas de 20 y 24 afios que no completaron su formacion
secundaria, debido a la reprobacion, la desercién escolar, el dificil acceso o por

no contar con ofertas académicas (UNESCO, 2012).
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En el caso de Panama, existe un programa denominado Campamentos de
Innovacion Social que forma parte de la puesta en practica del proyecto a nivel
regional de Seguridad Integral y Prevencién de la Violencia que Afecta a Nifios,
Nifias, Adolescentes y Jévenes en Centroamérica (PREVJUVE). El programa
pertenece al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el
Sistema de Integracion Centroamericana (SICA) y al territorio panamefio, en

coordinacion con la Alcaldia de Coldén, donde se ejecuta. (Manzotti, 2016).

Asimismo, se cuenta con el Programa prevencion de las violencias y promocion
de la cultura de paz, enclave de juventud", es un plan nacional, basado en valores
y cultura, para impedir que mas jévenes se involucren en hechos delictivos. Las
estrategias deben seguir enfocadas en la prevencion y apuntando a la educacion.
Dirigentes comunitarios expresan su preocupaciéon por la participaciéon de
menores en edad escolar, los cuales son reclutados para delinquir. Se busca, por
lo tanto, lograr jévenes productivos, con educacion, para después ser insertados
en el mercado laboral. La Estrategia Nacional Multisectorial para la Prevencion de
la Violencia contra Nifios, Nifias y Adolescentes 2018-2022, es un instrumento de
trabajo que guia las acciones del Comité Nacional Intersectorial para la
Prevencion de la Violencia contra Nifios, Nifias y Adolescentes
(CONIPREVINNA), mecanismo articulador que se fundamenta en el
reconocimiento de que todos los nifios, nifias y adolescentes, sin distincion
alguna, tienen derecho a una vida libre de violencia, a vivir en entornos seguros y
a desarrollar sus habilidades (PNUD, 2017).

A nivel de la region también Panama patrticipa en el programa de Prevencion de
la violencia y delincuencia que afecta a la juventud en Centroamérica, el cual fue
elaborado bajo el auspicio del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), junto al Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA) y
con el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el

Desarrollo (AECID). Dicho proyecto fue lanzado durante el acto de presentacion
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del Marco Estratégico para la Prevencion de la Violencia de la region. En cuanto
al Proyecto, el Gobierno de la Republica de Panama coordina esfuerzos
regionales, que buscan disminuir los factores y condiciones sociales que propician
conductas violentas y delictivas en los jovenes a todos los niveles: regional,

nacional, local y transfronterizo (Radio Panama, 2017).

La Direccién Nacional para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil (DIPRED)

muestra en su pagina web los siguientes datos:

Cuadro 1. Actualmente, cuentan con mas de 250 lideres comunitarios, en Panama

Centro, Panama Oeste, Veraguas, Chiriqui, Colén, Panama Este, en Pedregal y

San Joaquin.

PROYECTO IMPACTO DEPORTE
Champion en Panam4 Oeste 1,000 jovenes Futbol
Champion en Panam@ Este 1,000 j6venes Fatbol
Champion en San Miguelito 1,500 jévenes Fatbol
Liga Tablero en tu Barrio 150 jévenes Basquetbol
Copa Zambo Intercolegial 3,000 joévenes Béisbol
Torneo Chess 125 jévenes Ajedrez
Nuevas Promesas 60 jovenes Boxeo
Copa Estudiante Estrella 3,500 jovenes Fatbol
Copa Voleibol Metropolitano 700 jovenes Voleibol
Tenis de Mesa 120 jévenes Tenis de Mesa
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Tecnificacion Deportiva Colon 200 jovenes Futbol y Béisbol

Mundial del Barrio 14,000 jovenes Futbol

Carrera de pangas 160 jovenes Ciclismo

Cuadro 2. En la prevencion secundaria buscamos realizar estos dos proyectos

junto al Ministerio de Gobierno

PROYECTO IMPACTO DEPORTE
Rompiendo Cadenas 50 jovenes Boxeo
Charlas Motivacionales 300 jévenes Fatbol

“En DIPRED prestamos especial atencion a las politicas de prevencion
gue favorezcan la socializacion e integracion de todos los nifios y jovenes
en el pais, para establecer servicios y programas de caracter comunitario
que sirvan para desarrollar a los jovenes de nuestras comunidades,
reforzando con talleres de habilidades blandas que benefician las
cualidades de nuestros jovenes del Panama de los Barrios” (MINGOB, 2022,
p. 19).

Por su parte, el Ministerio de Educacién (MEDUCA) publicé un protocolo de
actuacion ante situaciones de acoso escolar en el 2016. Su enfoque esencial es
el acoso escolar, los involucrados y las consecuencias, mensaje a docentes
directores y adultos involucrados, frases que se deben evitar y las que se
recomiendan usar; constituye en esencia un protocolo a seguir. Este esfuerzo es
un gran paso hacia el acercamiento a la problematica, sin embargo, aun hay

mucho camino por recorrer (MEDUCA, 2016).

Es evidente que, a pesar de todos los programas y esfuerzos internacionales y

nacionales, aun queda mucho por andar. Las cifras no son claras, pero
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importantes fuentes muestran realidades mucho mas violentas. Los datos del
Ministerio de Gobierno publicados hasta el 6 de mayo de 2022, muestran 1,112
jovenes en conflictos en el Sistema Penal Juvenil Panamefio. Ello caracteriza una
ola de violencia que se esta incrementando, por lo que se espera con urgencia
una Ley de Politica Criminolégica, dirigida exclusivamente a la "Prevencion”.
(Ramos & Emiliani, 2022)

1.1.1 Problema de investigacion

Desde el actual contexto descrito, surge la siguiente pregunta cientifica:

¢, Qué factores de riesgo personales, familiares, sociales y educativos debe incluir
un programa de intervencién para la prevencion de la violencia en jévenes,

aplicado en un centro educativo en Panama Centro?

1.2 Justificacion

El desarrollo generacional tiene su base en la educaciéon, en lo social, en lo
econdémico y lo personal en el mundo. Es por ello por lo que resulta necesario la
creacion de programas que conlleven al fortalecimiento de las habilidades y

destrezas de los jovenes para el futuro.

Hoy en dia se realizan diferentes investigaciones para conocer qué factores estan
asociados a los comportamientos violentos de las personas y en especial de los
adolescentes, como menciona Carrillo (2008); el asunto se ha tornado
preocupante para los paises, regiones y continentes del mundo, asi como para
los estudiosos de este fendmeno. La violencia aumenta a un ritmo acelerado,
particularmente en adolescentes y jovenes. Su incremento ha sido significativo en
las instituciones educativas, por ello es esencial investigar cuales son los factores

de riesgo asociados con la violencia.
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Los niveles de violencia establecen un obstaculo para el bienestar de los pueblos
de América Latina y del desarrollo social y econémico de la zona, como menciona
Lépez, Ascorra, Litichever y Ochoa (2019). El acaecimiento de las distintas
expresiones de la violencia como los costos directos e impactos negativos sobre
la salud, la productividad, el ahorro y la inversién han sido documentadas a nivel
financiero y social en la region. Ello debe incluirse como prioridad esencial en

cualquier estudio relacionado con la reduccién de la violencia en Panama.

El presente estudio se encuentra dirigido basicamente a los factores asociados a
la violencia en los estudiantes de pre media en los centros educativos ubicados

en la provincia de Panama Centro.

Por otra parte, al tomar en cuenta que una persona es el reflejo de la situacion
gue vive como miembro de una familia en una comunidad dada, resulta importante
investigar las caracteristicas y patrones que lo conforman respecto a su desarrollo
en diferentes entornos sociales. De este modo, puede tenerse un mejor
entendimiento del comportamiento del individuo, y en caso de ser riesgoso para
los demés, poder modificarlo o contenerlo, por lo que también la investigacion

funciona como método de prevencion.

Esta investigacion estd enfocada a descubrir aquellos factores que influyen en la
violencia juvenil en la provincia de Panama Centro y a identificar la manera en que
estan ligados a los adolescentes. Se hace importante el abordaje de esta
problematica en busca del cambio del comportamiento humano en las relaciones

interpersonales de los participantes.

A través de esta investigacion se quieren obtener los factores asociados con el
comportamiento violento. Es necesario prevenir situaciones que involucren
violencia dentro de diferentes relaciones sociales con las que el individuo
interactda. Al exponer y profundizar en la problematica, sera mas facil crear

conciencia y evitar que las conductas violentas se propaguen.
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Entender el contexto es vital para una investigacion exitosa, se deben tomar en
cuenta la mayor cantidad de factores posibles alrededor de la investigacion para
que la informacién sea mas completa y de este modo su confiabilidad sea mayor.
Asi las cosas, la investigacion es utilizada como método de prevencion con
informacion actualizada y efectiva, de manera que se estaria beneficiando a la

comunidad.

Una de las contribuciones esta relacionada con la posibilidad de establecer
relaciones interpersonales sanas en los estudiantes de pre media, ya que se daran
herramientas para sobrellevar situaciones desencadenantes de violencia, asi se
favorecera la sana convivencia y la permanencia en el sistema educativo. Se trata
especificamente de fortalecer el reforzamiento de habilidades y valores en el
alumno, poniéndolos en préactica en su vida cotidiana, mejorando las relaciones
interpersonales dentro y fuera del centro de estudio y con todos los participes a

su alrededor.

Parte del aporte educativo serd la posibilidad de que el adolescente pueda
enfocarse en sus estudios porque habra aprendido a manejar situaciones
frustrantes dentro de la escuela. Este beneficio sera también para los docentes.
Ello contribuira asimismo con un ambiente menos violento en la familia y todas las

agrupaciones que involucran a la sociedad panamefia.

A través del compromiso y responsabilidad de la autora, como docente de
formacion y el ejercicio en el rol orientador ante un grupo de jévenes estudiantes
con practicas de violencia, nace la necesidad de intervenir ante tal realidad con la
creacion de un mecanismo para mejorar en su diario vivir, con una sana

convivencia tanto en los centros educativos como fuera de ellos.

Consiente de la necesidad, y a través de la Universidad Especializada de las
Américas (UDELAS), como el centro de estudios superiores, esta investigacion se
presentara a las autoridades correspondientes, la propuesta de una linea de

investigacion en salud publica con la teméatica Factores de Riesgo asociados a la
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Violencia Juvenil, a través de la estrategia de prevencion y de intervencion de la
problematica. La investigacion permitira un mejor conocimiento en lo teérico y

aportara los factores influyentes en la creacion de la violencia.

La trascendencia de este documento radica en que cuenta con informacién
actualizada y profesional, la cuél seria el sustento de la puesta en practica de
buenas relaciones interpersonales. Es importante resaltar que esta investigacion
contribuira al andlisis sobre la violencia entre iguales, ya que aborda conceptos y
caracteristicas claves que ayudaran a los docentes y estudiantes en esta y

cualquier otra institucién de nivel medio en Panama.

La presente investigacion cobra relevancia debido a la necesidad de profundizar
en el impacto de los factores de riesgo de la violencia en Panama. A pesar de la
existencia de estudios previos, se observa un vacio en la literatura en cuanto a los
factores de riesgo psicosociales, lo que justifica la pertinencia de este trabajo. En
este sentido, la investigacién no solo contribuira al cuerpo teérico existente, sino
gue también proporcionara un andlisis actualizado que servira como referencia

para futuras indagaciones sobre el tema.

Ademas, el estudio permitird evaluar la aplicabilidad de los postulados teoricos en
un contexto real, contrastando las hipétesis planteadas con datos empiricos
obtenidos mediante una metodologia rigurosa. Este enfoque fortalecera la validez
de los resultados y contribuird al desarrollo de modelos explicativos méas solidos,
gue permitan comprender con mayor profundidad la problematica abordada. De
esta manera, la investigacion no solo se limita a un analisis descriptivo, sino que

busca generar conocimientos aplicables en el @mbito académico y profesional.

Por otra parte, la presente investigacion responde a una necesidad practica dentro
de la educacion media, dado que los hallazgos podran ser utilizados para mejorar
estrategias, politicas o intervenciones en el area de estudio. La relacion entre la
teoria y la practica es crucial para garantizar que los conocimientos generados

sean de utilidad no solo en el ambito académico, sino también en la toma de
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decisiones dentro de instituciones y organizaciones vinculadas a los factores de

riesgo de la violencia en Panama.

Asimismo, esta investigacion se apoya en un marco tedrico robusto que permite
analizar el fenomeno desde una perspectiva multidimensional, integrando
distintos enfoques conceptuales que enriquecen el analisis. La diversidad de
perspectivas teoricas facilita una mejor comprension de las variables implicadas y
su interrelacion, permitiendo asi obtener resultados més integrales y precisos. Al
mismo tiempo, el uso de una metodologia adecuada garantiza que los hallazgos

sean confiables y replicables en contextos similares.

Al mismo tiempo, la relevancia de este estudio radica en su potencial para generar
nuevas lineas de investigacion y abrir el debate sobre aspectos que han sido poco
explorados hasta el momento. La generacibn de conocimiento nuevo es
fundamental para el avance de la disciplina y para el disefio de futuras
investigaciones que continlen profundizando en la problemética abordada. En
este sentido, este trabajo se constituye como un aporte significativo tanto a nivel
tedrico como préactico, contribuyendo a la expansion del conocimiento en los

factores de riesgo asociados a la violencia.

Otro aspecto importante para considerar es el impacto social que puede derivarse
de los hallazgos de esta investigacion. El conocimiento generado tiene el potencial
de influir en politicas publicas, programas de intervencion o préacticas
comunitarias, lo que refuerza su relevancia mas alla del ambito académico. En
este sentido, el estudio no solo proporciona un aporte teérico, sino que también
tiene implicaciones directas en la sociedad, permitiendo generar soluciones

basadas en evidencia empirica y cientifica.

Ademas, la investigacion contribuira al fortalecimiento del debate académico al
proporcionar datos actualizados y contextualizados sobre la problematica en
cuestiéon. La incorporacion de nuevas perspectivas y hallazgos puede incentivar

la revision y actualizacion de teorias existentes, asi como el desarrollo de
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enfoques innovadores para abordar el tema desde distintas disciplinas. De esta
manera, el estudio promueve un dialogo interdisciplinario que enriquece la
produccién de conocimiento y facilita la formulacion de nuevas hipotesis de

investigacion.

Por ultimo, este estudio servira como un referente para futuras investigaciones,
proporcionando una base solida sobre la cual se puedan desarrollar nuevos
estudios y lineas de andlisis. Al generar un marco de referencia estructurado y
respaldado por evidencia, la investigacion facilitara el trabajo de otros académicos
interesados en profundizar en la tematica, asegurando la continuidad en la
exploracion del fendmeno abordado. Esto demuestra la importancia de este

trabajo en la consolidacion del conocimiento dentro del campo de estudio.

Hipotesis de la Investigacion

HO: No existe diferencia significativa en la disminucién de la violencia
adolescentes en edad escolar antes y después de implementar un programa de
prevencion de la violencia dirigido a estudiantes de pre media en escuelas
publicas de Panamé Centro.

H1: Existe diferencia significativa en la disminucion de la violencia adolescentes
en edad escolar antes y después de implementar un programa de prevencién de
la violencia dirigido a estudiantes de pre media en escuelas publicas de Panama

Centro.
1.3 Hipotesis
HO: No existe diferencia significativa en la disminucion de la violencia

adolescentes en edad escolar antes y después de implementar un programa de

prevencion de la violencia dirigido a estudiantes de escuelas publicas.
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H1: Existe diferencia significativa en la disminucion de la violencia adolescentes
en edad escolar antes y después de implementar un programa de prevencion de

la violencia dirigido a estudiantes de escuelas publicas

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General:

Validar un programa de prevencion de la violencia dirigido a estudiantes

adolescentes de escuelas publicas de Panama Centro.

1.4.2. Objetivos Especificos:

e I|dentificar los principales factores asociados a la violencia juvenil en
estudiantes de premedia de las escuelas de la provincia de Panama
Centro.

e Elaborar y validar un instrumento para la medicion de los factores que
promueven la violencia juvenil.

e Analizar los factores personales, sociales, educativos y familiares de los
adolescentes participantes.

e Disefiar un programa de intervencion y prevencion de la violencia juvenil

en estudiantes de pre media.
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CAPITULO Il



CAPITULO Il MARCO TEORICO
2.1 Factores de riesgo que intervienen en el desarrollo del Adolescente

Diversas disciplinas se han dedicado a estudiar el periodo comprendido como la
adolescencia, de tal suerte que la definicidn esta sujeta a las interpretaciones y
categorias de la antropologia, la sociologia, la biologia y la educacién, entre otras.
Es asi como se configuran enfoques distintos, segun épocas, culturas y
sociedades, por ejemplo, en algunas regiones la adolescencia se encuentra ligada

a ceremonias y rituales distintas para los chicos y para las chicas (Lozano, 2014).

Desde la psicologia evolutiva y la teoria del desarrollo, el concepto de
adolescencia esta definido como un fenémeno biopsicosocial, que comienza
generalmente a los 11 afios y concluye a los 18 afios. Es un periodo de transicion
de la infancia a la adultez que lo prepara para la madurez. Arnold Gesell define la
adolescencia como un periodo preeminentemente rapido e intenso en cuanto al
desarrollo fisico, acompafado por profundos cambios que afectan a toda la

fisionomia del organismo (Muss & Thomas, 2016).

Figura 1. Concepto de Adolescencia
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Desde 1965, la Organizacion Mundial de la Salud definié la adolescencia como la
etapa de transicion gradual que transcurre entre los diez y veinte afios, de manera
gue se entiende como un estadio de la vida humana intermedio entre la infancia y
la edad adulta (Lozano, 2014).

“La adolescencia constituye la culminacion del desarrollo y punto de partida
para una humanidad superior desde un punto de vista tanto intelectual
como moral. Es un periodo personal de tendencias contradictorias. El
adolescente puede expresar mucha energia y actividad desmedida, y
alternativamente mostrarse indiferente y desganado; puede pasar de la
euforia a la depresion, de la vanidad a la timidez, del egoismo al altruismo
idealista. Es la edad de la conversion religiosa, donde encuentra entonces

justificacion la rebeldia y la crisis personal” (Lozano, 2014, p. 215).

Siguiendo a Lozano (2014), las principales caracteristicas de la adolescencia se
pueden dividir en dos grandes grupos: biolégica (corporales, morfolégicas y
fisioldgicas) y cultural (linglisticas, cognitivas, costumbres y educativas).

Para esta investigacion se utilizan como sinébnimo de adolescencia los términos

pubertad, juventud, muchachos y chicos, sin implicaciones de género.

Los factores de riesgo que intervienen en el desarrollo del ser humano son
multiples, sin embargo, en el caso del periodo de adolescencia, se pueden
clasificar en factores personales, familiares, sociales y educativos (Benites,
2018).

Los factores personales se refieren a todos aquellos elementos del adolescente
gue intervienen en su desarrollo personal. Se define desarrollo personal como las
cogniciones, creencias, expectativas, habilidades, actitudes, valores,
comportamiento, estado de salud, temperamento, emociones y la identidad, que
permiten alentar la curiosidad, valorar los riesgos y solucionar los conflictos de
manera que se puedan tomar decisiones que no siempre son acertadas (Muss &
Thomas, 2016).
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Existen factores personales que intervienen en el desarrollo de la violencia; el
autoconcepto es un proceso dinamico que, mediante el esfuerzo, la reflexion y la
autoconciencia permite a la persona tener una percepcion de si mismo, incluyendo
aspectos intelectuales, emocionales, valores éticos, capacidad de autonomia y
deseos de autorrealizacion; a partir de las cuales se puede definir su identidad

personal y desarrollar su personalidad (Bafiez & Boixados, 2017).

El autoconcepto se define como:

“Una estructura mental de caracter psicosocial, que implica una
organizacion de aspectos conductuales, afectivos y fisicos, reales e ideales,
acerca del propio individuo, que funciona como un co6digo subjetivo de
accion hacia el medio ambiente interno y externo que rodea al sujeto es
decir, se trata de la propia valoracién y por ende, de la opinidn que se tiene

de si mismo, generalmente comparadndose con sus pares (Rodriguez, 2017,

p. 14).

La relevancia del autoconcepto en la adolescencia radica en que los individuos
deben dejar atras la infancia y desarrollarse en un lugar desconocido al que
deberan llegar como adultos a través del desarrollo de una identidad propia, lo
gue representa un dificil reto para los muchachos, de ahi, que los estudios han
demostrado que los adolescentes con autoconcepto alto no presentan conductas

agresivas ni violentas (Penado & Rodicio-Garcia, 2017).

Los factores personales son diversos, uno de ellos es la denominada autoestima,
gue, aungue se ha tratado desde diferentes vertientes, se puede definir como la
suma de juicios que una persona tiene de si misma; es decir, lo que la persona se
dice a si misma sobre si misma. Es la dimensién afectiva de la imagen personal
gue se relaciona con datos objetivos, con experiencias vitales y con expectativas.
La autoestima seria entonces el grado de satisfaccion consigo mismo, la

valorizacion de uno mismo (Milicic, 2015).
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La autoestima es una fuerza motivadora, inspira un tipo de comportamiento e
influye en los actos de las personas. La idea esencial que subyace es: tu vida es
importante. Respétala. Lucha por alcanzar tus mas altas posibilidades. Para
muchos la autoestima es el tema psicologico mas importante del mundo y ofrece
pistas para comprender la motivacion de adolescentes y jévenes, quienes en
muchos casos poseen un pobre juicio de si mismos y desconfianza en su
capacidad de pensar y de enfrentarse a los desafios basicos de la vida (Badén,
1994).

Existe una estrecha relacion en cuanto a dos aspectos de las personas siendo
estos, una separacion donde esta lo que el individuo cree de si mismo y lo que
ciertamente es, estos ambitos forman esa imagen que el sujeto cree de si
individualmente (Galan, 2016).

Durante la adolescencia, el desarrollo de la autoestima se ve afectada
principalmente por el comportamiento e interaccion con otros, sobre todo con la
crucial relacion con sus padres o tutores, de tal forma que la autoestima sana se
desarrolla cuando se siente aceptado, cuidado, apoyado y amado por sus padres
(Galén, 2016).

Rosenberg (1965, como se cité en Ozdemir, Vazsonyi & Cok, 2017) describié que
la baja autoestima conduce a las personas a tener apegos débiles, no solamente
hacia los individuos, sino también con la sociedad en general. Es mas probable
gue estos adolescentes tengan tendencias a comportamientos agresivos,
disruptivos o violentos, porque tienen problemas con las normas y reglas sociales.
En algunos estudios se ha relacionado la baja autoestima como factor de riesgo
para la adaptacion saludable a la sociedad, y por ende permite predecir problemas
en su entorno manifestados en delincuencia y agresion (Ozdemir, Vazsonyi & Cok,
2017).
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La importancia del estudio de la autoestima en el periodo de la adolescencia se
debe a la conexion entre la agresion, la hostilidad y la violencia con la autoestima.
En este contexto, se ha demostrado que los jovenes que tienen baja autoestima
son propensos a externalizar problemas con el mundo, tal como el incumplimiento

de la ley y el comportamiento antisocial (Anwar, Mahmood & Hanif, 2016).

Por esta razon, la evidencia sugiere que la alta autoestima esta relacionada con
la alta autoeficacia y las personas con niveles altos de autoeficacia son capaces
de hacer frente a los problemas cotidianos (Ozdemir, Vazsonyi & Cok, 2017). Por
ello, cualquier programa de intervencion debe conducir al aumento de la

autoestima de los nifios, adolescentes y jovenes involucrados.

Dentro de los factores personales se podria incluir la inteligencia emocional (IE),
la cual se define como “la habilidad para percibir, valorar y expresar emociones
con exactitud; la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el
pensamiento; la habilidad para comprender emociones y el conocimiento
emocional y la habilidad para regular las emociones, promoviendo un crecimiento

emocional e intelectual” (Gutiérrez-Cobo, Cabello, & Fernandez-Berrocal, 2017).

Desde el modelo, elaborado por Mayer y Salovey en 1997 (Gutiérrez-Cobo,
Cabello & Fernandez-Berrocal, 2017), la inteligencia emocional integra una serie
de destrezas relacionadas con el procesamiento emocional de la informacion, es
decir, se estructura a través de la percepcion y la expresion emocional, la
facilitacion emocional, la comprension y la regulacidbn emocional, las cuales se

encuentran interrelacionadas.

Los autores han demostrado que la inteligencia emocional forma un mecanismo
protector de la conducta disruptiva, agresiva, hostil o violenta, puesto que puede
percibir sus propias emociones y las de los demas, de manera que puede

autorregularse. Esto significa que el adolescente con inteligencia emocional sera
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menos susceptible a mostrar rasgos y conductas violentas. En sintesis, los
autores reportan que los adolescentes con mayor puntuacion en escalas que
miden inteligencia emocional presentan menor nimero de conductas agresivas
(Gutiérrez-Cobo, Cabello & Fernandez-Berrocal, 2017).

Dentro de los centros educativos se notan las relaciones entre pares, las mismas
son pobres, debido a una deficiente comunicacion con los padres y en otras con
los maestros, quienes vienen a ser ese apoyo de las competencias de indole
social. A falta de ellos, se forman individuos sin aceptacion, con comportamientos
deficientes, de relaciones nulas y pocas habilidades sociales (Mishna, y otros,
2016).

Como seres humanos que vivimos en sociedad, los factores sociales son
complejos y esenciales en la comprension de la vida. Por naturaleza somos seres
sociables, por ello son las amistades fundamentales en la formacion de la
personalidad, a la vez que son un predictor de futuros comportamientos del
individuo lo mismo en el presente como en el futuro no muy lejano de los jévenes.
Estos comparten entre ellos para no sentirse discriminados o excluidos (Mendo-
Lazaro et al., 2016).

La teoria del aprendizaje social argumenta que los individuos imitan diferentes
conductas de las otras personas, entre ellas la agresiva, esto sucede mediante la
observacion, los refuerzos y las recompensas. Dichos modelamientos se
presentan con los diferentes agentes sociales, como ocurre con su influencia
principal dentro de la familia, en la cual aparecen y se desarrollan las primeras
interacciones de sus miembros en el nucleo familiar, cuyos modelos principales
pasan a ser los padres y el resto de los integrantes que participan de las dinamicas
familiares. Igualmente, se considera la cultura, porque contribuye a través de las

costumbres, creencias, actitudes y otras muestras de comportamientos que tienen
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los mismos adolescentes como participes en la obtencidn de los patrones de
agresividad (Bandura, 2001).

Los procesos que se desarrollan dentro de una institucion educativa son
fundamentales en el desarrollo adolescente. La educacion es el pilar de la
humanidad, por ello, es necesario que el educando sea capaz de utilizar bien y
oportunamente sus potencialidades integradas, para mejorar y superar las
dificultades y los retos propios del rol que como estudiante les compete
desempeiiar, para lo cual requiere auto valorarse (Sanchez, 2014). Por ello, se
trata de un trabajo en equipo de docentes, alumnos y padres de familia, todos
trabajando con un fin en comun: el aprendizaje de nuevos conocimientos y el

desarrollo de la personalidad del individuo.

El &rea educativa brinda la oportunidad de poder desarrollar la integracién social
del individuo, de hacer cambios significativos en la formacion del estudiante para
el presente y el futuro. El hecho de educar constituye una tarea ardua y constante,
es asi como lo expone Savater (1997):

“Porque educar es creer en la perfectibilidad humana, en la capacidad

innata de aprender y en el deseo de saber qué la anima, saber que hay cosas
(simbolos, técnicas, valores, memorias, hechos) que pueden ser sabidas y
que merecen serlo, en que los hombres podemos mejorarnos unos con

otros por medio del conocimiento” (Savater, 1997, p. 25).

En este escenario tenemos la oportunidad de hacer cambios significativos en lo
comportamental de los alumnos y no solo quedarnos en los contenidos
académicos, contamos con profesionales que pueden marcar la diferencia en el
fortalecimiento de actitudes positivas, la puesta en practica de valores y el
reforzamiento de las habilidades sociales, siendo estas el impulso y pilar de su

vida futura.
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La escuela es la institucion donde el adolescente adquiere conocimientos,
habilidades, habitos, comportamientos y valores que le permitirdn afrontar su
futuro, de manera que los involucrados en la tarea educativa deben conocer la
situacion de los jévenes para responder a sus necesidades, principalmente de
aprendizaje y la educacion, sin menospreciar las contradicciones que viven

diariamente los adolescentes (Mediavilla, 2017).

En el proceso educativo se hace indispensable el desarrollo de habilidades que
se pueden definir como acciones que pueden realizar las personas, abarcando
competencias de calidad y de capacidad, las cuales se visualizan dentro del
accionar y la interacciéon de diversos contextos socioculturales. Ello sucede de
acuerdo con la circunstancia, tiempo y lugar, de manera que se ajustara el
desempefio con el escenario de actuacion. Podemos decir que la competencia de
una persona viene a ser la capacidad del rendimiento de habilidades segun las

demandas que se presenten (Griffin & Care, 2014).

Tradicionalmente, se ha manejado un estatus en el que la autoridad escolar
excluye a los jovenes de su propia reflexion educativa. Los adolescentes son
meros receptores de un cumulo de conocimientos que perciben como obligacion.
Este manejo de la institucion educativa ha impedido que los muchachos vean a la
escuela y sus contenidos como algo til para su insercion a la sociedad (Batallan
& Campanini, 2008), razén por la cual no se logran los aprendizajes significativos
esperados. La escuela es un lugar de interaccion social reflexiva; es un espacio
de realizacion, formadora de pensamiento y cultura, de actitudes y valores, de

emociones que crean amor.

Batallan y Campinni (2008) argumentan gue muchas escuelas ven a sus jévenes
estudiantes como meros receptores de profesores que son los protagonistas
institucionalizados. La preocupacion por los contenidos ha impedido que los

docentes preparen a las nuevas generaciones en una vida justa y digna, con
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valores, compromiso y responsabilidad. Esta es una de las razones por las que
los jovenes abandonan la escuela, se sienten fracasados o se vuelve contra los
centros educativos, puesto que se percibe como un enemigo, surgiendo entonces

la violencia (Batallan & Campanini, 2008).

Cuando el adolescente tiene pocas relaciones interpersonales presenta carencia
de las habilidades sociales, las cuales se convierten en dificultades para entender
y controlar sentimientos propios y ajenos (Sartori & Lopez, 2016).

Las habilidades sociales estan constituidas por tres componentes: cognitivos,
conductuales vy fisiolégicos. Entre los cognitivos podemos mencionar: las
expectativas, las competencias propias, las estrategias de resolucién, la creacion
a nivel personal, etc. Forman parte de los conductuales: la mirada, la expresion
facial, la sonrisa, la postura corporal y el distanciamiento fisico, entre otros,
ademas de los recursos del lenguaje verbal (humor, preguntas, contenidos,
respuestas) y paraverbal (gestos, voz, velocidad, tono, etc). En los fisioldgicos
aparecen la presion sanguinea, la frecuencia cardiaca y el flujo sanguineo. A ello
se le afiaden diferentes comportamientos: empatia, cortesia, agilidad de indole
social, autocontrol, asertividad y manejo emocional, los cuales componen el
desarrollo de habilidades sociales en el manejo y control de emociones propias

para convivir en sociedad (Patricio, Mai & Bezerra, 2015).

Con los frecuentes estudios de las habilidades sociales los investigadores han
dado mayor importancia a las creencias, a los pensamientos y a otros procesos
del individuo, los cuales forman parte de su desarrollo dentro de la sociedad
(Hafstadt, 2005).

"Los seres humanos establecen relaciones con los deméas por medio de
interacciones que pueden calificarse como procesos sociales. La
comunicacién es, por tanto, un proceso fundamental y determinante de toda
relacion social, es el mecanismo que regula y que, al fin y al cabo, hace

posible la interaccién entre las personas" (Garcia, 2013, p. 68).
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El cerebro de un nifio tiene y experimenta transformaciones, las cuales les permite
llegar a ser personas aptas para mantener un debido pensamiento, lleno de
razonamiento, con una argumentacion sumamente fascinante y llena de
habilidades individuales, de reconocimiento de emociones y de comportamientos
basados en sentimientos. Es pues la adolescencia en la vida de toda persona la
etapa idonea para desarrollar potencialidades a la vez que se convierte en la etapa

de los riesgos para las personas jovenes (Mediavilla, 2017).

Figura 2. Etapas de la Adolescencia

Adolescencia es
la etapa para Etapa de los riesgos
desarrollar o
potencialidades

Los valores y lo que valora el adolescente es relevante para el crecimiento
sistémico. Desde el principio los seres humanos se caracterizan por principios y
acciones. Los valores han sido definidos como principios que guian la vida
(Schwartz, 1992) y orientan la conducta de las personas, incluidos los asociados
con el trabajo (Schwartz, 1999). De alli que muchos estudios actuales se centren
en la congruencia entre los valores de los individuos y los de las organizaciones
donde trabajan en sintonia, segun las observaciones de Dose (1997), quien
seflala que como gran parte del tiempo transcurre en entornos laborales, los
valores asociados al trabajo son particularmente importantes y relevantes (Omar
& Florencia, 2008).
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Las actitudes son los comportamientos que presentan los individuos al realizar
actividades. Es "un estado de disposicion mental, organizado que ejerce una
influencia directa en el comportamiento de una persona en su dia a dia” (Allport
(2018, p. 62). De acuerdo con los pensamientos que una persona tenga en un
momento dado asi sera su accionar comportamental dentro de su entorno “Las
actitudes son el resultado del conjunto de creencias y valores relativamente
estables a lo largo del tiempo en la disposicion o tendencia a actuar de
determinada manera o acometer algun tipo de accién” (Castillero 2018, p.12) El
autor muestra como una persona enfrenta la vida o afronta una situacion
especifica y muestra las verdaderas fortalezas al lograr sobreponerse con su

actitud a los retos de la vida.

Existen tres factores sociales de riesgo para el desarrollo de problemas de

conducta en la adolescencia:

“(1) la influencia de los medios de comunicacion y especialmente la
internet, que se ha convertido en un contexto educativo informal de enorme
importancia en el aprendizaje de nifios y adolescentes, (2) los recursos
comunitarios como los servicios sociales, juridicos o policiales, por tratarse
de servicios de especial relevancia en el aspecto preventivo, y (3) las
creencias y valores culturales en el entorno social al que pertenece el
adolescente” (DPE, 2007, p. 7).

Los factores familiares son parte de la triada fundamental del desarrollo de los
adolescentes, escuela-familia-estudiantes. Las familias con el transcurrir del
tiempo han estado cambiando sus habitos, el stress laboral y el econémico han
dado frutos no tan satisfactorios. Ciertos comportamientos habituales en los
menores pueden llegar a evolucionar como problemas comportamentales que
pueden mantenerse debido a la dinamica que tienen dentro de la familia.
Comeche (2013) seiala: “se siguen produciendo a pesar de la edad, no cumplen
con las expectativas familiares, no se ensefian los habitos adecuados y la familia

(o algun miembro) las sigue manteniendo” p. 10. En el caso de las problematicas
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recurrentes durante la infancia, frecuentemente estas contindan en la

adolescencia y con dificultades mayores (Gutman, Joshi, & Schoon, 2019).

“Factores familiares como la criminalidad en los padres, el
maltrato infantil, las familias disfuncionales, las familias
monoparentales, las malas técnicas de crianza, las familias
numerosas Y la baja cohesién familiar predisponen a los jévenes a
cometer acciones violentas; entre tanto, ser testigos de violencia
intrafamiliar o de actos violentos por parte de los padres predispone
tanto a ser victima como victimario de actos violentos” (Acero

Gonzalez, Escobar-Cérdoba & Castillanos, 2007, p. 8).

En tanto la familia tradicional ha sufrido cambios con el transcurrir de los tiempos,
lo que ha influido en su funcionalidad, dando lugar a nuevas obligaciones a cada
miembro. La familia nuclear se ha disgregado y les ha dado lugar a las familias
reconstruidas lo cual viene siendo un tema de vital importancia, resaltando sus

aportaciones (Guaraca, 2013).

“Las familias ensambladas se originan a partir del segundo
matrimonio o unién de hecho, cuando uno o ambos integrantes de la
pareja tienen hijos de una unién anterior. Es una configuracion
familiar no tradicional que cada vez tiene mayor peso en nuestra
sociedad. La literatura sostiene que, en los préximos afios, pasara a
ser la familia tipo en la mayoria de los paises occidentales. (...) Las
familias reconstituidas o mixtas estan formadas por un progenitor
con uno o varios hijos que se unen a otra persona -separada, viuda o
soltera- que a su vez puede también tener hijos o no tenerlo. Cuando
se constituye la nueva pareja surge la figura del “padrastro” o
“madrastra”, tan utilizada en los cuentos con unas connotaciones

mas bien negativas” (p.10).

Actualmente vemos con mayor frecuencia a nifios ser criados por los abuelos,
esto se debe a la necesidad econémica que presentan ambos padres y en la
mayoria de los casos con solo uno de los mismos en casa. Esto conduce, en

ocasiones, a que los nifios puedan estar expuestos a descuidos, abusos y
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exposiciones como el alcoholismo, la droga y el tabaquismo, entre otros factores.
Los abuelos pasan a suplir una necesidad emocional mas no es suficiente para
llenar la necesidad de los menores por el afecto de sus progenitores y se ve
reflejada en el comportamiento (Olivers, 2018).

Los cambios que tenemos diariamente en nuestra sociedad nos permiten de
manera inmediata investigar los comportamientos del adolescente, el &mbito
familiar y su entorno, con la oportunidad de intervenir de manera directa en toda
situacion que se pueda presentar (Tenenbaum, 2018). En ocasiones, los menores
en casa quedan al cuidado de otras personas, lo que provoca que el entorno
familiar se vea segmentado y carente de disciplinas oportunas para corregir esas
falencias latentes en el diario vivir de los miembros de la familia; las
responsabilidades deben ser compartidas como también deben mantenerse a

pesar de las circunstancias.

Un factor que tiene vital importancia es la comunicacién familiar en tanto forma el
caracter de los descendientes. Nufiez (2014) destaca la frecuencia con que las
familias presentan carencias en la comunicacién dentro del seno familiar, lo que
trae como resultado a hijos con deficiencias y conflictos emocionales que originan
problemas de caracter, de inhibiciones y en algunos casos de miedos
insostenibles. Asimismo, pueden presentar manifestaciones de envidia, egoismo,
soberbia y con mucha frecuencia agresividad Nufiez (2014, como se cito en
Ferreyros, 2019).

La pobre comunicacion de los hijos con la madre y la critica acompafiada con el
rechazo del padre, producen los futuros agresores, ya que ellos buscan
aceptacion y aprobacién que no reciben de sus padres (Del Barco & Del Rio,
2015).
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Los seres humanos desde el vientre materno son influidos por el entorno que los
rodea, en especial por el modelo de autoridad que ejercen los progenitores,
guienes ensefan e influyen en la manera positiva 0 negativa, en la forma de

socializacion (Yagosesky, 2018).

2.2 Modelos de prevencion a la Violencia

La violencia es el uso intencional de la fuerza fisica o el poder contra uno mismo,
hacia otra persona, grupos o comunidades y gue tiene como consecuencias
probables lesiones fisicas, dafios psicolégicos, alteraciones del desarrollo,
abandono e incluso la muerte contiene la intencionalidad de producir dafio en la

comision de estos actos (OMS, 2020).

En la actualidad existe un fendbmeno que recorre todo el mundo, este es la
violencia interpersonal, a tal grado se ha convertido en una problemética de salud
publica, y puede producir consecuencias severas con el transcurrir de los afos.
Se ven afectados nifios, mujeres y ancianos, lo que trae consigo maltratos y
heridas. Sin duda alguna provoca la pérdida de mano de obra productiva, de dias
laborales y de escuela. Como consecuencia de la violencia 1, 400,000 de las
personas del mundo pierden sus vidas. A esto se le suma las lesiones y una carga
econOmica enorme, la cual conlleva costos de miles de millones de ddlares
anuales para los paises, en cumplimiento de la ley, atenciones médicas y la
pérdida de mano de obra productiva. Los paises asociados con la Organizacién
Mundial de la Salud estan comprometidos en contra de la violencia a través de su
prevencion implementando estrategias que sean cientificas y creibles (OMS,
2017).
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Violencia Juvenil

Definicion conceptual: es una de las principales formas de violencia mas visibles
en la sociedad. Es un problema mundial de salud publica. Incluye una serie de
actos que van desde la intimidacién y las rifias al homicidio, pasando por

agresiones sexuales y fisicas mas graves (OMS, 2016).

Definicion operacional: se mide la violencia juvenil a través de las siguientes
categorias, que son parte fundamental del cuestionario elaborado
especificamente para esta investigacion:

e Violencia fisica

e Violencia psicolégica

e Violencia entre iguales

e Violencia reactiva o intencional

La violencia juvenil es el uso intencional de la fuerza fisica o del poder por parte
de jévenes entre los 10 y los 24 afios, con el fin de amenazar o lastimar a otros.
Generalmente se trata de jévenes que lastiman a otros jovenes que no estan
relacionados con ellos y que pueden conocer bien o no. La violencia juvenil puede
tomar formas diferentes. Los ejemplos incluyen peleas, acoso, amenazas con
armas y violencia relacionada con pandillas. Una persona joven puede estar

involucrada en la violencia juvenil como victima, agresor o testigo (CDC, 2018).
Cabe resaltar que los autores coinciden en el enfoque interdisciplinario para

enfrentar la violencia en los adolescentes y proponen un modelo ecolégico para

su estudio como se muestra en la Figura. 2 (Ramirez, Canto & Giovani, 2022).
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Figura 3. Modelo ecoldgico de la violencia de Heise
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Fuente: Ramirez, Canto & Giovani, 2022).

La directora de la unidad politécnica de gestidn con perspectiva de género del
Instituto Politécnico Nacional (IPN), de la ciudad de México, cre6 una herramienta
llamada violentdbmetro para hacer conciencia sobre la violencia, es un material
gréafico de uso publico y ha sido traducido a mas de 30 idiomas y compartido para
su uso en todo el mundo. En Panama, el material gréafico tiene los teléfonos locales

para recibir apoyo, como se muestra en la figura 3.
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Figura 4. Violentdmetro
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Fuente:UNFPA Panama (2021).

El problema de la violencia es tan grave que diferentes instancias nacionales e
internacionales unen esfuerzos para prevenirla, por ejemplo, en el ciclo escolar
2022-2023, la Secretaria de Educacion del Estado de Michoacan, México,
desarroll6 una variante denominada violentometro escolar, con el fin de identificar

la situaciéon en este aspecto dentro de los entornos escolares Figura 5.
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Figura 5. Violentdmetro escolar
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Fuente: (SEEM, 2022).

Para prevenir la violencia en la poblacion adolescente, hay que conocer sus
probleméticas, investigar sus comportamientos, el ambito familiar y su entorno,
con la oportunidad de intervenir de manera directa en toda situacién que se pueda

presentar (Tenenbaum, 2018).

Nuestra realidad actual nos ha ensefiado que los programas preventivos deben
contar no solo con objetivos y repetitivos contenidos, es necesario que se incluyan
a nuestros adolescentes, a quienes se les brinda nuevas herramientas de
comunicacioén, las cuales usaran con las demas personas en su diario vivir, la
puesta en practica de los valores y el apreciar a los seres que los rodean. La
sociedad de hoy requiere urgentemente humanizarse, las personas dentro de ella
deben poder plasmar en hechos sus emociones de manera positiva, y de esta

manera, nuestro relevo generacional pueda disminuir los problemas que
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presentan de comunicacion y de relaciones humana. Los docentes tenemos la
oportunidad de ser los agentes de cambio, rectifiqguemos y modifiquemos para que
los estudiantes, tengan conocimiento de si mismos con un desarrollo personal

social y con ello habilidades sociales efectivas (Cruz, 2017).

Para la prevencion de la violencia es importante la modificacion de creencias,
actitudes, andlisis de toma de decisiones, solucién de problemas, promoviendo
una cultura de paz en los entornos educativos y sociales (Lebrija, 2016).

Es importante la modificacién de las creencias de los nifios y adolescentes con
respecto a qué es violencia. Todos necesitamos comprende que la violencia
puede ir desde un apodo incémodo, un empujén supuestamente de juego, hasta
la violencia planeada cuando me quiero burlar de un compafiero o emito una
noticia falsa a través de las redes sociales. Estas conductas se pueden prevenir
antes de empezar a realizar acciones violentas para solucionar problemas a través

de la modificacién de creencias (Lebrija, 2016).

La prevencion de la violencia es posible a través de la promocion de la cultura de
paz desde una perspectiva psicoldgica y de salud mental en la escuela. Asi, se
sustenta la prevencion de la violencia, como parte de los temas extracurriculares

gue deben insertarse en el contexto académico (Lebrija, 2016).

46



Figura 6. Modelo para promover creencias positivas hacia una cultura de paz y de

prevencion de la violencia
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La inclusion de las TIC en la prevencion de la violencia juvenil es una de las

mejores estrategias a implementar para obtener un mayor alcance; con ella, los

jovenes pueden tener espacios que le permiten generar experiencias a través de

la educacién digital, construyendo nuevas habilidades de comunicacion en el

didlogo participativo de debates y criticas, que le ayudaran a obtener un mayor
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compromiso dentro de la convivencia intercultural que presenta la sociedad
(Benites, 2018).

Es importante generar los mecanismos y las estrategias de prevencion a la
violencia a través de la promocion del desarrollo humano con participacion

ciudadana en las diferentes actividades de la sociedad (PNUD, 2017).

La UNICEF establece que se requieren de estrategias multisectoriales para la
prevencion de la violencia hacia nifios y adolescentes, ademas sostiene que estas
acciones fortalecen la politica de seguridad nacional y la agenda de desarrollo de
un pais. Es crucial comprender la situacion de la nifiez, sus entornos,
caracteristicas familiares, educativas y sociales, asi como analizar los recursos
disponibles para asegurar una accidn integrada, eficaz y coordinada en los
ambitos de proteccion (UNICEF, 2019).

Para prevenir la violencia se requiere de impartir docencia en temas relevantes
como las habilidades para la vida, el manejo adecuado de las redes sociales y el

fortalecimiento del nucleo familiar (MIDES , 2018).

Segun Prieto, para lograr el mejoramiento del contexto donde se desarrollan los
adolescentes hay que promover una cultura de paz, estructurando actividades
como las deportivas que fomentan la inclusion social. Es necesario transmitir lo
gue implica una convivencia sana con el objetivo de sensibilizar debidamente a

los adolescentes y promover los grupos sociales sanos (Prieto, 2017)
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CAPITULO Il



CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Disefio de Investigacion y tipo de estudio

El disefio de la investigacion es expost-facto, con una sola medicion (Dorantes
Rodriguez, 2018).

Es una investigacion cuantitativa, de tipo descriptiva, prospectiva, transversal y
de estudio de campo (Matus & Lebrija, 2022).

3.2. Poblacién o Universo

La poblacion, corresponden a estudiantes del Instituto Comercial Bolivar, ubicado
en la provincia de Panama, la cual cuenta con 338 estudiantes, distribuidos de la

siguiente manera: 118 en séptimo, 116 en octavo y 104 en noveno grado.

Los sujetos son aquellos inscritos y que asisten a clases de forma regular en el

Instituto Comercial Bolivar, durante el periodo de octubre de 2023.

El tipo de muestra estadistica fue seleccionada de forma aleatoria estratificada,
es decir, se dividid el universo en estratos, se calcul6 la proporcion entre ellos,
posteriormente se calcul6 el tamafio de la muestra y se estimaron las proporciones

acordes con el estrato (Matus & Lebrija, 2022).

Se considero el programa libre que ofrece QuestionPro para el calculo del tamafio

de la muestra considerando 95% de confianza, con un margen de error del 5%.
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Figura 7. Tamafo de la muestra
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Fuente: Calculadora de tamafio de muestra | QuestionPro, 2024.

Al ser una muestra estratificada, calculada sobre los porcentajes de la poblacion

se consideraron 189 estudiantes, para asegurar la representatividad de cada uno

de los grados quedando de la siguiente manera:

Tabla 1. Poblacién y muestra estratificada

Nivel Poblacion Muestra Poblacion en
porcentaje
Séptimo 118 63 33.3
Octavo 116 62 32.8
Noveno 104 64 33.9
Total 338 189 100
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3.3. Variables

Variable: Factores de riesgo que intervienen en el desarrollo del adolescente

Definicién conceptual:

Los factores de riesgo que intervienen en el desarrollo del ser humano son
multiples, sin embargo, en el caso del periodo de la adolescencia, se pueden
clasificar en los factores personales, familiares, sociales y educativos. (Benites,
2018).

Definicion operacional:
Se miden los factores personales, familiares, sociales y educativos a través de los
siguientes criterios que se presentan en su diario vivir, que son parte fundamental
del cuestionario elaborado especificamente para esta investigacion:
e Personales
e Autoconocimiento (autoestima, autoconcepto)
e Desarrollo personal (educacion académica y actividades
extracurriculares)
e Habilidades, valores, actitudes, conocimientos para la prevencion de
la violencia
e Familiares
e Caracteristicas familiares
e Dinamica y entorno familiar (disciplina, responsabilidades)
e Comunicacion familiar
e Sociales
e Zona social donde vive
e Actividades de la comunidad
e Nivel cultural (influencia de los medios de comunicacién)
e Recursos comunitarios (servicio social, juridico, policial)

e Creencias y valores culturales
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e Educativos
¢ Nivel académico
e Rendimiento académico (valores, actitudes, habilidades, vy
conocimientos de acuerdo con el nivel académico que cursa

(competencias basicas)

Variable: Violencia Juvenil

Definicién conceptual:

Es una de las principales formas de violencia mas visibles en la sociedad. Es un
problema mundial de salud publica. Incluye una serie de actos que van desde la
intimidacién y las rifias al homicidio, pasando por agresiones sexuales y fisicas
mas graves (OMS, 2016).

Definicion operacional:
Se mide la violencia juvenil a través de las siguientes categorias, que son parte
fundamental del cuestionario elaborado especificamente para esta investigacion:
e Violencia fisica
e Violencia psicolégica
e Violencia entre iguales

e Violencia reactiva o intencional

3.4. Instrumentos, técnicas de recoleccion de datos y/o materiales

Instrumento

e Cuestionario de Factores de Riesgo Asociados a la Violencia Juvenil
A patrtir de la definicion de las variables y los indicadores, se elaboraron los items
gue abarcan los factores de riesgo asociados a la violencia juvenil, divididos en
factores personales, familiares, sociales y educativos, considerando 12 items para

cada factor, totalizando 48 reactivos.
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Es un instrumento original, elaborado especificamente para esta investigacion, en
formato auto aplicable tipo Likert con cinco opciones de respuesta (nunca, casi
nunca, a veces, casi siempre y siempre) con las que se mide la frecuencia de la

ocurrencia de las 48 aseveraciones.

Con la primera version del instrumento que mide los factores de riesgo asociados
a la violencia juvenil, se solicité a tres expertos que evaluaran la validez del
contenido del instrumento, resultando algunos ajustes a las afirmaciones y
eliminando tres de ellos, quedando el instrumento piloto (versién 2) con 45 items,
distribuidos de la siguiente manera:

o Factores personales: 1, 2, 3,5, 6, 7, 8, 9, 10, 30, 41,

« Factores familiares: 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 31, 42

« Factores sociales: 17, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 32, 40

e Factores educativos: 4, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29

El instrumento, ademas, incluye las preguntas sociodemograficas sobre el nombre
del colegio y de la persona, el grado, la edad, el sexo, con quién vive, el nimero
de personas, si trabajan 0 no sus padres y la percepcion del riesgo en los entornos

personales, familiares, sociales y educativos.

La aplicacién de este instrumento piloto se realiz6 en octubre de 2019, para

calcular la validez de constructo y la confiabilidad.

La poblacién para el estudio piloto, de acuerdo con los reportes del Ministerio de
Educacion era de 21,000 estudiantes de pre media en los centros educativos
publicos de la region educativa de Panama Oeste, sin embargo, se considero un
célculo de muestra probabilistica estratificada en la que se seleccionaron los

centros educativos con mayor poblacién.
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Los centros educativos de Panama Oeste, que participaron en el estudio piloto,

se encuentran listados en el Cuadro 1.

Cuadro 3.Centros Educativos de Panama Oeste

1 = Leopoldo Castillo

2= Lucas Barcenas

3 = Cerro Silvestre

4 = Nuevo Chorrillo

5 = Res. Vista Alegre

6 = Nuevo Arraijan

7 = San Antonio

8 = Pedro Pablo Sanchez

9 = Moisés Castillo Ocafia

10 = IPT de la Chorrera

11 = Zaida Zela Nufiez

12 = IPT de Capira

13 = CBG EL ESPAVE

14 = C. D. HARMODIO ARIAS MADRID
15 =CBG EL HIGO

16 = CBG SAN CARLOS

17 = CEBG JOSE MARIA BARRANCO

Se calcul6 una muestra representativa de 720 estudiantes, de 17 planteles
educativos del nivel premedia de la provincia de Panama Oeste para el estudio

piloto.

El calculo de la muestra representativa estratificada quedo con 232 estudiantes

de séptimo, 239 de octavo y 249 de noveno, como se muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2. Poblacién participante en el estudio piloto

Nivel Muestra Muestra Muerte
estratificada al azar | estratificadareal | experimental

Séptimo 232 219 1.81%

Octavo 239 224 2.08%

Noveno 249 237 1.67%

Total 720 680 5.56%

A pesar de haber elegido de forma aleatoria con la lista de estudiantes de cada
colegio, hubo muerte experimental de 40 participantes, lo que significa un

porcentaje de 5.56% menos, de la poblacion estimada.

Se solicitaron los permisos correspondientes al Ministerio de Educacion para la
aplicacién del cuestionario en los centros educativos seleccionados (Ver Anexo).
Con los datos de los 680 estudiantes, se capturaron en el programa SPSS 240 y
se realiz6 el céalculo de la validez de constructo a través del andlisis factorial con
el método de extraccion de analisis de componentes principales y una rotacion
varimax, la rotacién convergié en 28 iteraciones, resultando un instrumento valido

en un 71.21%, lo que se considera una buena validez.

Ademas, se calcul6 el estadistico alfa de Cronbach para obtener la confiabilidad
del instrumento resultando en 0.706, lo que significa que el instrumento tiene una

buena confiabilidad en la poblacion evaluada.

Con los resultados de validez de constructo y confiabilidad por Alfa de Cronbach,
se modificdé nuevamente el instrumento (Version 3) quedando de la siguiente
manera:

o Factores personales: 1, 2, 3,5, 6,7, 8, 9, 10, 41,

o Factores Familiares: 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 42

« Factores Sociales: 17, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40
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e Factores Educativos: 4, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29

Las preguntas 30, 31 y 32 se eliminaron por no discriminar dentro de los factores,

de manera que quedo un instrumento final de 42 items.

El Cuestionario de Factores de Riesgo Asociados a la Violencia Juvenil final se
digitalizo a través de la plataforma de Google Formularios con el fin de facilitar la
aplicacién en la poblacion adolescente. La version en papel se encuentra en el

Anexo 1.

3.5. Procedimiento

Fase 1: Elaboracién de la estructura cientifica del estudio.

Se realiz6 una propuesta de investigacion dentro del sistema educativo
panamefio con estudiantes adolescentes, tratando de sumar esfuerzos para
prevenir la violencia. Se realiz6 una busqueda de articulos cientificos, asi como
informes y datos que permitieran establecer los antecedentes tedricos, la
situacion actual y la justificacion, enfocados a la pregunta de investigacion y

delineando los objetivos.

Con la propuesta estructurada, se dio paso a las gestiones necesarias para
realizar la investigacion dentro de los planteles educativos del nivel de pre media
(séptimo, octavo y noveno) del Ministerio de Educacion, para lo cual se obtuvo la
autorizacion por escrito del Director Regional de Educacion correspondiente a

Panama Oeste.

Fase 2. Elaboracién del marco teérico.

Una vez aprobado el protocolo de investigacion por la Universidad Especializada
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de las Ameéricas, y con el aval del Ministerio de Educacién, se efectué una
busqueda mas especializada sobre los esfuerzos realizados para la prevencion
de la violencia en adolescentes escolarizados, asi como la busqueda de
propuestas de intervencion o modelos que nutrieran las bases de la

investigacion.

Fase 3. Marco metodoldgico

Con base en la informacion recabada se realiz6 un analisis del contexto y los
modelos de intervencion para estructurar el disefio y tipo de investigacion. No se
encontrd un instrumento de medicion que se ajustara al objetivo, motivo por el cual
se inici6 el disefio de un instrumento que midiera los factores de riesgo asociados
a la violencia juvenil, considerando los factores de riesgo personales, familiares,

sociales y educativos.

Fase 4. Construccion del instrumento

Se definieron las variables y se trabajé en los indicadores, asi como la
operacionalizacion de estos, con los cuales se elaboraron 48 frases o items (12
para cada factor), de un instrumento que mide los factores de riesgo asociados a
la violencia juvenil, considerando los factores de riesgo personales, familiares,

sociales y educativos.

El instrumento se someti6 a la validacion de contenido por tres jueces expertos,
guienes ofrecieron sugerencias y acotaciones sobre el lenguaje, la pertinencia,
la claridad y la objetividad de cada item.

Se analizaron y valoraron las sugerencias de los jueces, quedando un

instrumento piloto de 45 items.

Fase 5. Estudio piloto
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En octubre de 2019, se aplicaron 720 instrumentos a estudiantes de 17 diferentes
colegios con el fin de tener una muestra representativa que permitiera el calculo
de la validez de constructo y la confiabilidad por alfa de Cronbach, resultando un
instrumento valido y confiable de 42 items, ya que tres de ellos, segun los
estudiantes, no daban respuesta a los factores de riesgo asociados a la violencia
juvenil, considerando los factores de riesgo personales, familiares, sociales y

educativos. A partir de entonces se obtiene el instrumento final.

Fase 6. Aplicacion del instrumento

Es importante destacar que fue muy complicado continuar con el desarrollo de la
investigacion por distintos factores, tanto personales, como administrativos en la
universidad. No obstante, al cambiar de directora de tesis, se subsanan algunos
inconvenientes y se procede a la aplicacion del instrumento en octubre de 2023.
Se elige el plantel educativo, y se calcula el tamafio de muestra partiendo de la
poblacién total, del que se requirieron 181 estudiantes de séptimo, octavo y
noveno grados. Con dicha informacion se elaboré el programa de intervencién
para la prevencion con base en los factores de riesgo asociados a la violencia
juvenil, considerando los factores de riesgo personales, familiares, sociales y

educativos.

Fase 7. Elaboracion del programa de intervencion

Se elaboré un programa de prevencion a la violencia poniendo énfasis en la
autopercepciéon de la violencia a través de los factores personales, familiares,
sociales y educativos. Posteriormente, se trabajé la percepcién de la violencia
escolar hacia los otros y la recibida, la autoestima, el autoconocimiento, la

autoaceptacion, asi como las estrategias y las técnicas para prevenirla.
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Fase 8: Intervencion

Se desarroll6 un programa de prevencion a la violencia, con medicion antes y
después del mismo, para poder evaluar su eficiencia, con ello darle continuidad

y seguimiento al mismo.

Fase 9: Andlisis de resultados

Mediante el analisis de la informacion recogida se implement6 la limpieza de la
informacion defectuosa, contradictoria, incompleta y en algunos casos no
pertinentes e inadecuados (muerte experimental). Para el analisis de la
informacién recogida a través de la encuesta en los estudiantes, se depuraron
los datos por medio de Excel. El procesamiento de los datos se realizo por medio
del paquete estadistico SPSS 24©. También se efectuo la tabulacién de los
resultados para contestar la pregunta de investigacion, confirmar o refutar la

hipétesis y valorar el complimiento de los objetivos.

Fase 10: Elaboracion de conclusiones

Con la informacion recabada y el andlisis de los resultados se elaboraron las
conclusiones, las limitaciones y las recomendaciones de acuerdo con el manual
de trabajo de grado de la Universidad Especializada de las Américas. Se sometio
el documento a revision de espafiol y de similitud para iniciar el proceso de

sustentacion.
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CAPITULO IV



CAPITULO IV: PROPUESTA DE INTERVENCION

Titulo: Programa de prevencion de la violencia dirigido a estudiantes adolescentes

de escuelas publicas de Panama Centro

4.1. Introduccion

El programa consta de tres fases, la primera es la autoevaluacion del nivel de
violencia en cuatro factores, la segunda fase es la intervencién para la prevencién
de la violencia y la tercera fase es la autoevaluacién sobre los mismos cuatro
factores, con el fin de identificar si se ha podido sensibilizar a los estudiantes

adolescentes sobre la prevencién de la violencia.

4.2 Obijetivo

Sensibilizar a un grupo de estudiantes adolescentes de escuelas publicas de

Panama Centro sobre la prevencion a la violencia.

4.3 Objetivo especifico

e Informar a los estudiantes de escuelas publicas de Panaméa Centro sobre
los tipos de violencia

e Evaluar el nivel de violencia (con el violentdmetro) de las relaciones de los
estudiantes con los otros estudiantes.

e Proponer formas alternativas de relaciones entre los estudiantes, para

prevenir la violencia.
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4.4 Justificacion

La violencia se ha incrementado en los ultimos afios por diversos factores,

especialmente durante el tiempo de confinamiento por COVID-19.

Hacer una intervencion para prevenir la violencia en estudiantes adolescentes
permitird espacios educativos mas saludables y armoniosos.

La adolescencia es una etapa de formacion y cambio constante por lo que una
intervencidon que ayude a sensibilizar sobre la prevencién de la violencia

redundara en jévenes mas seguros de si mismos.

La valoracién sobre las conductas personales, considerando

e Descripcion de la propuesta
La propuesta se enfoca en actividades con los estudiantes adolescentes de
centros educativos publicos de la Provincia de Panama Centro. Dichas actividades
estan encaminadas a informar sobre los tipos de violencia, evaluar las relaciones
interpersonales y su nivel de violencia, asi como promover formas alternativas de
relacién para prevenir la violencia, considerando que el autoconocimiento, y la
evaluacion de un tema tan importante, permiten la sensibilizacion y autocontrol de

las formas de violencia.
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Figura 8. Esquema de la propuesta

Evaluacién
diagndstica

Programa

Intervencion

Evaluacion final

Cabe destacar que la propuesta se basa en los cuatro principales factores en los
gue se estudia la violencia, esto es:

. Factores Personales

. Factores Familiares

. Factores Sociales

. Factores Educativos
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Figura 9. Modelo de prevencion de la violencia
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Para el desarrollo de las actividades, se debe tomar en consideracion el modelo
de prevencion de la violencia, basado en los factores sociales, escolares,
familiares y personales, dando elementos para la sana interaccion entre los

estudiantes.

Se aplicaran instrumentos de medicién que permitirdn delimitar tiempos y formas,
asi como la profundidad de cada uno de los temas que se desarrollaran en las

actividades, los instrumentos son:

e Cuestionario de factores de riesgo asociado a la violencia juvenil
(desarrollado para esta investigacion y debe considerarse como la
medicién pretest)

e Violentdmetro (opcional)

e Violentdmetro educativo (opcional)
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e Cuestionario de autoestima (opcional)

e Cuestionario de autoconcepto (opcional)

e Cuestionario de autoaceptacion (opcional)

e Cuestionario de factores de riesgo asociado a la violencia juvenil
(desarrollado para esta investigacion y debe considerarse como la
medicion postest)

Dichos instrumentos podrian aplicarse de forma escalonada como se muestra en
la figura 10.
Figura 10. Instrumentos

‘ Cuestionario de
A autoaceptacion
Cuestionario de
autoconcepto

Cuestionario de
autoestima

Violentometro
educativo

Violentdmetro

Cuestionario de
Factores de
riesgo asociado
a la violencia
juvenil

a construccién de las actividades de cada sesién de intervencion se compone de

cuatro momentos:

e Inicio de la actividad
e Desarrollo de la actividad
e FEvaluacion

e Cierre
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Programa de intervencion

Cuadro 4. Programa de actividades por sesidén. Cada sesion sera de 60 minutos

una vez por semana.

Sesion Objetivo

Evaluar los factores de
riesgo asociados a la
violencia juvenil antes de
participar en un

programa de intervencion

para prevenir la violencia.

Evaluar el nivel de
violencia

Describir las técnicas

para prevenir la violencia.

Evaluar el nivel de
violencia educativo
Describir las técnicas

para prevenir la violencia.

Evaluar la autoestima
4 Describir las técnicas

para prevenir la violencia.

o Tipo de
Actividades

evaluacion

Aplicacion del
Cuestionario de
Factores de Riesgo Pretest
Asociados a la Violencia

Juvenil

Aplicacion del
Violentémetro
Grupo focal sobre _
Formativa
técnicas para la
prevencion de la
violencia
Aplicacion del
Violentémetro educativo
Grupo focal sobre
técnicas para la Formativa
prevencion de la
violencia en entornos
educativos
Aplicar el Cuestionario
de autoestima
Formativa
Grupo focal sobre la

importancia de la
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Evaluar el autoconcepto

Describir las técnicas

para prevenir la violencia.

Evaluar la
autoaceptacion

Describir las técnicas

para prevenir la violencia.

Describir formas
alternativas no violentas
de relaciones

interpersonales.

Sensibilizar a los
estudiantes sobre la
prevencion de la

violencia

autoestima en el
desarrollo de técnicas
para la prevencion de la
violencia

Aplicar el Cuestionario
de autoconcepto
Grupo focal sobre la
importancia del
autoconcepto en la
aplicacion de técnicas
para la prevencion de la
violencia

Aplicacion del
Cuestionario de
autoaceptacion

Grupo focal sobre la
autoaceptacion y las
técnicas para la
prevencion de la
violencia

Grupo focal sobre
relaciones
interpersonales no
violentas

Grupo focal sobre
prevencion de la
violencia social,
personal, educativa y

familiar
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Evaluar los factores de
riesgo asociados a la
violencia juvenil después
de participar en un
programa de intervencion

para prevenir la violencia.

10 Cerrar el programa

Aplicacion del
Cuestionario de
Factores de Riesgo Postest
Asociados a la Violencia
Juvenil
Aplicacion de una _

_ Aseguramiento
evaluacion del

de la calidad
programa

Dichas actividades estan encaminadas a informar sobre los tipos de violencia,

evaluar las relaciones interpersonales y su nivel de violencia, asi como promover

formas alternativas de relacion para prevenir la violencia, considerando que el

autoconocimiento, y la evaluacion de un tema tan importante, permite la

sensibilizacion y autocontrol de las formas de violencia.

La construccion de las actividades de cada sesion de intervencion se compone

de cuatro momentos
¢ Inicio de la actividad
e Desarrollo de la actividad
e Evaluacién

e Cierre

El seguimiento de las actividades se hara a traveés de un diario de campo para

colocar los pormenores de cada sesion, asi como de los participantes.

Al finalizar se realizara una evaluacién de la satisfaccion del programa en su

conjunto.
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Actividades del programa de prevencion de la violencia dirigido a estudiantes adolescentes de escuelas

publicas de Panamé Centro

Cuadro 5. Para sensibilizar a un grupo de estudiantes de escuelas publicas de Panamé Centro sobre la

prevencion a la violencia se detallan las actividades

Sesion Actividades
Aplicacion del Cuestionario de
Factores de Riesgo Asociados

a la Violencia Juvenil

1
Aplicacién del Violentémetro

5 Grupo focal sobre técnicas para
la prevencién de la violencia
Aplicacion del Violentometro
educativo

3 Grupo focal sobre técnicas para

la prevencién de la violencia en

entornos educativos

Técnica

Cuestionario

Cuestionario

Grupo focal

Cuestionario

Grupo focal
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Medicion
Nivel de riesgo asociados a
la violencia juvenil
e Factor personal
e Factor familiar
e Factor escolar
e Factor social
Nivel de violencia
interpersonal
Reconocimiento de la
violencia interpersonal
Nivel de violencia en el

ambiente escolar

Tema

Factores asociados a

la violencia juvenil

Nivel de violencia

interpersonal

Nivel de violencia

escolar



Aplicacion del Cuestionario de
autoestima

Grupo focal sobre la
importancia de la autoestima en
el desarrollo de técnicas para la
prevencion de la violencia
Aplicacion del Cuestionario de
autoconcepto

Grupo focal sobre la
importancia del autoconcepto
en la aplicacion de técnicas
para la prevencion de la
violencia

Aplicacion del Cuestionario de
autoaceptacion

Grupo focal sobre la
autoaceptacion y las técnicas
para la prevencion de Ila

violencia

Cuestionario

Grupo focal

Cuestionario

Grupo focal

Cuestionario

Grupo focal
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Nivel de autoestima
Técnicas para la prevencion
de la violencia asociadas a la

autoestima

Nivel de autoconcepto
Técnicas para la prevencion
de la violencia asociadas al

autoconcepto

Nivel de autoaceptacion
Técnicas para la prevencion
de la violencia asociadas a la

autoaceptacion

Nivel de autoestima y
su relaciébn con la

violencia

Nivel de
autoconcepto 'y su
relacion con la

violencia

Nivel de
autoaceptacion y su
relacion con la

violencia



10

Grupo focal sobre relaciones

interpersonales no violentas

Grupo focal sobre prevencion
de la violencia social, personal,

educativa y familiar

Aplicacion del Cuestionario de
Factores de Riesgo Asociados

a la Violencia Juvenil

Aplicacion de una evaluacion

del programa

Grupo focal

Grupo focal

Cuestionario

Cuestionario
Grupo focal
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Relaciones interpersonales Relaciones

no violentas interpersonales  no
violentas

Estrategias para prevencion Prevencion de la

de la violencia violencia

Nivel de riesgo asociados a Factores asociados a
la violencia juvenil la violencia juvenil

e Factor personal

e Factor familiar

e Factor escolar

Factor social

Cierre



Cuadro 6.Sesion 1: Factores que predisponen la violencia juvenil.

Objetivo: Evaluar los factores de riesgo asociados a la violencia juvenil antes
de participar en un programa de intervencion para prevenir la violencia. (a
través de la aplicacion del cuestionario elaborado para tal fin)
Recomendaciones Generales de la Actividad:

e Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

o El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es la forma de pensar con relacién a la violencia.

e Se debera mencionar que inicia el programa de actividades y la
duracion de este.

e Se dispondra de 45 a 60 minutos para cada sesién

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 7. Sesién 2: Herramientas para la prevencién de la violencia.

Objetivo: Evaluar el nivel de violencia de los estudiantes para describir las
posibles técnicas de prevencion de ésta.
Recomendaciones Generales de la Actividad:

e Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

e El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es la forma de pensar con relacién a la violencia

e Se debera mencionar que es fundamental la participacién desde su

experiencia de vida.

73



El grupo focal se centrara en el cuestionario aplicado (Violentometro),
con el fin de recuperar sus experiencias y formas de pensar para
describir las posibles técnicas de prevencion de la violencia.

Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 8.Sesion 3: Técnicas para prevenir la violencia en el entorno escolar.

Objetivo: Evaluar el nivel de violencia en ambientes escolares de los

estudiantes para describir las posibles técnicas de prevencion de ésta.

Recomendaciones Generales de la Actividad:

Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
gue no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es la forma de pensar con relacién a la violencia

Se debera mencionar que es fundamental la participacion desde su
experiencia de vida.

El grupo focal se centrara en el cuestionario aplicado (Violentémetro),
con el fin de recuperar sus experiencias y formas de pensar para
describir las posibles técnicas de prevencion de la violencia en entornos
escolares.

Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.
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Cuadro 9. Sesion 4: El valor de la autoestima en la prevencion de la violencia.

Objetivo: Evaluar el nivel de autoestima de los estudiantes y describir las
posibles técnicas de prevencion de la violencia a partir de ésta.
Recomendaciones Generales de la Actividad:

e Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

e El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es la forma de pensar con relacién a la violencia

e Se debera mencionar que es fundamental la participacion desde su
experiencia de vida.

e El grupo focal se centrara en el cuestionario aplicado (autoestima), con
el fin de recuperar sus experiencias y formas de pensar para describir
las posibles técnicas de prevencion de la violencia.

e Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 10.Sesion 5: Importancia del autoconcepto en la prevencién de la violencia

Objetivo: Evaluar el nivel de autoconcepto de los estudiantes y describir las
posibles técnicas de prevencion de la violencia a partir de éste.
Recomendaciones Generales de la Actividad:
e Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.
e El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante

es la forma de pensar con relacién a la violencia
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e Se debera mencionar que es fundamental la participacién desde su
experiencia de vida.

e El grupo focal se centrara en el cuestionario aplicado (autoconcepto),
con el fin de recuperar sus experiencias y formas de pensar para
describir las posibles técnicas de prevencion de la violencia.

e Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salén, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 11. Sesion 6: La autoaceptacion, una herramienta para la no violencia.

Objetivo: Evaluar el nivel de autoaceptacion de los estudiantes y describir las
posibles técnicas de prevencion de la violencia a partir de ésta.
Recomendaciones Generales de la Actividad:

1. Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

2. El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es la forma de pensar con relacion a la violencia

3. Se debera mencionar que es fundamental la participaciéon desde su
experiencia de vida.

4. El grupo focal se centrara en el cuestionario aplicado (autoaceptacion),
con el fin de recuperar sus experiencias y formas de pensar para describir
las posibles técnicas de prevencion de la violencia.

5. Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.
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Cuadro 12. Sesion 7: Experiencias de relaciones no violentas

Objetivo: Describir formas alternativas, no violentes de las relaciones

interpersonales.

Recomendaciones Generales de la Actividad:

o Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos

publicos de Panama Centro.

e El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante es
la forma de pensar con relacién a la violencia

o Se debera mencionar que es fundamental la participacion desde su

experiencia de vida.

e El grupo focal se centrara en las relaciones no violentas, con el fin de
recuperar sus experiencias y formas de pensar para describir las posibles
técnicas de prevencion de la violencia.

e Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 13. Sesion 8: Grupo focal sobre prevencion de la violencia.

Objetivo: Sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia de la prevencion
de la violencia social, personal, educativa y familiar.
Recomendaciones Generales de la Actividad:
1. Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.
2. El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante

es la forma de pensar con relacion a la violencia
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5.

Se debera mencionar que es fundamental la participacion desde su
experiencia de vida.

El grupo focal se centrara en las sensibilizar a los estudiantes sobre la
importancia de prevenir la violencia social, personal, educativa y
familiar.

Se dispondra de 45 a 60 minutos.

Recursos: Salén, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 14. Sesion 9: Aplicar el Cuestionario de los factores de riesgo asociados

a la violencia juvenil (Pos-test).

Objetivo: Evaluar los factores de riesgo asociados a la violencia juvenil antes

de participar en un programa de intervencion para prevenir la violencia.

Recomendaciones Generales de la Actividad:

1.

4.

Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
que no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es |la forma de pensar con relacién a la violencia.

Se debera mencionar que inicia el programa de actividades y la
duracion de este.

Se dispondra de 45 a 60 minutos para cada sesion

Recursos: Salon, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.

Cuadro 15. Sesion 10: Cierre del programa.

Objetivo: Evaluar el alcance del programa.

Recomendaciones Generales de la Actividad:
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5.

Se realiza con estudiantes de nivel secundaria de centros educativos
publicos de Panama Centro.

El aplicador explicara a los participantes la necesidad de ser honestos y
qgue no existen respuestas correctas o incorrectas ya que lo importante
es la forma de pensar con relacién a la violencia.

Se debera mencionar los alcances de las actividades y los resultados a
partir de las experiencias de los participantes

Se contestara un cuestionario para el aseguramiento de la calidad del
programa

Se dispondra de 45 a 60 minutos para cada sesion

Recursos: Salén, mesas, sillas lapices, instrumentos de evaluacion.
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CAPITULO V



CAPITULO V: ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Principales factores asociados a la violencia juvenil

Elaboracion y validacion de un instrumento de medicion de los factores que
promueven la violencia juvenil a partir de la definicion de las variables y los
indicadores, se elaboraron los items que abarcan los factores de riesgo asociados
a la violencia juvenil, divididos en factores personales, familiares, sociales y

educativos, considerando 12 items para cada factor, totalizando 48 reactivos.

Es un instrumento original, elaborado especificamente para esta investigacion, en
formato auto aplicable tipo Likert con cinco opciones de respuesta (nunca, casi
nunca, a veces, casi siempre y siempre) en el que se mide la frecuencia de la

ocurrencia de las 48 aseveraciones.

Con la primera versién del instrumento que mide los factores de riesgo asociados
a la violencia juvenil, se solicitd a tres expertos que evaluaran la validez de
contenido del instrumento, resultando algunos ajustes a las afirmaciones vy
eliminando tres de ellos, quedando el instrumento piloto (version 2) con 45 items,
distribuidos de la siguiente manera:

. Factores personales: 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 30, 41,

. Factores Familiares: 11,12,13,14,15,16,18,19, 31, 42

. Factores Sociales: 17, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 32, 40

o Factores Educativos: 4, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29

El instrumento incluye, ademas, las preguntas sociodemograficas sobre el nombre
del colegio, el grado, la edad, el sexo, con quién vive, el nUmero de personas, si
trabajan sus padres y la percepcion del riesgo en los entornos personales,

familiares, sociales y educativos.
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La aplicacion de este instrumento piloto se realiz6 en octubre de 2019, para

calcular la validez de constructo y la confiabilidad.

La poblacion para el estudio piloto, de acuerdo con los reportes del Ministerio de
Educacion era de 21,000 estudiantes de pre media en los centros educativos
publicos de la regidon educativa de Panama Oeste, sin embargo, se considerd un
calculo de muestra probabilistica estratificada en la que se seleccionaron los

centros educativos con mayor poblacion.

Los centros educativos de Panama Oeste, que participaron en el estudio piloto,

se encuentran en la siguiente lista:

Cuadro 16. Centros Educativos de Panama Oeste.
1 = Leopoldo Castillo
2= Lucas Barcenas
3 = Cerro Silvestre
4 = Nuevo Chorrillo
5 = Res. Vista Alegre
6 = Nuevo Arraijan
7 = San Antonio
8 = Pedro Pablo Sanchez
9 = Moisés Castillo Ocana
10 = IPT de la Chorrera
11 = Zaida Zela Nufez
12 = IPT de Capira
13 = CBG EL ESPAVE
14 = C. D. HARMODIO ARIAS MADRID
15 = CBG EL HIGO
16 = CBG SAN CARLOS
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17 = CEBG JOSE MARIA BARRANCO

Se calculé una muestra representativa de 720 estudiantes, de 17 planteles

educativos del nivel pre media de la provincia de Panama Oeste.

El calculo de la muestra representativa estratificada quedd con 232 estudiantes
de séptimo, 239 de octavo y 249 de noveno, como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Poblacién participante en el estudio piloto

Nivel Muestra Muestra Muerte
estratificada al azar | estratificadareal | experimental

Séptimo 232 219 1.81%

Octavo 239 224 2.08%

Noveno 249 237 1.67%

Total 720 680 5.56%

A pesar de haber elegido de forma aleatoria con la lista de estudiantes de cada
colegio, hubo muerte experimental de 40 participantes, lo que significa un

porcentaje de 5.56% menos de la poblacion estimada.

Se solicitaron los permisos correspondientes al Ministerio de Educacion para la

aplicacién del cuestionario en los centros educativos seleccionados (Ver Anexo).

Con los datos de los 680 estudiantes, se capturaron en el programa SPSS 240y
se realizo el calculo de la validez de constructo a traves del analisis factorial con
el método de extraccion de andlisis de componentes principales y una rotaciéon
varimax, la rotacion convergié en 28 iteraciones, resultando un instrumento valido

en un 71.21%, lo que se considera una buena validez.
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Ademas, se calculo el estadistico alfa de Cronbach para obtener la confiabilidad
del instrumento resultando en 0.706, lo que significa que el instrumento tiene una

buena confiabilidad en la poblacién evaluada.

Con los resultados de validez de constructo y confiabilidad por Alfa de Cronbach,
se modificdé nuevamente el instrumento (Version 3) quedando de la siguiente
manera:

. Factores personales: 1, 2, 3,5, 6, 7, 8, 9,10, 41,

. Factores Familiares: 11,12,13,14,15,16,18,19,42

. Factores Sociales: 17, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40

e  Factores Educativos: 4, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29

Las preguntas 30, 31y 32, se eliminaron por no discriminar dentro de los

factores, de manera que ha quedado un instrumento final de 42 items.

El Cuestionario de Factores de Riesgo Asociados a la Violencia Juvenil final se
digitalizé a través de la plataforma de Google Formularios con el fin de facilitar la
aplicacién en la poblacion adolescente. La version en papel se encuentra en el

Anexo 1.
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Identificacion de los principales factores asociados a la violencia juvenil

En lo adelante se presentan los principales factores asociados a la violencia
juvenil en estudiantes de premedia de las escuelas de la provincia de Panama
Centro.

Estadisticas descriptivas

Tabla 4. Distribucién de frecuencias de los participantes por grado que cursan

) ] o Porcentaje
Escala Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Séptimo 63 33.3 33.3 33.3
Octavo 62 32.8 32.8 66.1
Noveno 64 33.9 33.9 100.0
Total 189 100.0 100.0

Grafica 1. Distribucién de frecuencia de los participantes por grado que cursa
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Participaron 189 estudiantes de educacion media, 63 de séptimo grado (33.3%),
62 de octavo (32.8%) y 64 de noveno (33.9%)

Tabla 5. Distribucion de frecuencia de acuerdo con el Distrito en el que vive

Distrito en el que vive Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

24 de diciembre 3 1.6 1.6 1.6
Ancon 5 2.6 2.6 4.2
Arraijan 1 5 .5 4.8
Barraza 5 2.6 2.6 7.4
Calidonia 30 15.9 15.9 23.3
Central 2 11 11 24.3
Chorrillo 39 20.6 20.6 45.0
Chorrera 2 11 11 46.0
Curundu 46 24.3 24.3 70.4
Mafianitas 6 3.2 3.2 73.5
Pacora 1 5 5 74.1
Patio Pinel 1 .5 5 74.6
Kuna Nega 1 5 5 75.1
Santa Ana 20 10.6 10.6 85.7
San Miguelito 18 9.5 9.5 95.2
San Felipe 3 1.6 1.6 96.8
Santa Cruz 4 21 21 98.9
Vacamonte 1 5 .5 99.5
Veracruz 1 5 .5 100.0
Total 189 100.0 100.0

Participaron 189 estudiantes de educacién media, de 19 distritos diferentes de la
zona metropolitana de la Ciudad de Panama, los tres distritos con mas
participantes son 46 de Curundd (24.3%), 39 del Chorrillo (20.6%) y 30 de
Calidonia (15.9%).
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Tabla 6. Distribucion de frecuencia de la edad en afios de los participantes

Porcentaje Porcentaje
Edad Frecuencia |Porcentaje )

valido acumulado
12.00 19 10.1 10.1 10.1
13.00 53 28.0 28.0 38.1
14.00 54 28.6 28.6 66.7
15.00 44 23.3 23.3 89.9
16.00 17 9.0 9.0 98.9
17.00 2 1.1 1.1 100.0
Total 189 100.0 100.0

Grafica 2. Distribucién de frecuencia de los participantes por edad
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La edad de los estudiantes participantes va de los 12 a los 17 afios, siendo10%
de 12, 28% de 13, 28.6% de 14, 23.3% de 15, 9% de 16 y 1.1% de 17 afios

respectivamente.
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Tabla 7. Distribucion de frecuencia de los participantes por sexo

) ] o Porcentaje
Sexo Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido
acumulado
Femenino 109 57.7 57.7 57.7
Masculino 80 42.3 42.3 100.0
Total 189 100.0 100.0
Grafica 3. Porcentaje de participantes por sexo
Femenino |
58%
n=189

El 57.7% de los participantes era mujeres (109) y el 42.3% era hombres (80).
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Tabla 8. Distribucion de frecuencia de los participantes de acuerdo con quién viven

¢Con quién vives? Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado

Abuela 16 8.5 8.5 8.5
Abuela y papa 17 9.0 9.0 17.5
Hermana 2 11 11 18.5
Mama 92 48.7 48.7 67.2
Padres 49 25.9 25.9 93.1
Papa 10 53 53 98.4
Tia 2 1.1 11 99.5
Tios 1 5 5 100.0
Total 189 100.0 100.0

Gréfica 4. Distribucién de frecuencia con referencia a quién vive
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El 48.7% (92) de los participantes vive con su mama, el 25.9% (49) con ambos

padres y el 9% (17) vive con su abuela y su papa.
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Tabla 9. Distribucion de frecuencia de los participantes de acuerdo con cuantas

personas viven en su casa.

¢ Cuantas personas viven en . . Porcentaje Porcentaje
tu casa? Frecuencia Porcentaje valido acumulado
2 8 4.2 4.2 4.2
3 31 16.4 16.4 20.6
4 37 19.6 19.6 40.2
5 40 21.2 21.2 61.4
6 23 12.2 12.2 73.5
7 19 10.1 10.1 83.6
8 15 7.9 7.9 91.5
9 6 3.2 3.2 94.7
10 3 1.6 1.6 96.3
11 2 11 11 97.4
12 1 5 5 97.9
13 1 5 5 98.4
14 1 5 5 98.9
15 1 5 5 99.5
20 1 5 5 100.0
Total 189 100.0 100.0
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Grafica 5. Distribucion de frecuencia de los participantes de acuerdo con cuantas

personas viven en su casa
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La mayoria de los estudiantes vive con cincos personas en su casa (21.2%), le
sigue quienes viven con cuatro personas (19.6%) y quienes viven con tres
(16.4%).
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Tabla 10. Distribucion de frecuencia de los participantes en cuanto a si sus padres

trabajan o no.

¢ Tus padres trabajan? Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Abuela 5 2.6 2.6 2.6
Abuela y papa 4 2.1 2.1 4.8
Hermana 2 1.1 11 5.8
Mama 86 45.5 45.5 51.3
Padres 37 19.6 19.6 70.9
Papéa 41 21.7 21.7 92.6
Tia 1 .5 5 93.1
Tios 2 11 11 94.2
No 11 5.8 5.8 100.0
Total 189 100.0 100.0

Gréfica 6. Distribucién de frecuencia de los participantes de acuerdo si sus

padres trabajan o no.
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A la pregunta ¢tus padres trabajan? El 45.5% respondieron que su mama era

quien trabajaba, el 21.7% su papay el 19.6% ambos padres.
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En la familia

Tabla 11. Distribucién de frecuencia de como se ve expuesto a la violencia dentro

de la familia.
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Menos expuesto 137 72.5 72.5 72.5
Poco expuesto 24 12.7 12.7 85.2
Expuesto 24 12.7 12.7 97.9
Mas expuesto 4 2.1 2.1 100.0
Total 189 100.0 100.0

Gréfica 7. Distribucion de frecuencia de como se ve expuesto a la violencia dentro

de la familia
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En la familia se ven menos expuestos (72.5%), poco expuestos (12.7%),

expuestos (12.7%) y mas expuestos (2.1%).
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En la escuela

Tabla 1. Distribucion de frecuencia de cdmo se ve expuesto a la violencia dentro

de la escuela.

) _ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje )
vélido acumulado

Menos expuesto 10 5.3 5.3 5.3
Poco expuesto 52 275 27.5 32.8
Expuesto 89 47.1 47.1 79.9
Més expuesto 38 20.1 20.1 100.0
Total 189 100.0 100.0

Gréfica 8. Distribucién de frecuencia de como se ve expuesto a la violencia

dentro de la escuela.
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En la escuela se ven menos expuestos (5.3%), poco expuestos (27.5%),
expuestos (47.1%) y mas expuestos (20.1%).
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En la comunidad

Tabla 13. Distribucién de frecuencia de como se ve expuesto a la violencia dentro

de la comunidad.

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje| valido acumulado
Vélido Menos expuesto 5 2.6 2.6 2.6
Poco expuesto 22 11.6 11.6 14.3
Expuesto 24 12.7 12.7 27.0
Més expuesto 138 73.0 73.0 100.0
Total 189 100.0 100.0

Gréfica 9. Distribucién de frecuencia de como se ve expuesto a la violencia

dentro de la comunidad
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En la comunidad se ven menos expuestos (2.6%), poco expuestos (11.6%),

expuestos (12.7%) y mas expuestos (73.0%).
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Con amigos

Tabla 14. Distribucion de frecuencia de cémo se ve expuesto a la violencia con

los amigos.
Con los amigos me veo mas expuesto a la violencia
Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje| valido acumulado
Valido Menos expuesto 36 19.0 19.0 19.0
Poco expuesto 94 49.7 49.7 68.8
Expuesto 52 27.5 27.5 96.3
Mas expuesto 7 3.7 3.7 100.0
Total 189 100.0 100.0

Grafica 10. Distribucion de frecuencia de cdmo se ve expuesto a la violencia con

los amigos.
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Con los amigos se ven menos expuestos (19.0%), poco expuestos (49.7%),

expuestos (27.5%) y mas expuestos (3.7.0%).
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Tabla 15. Promedio de cOmo se ve expuesto a la violencia.

Familia Escuela Comunidad Amigos
Menos expuesto 2.71 2.84 3.1 2.82
Poco expuesto 2.95 2.81 2.9 2.68
Expuesto 2.89 2.73 2.62 2.86
Més expuesto 2.96 2.78 2.76 2.94

Gréfica 11. Promedio de como se ve expuesto a la violencia.
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En la familia se ven menos expuestos (2.71), poco expuestos con los amigos

(2.68), expuestos en la escuela (2.73) y mas expuestos en la comunidad (3.1).
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Tabla 16. Promedio y desviacion estandar de la Violencia percibida por grado.

Percepcion de los factores asociados a la violencia

Grado Media Desviacion estandar
SEPTIMO 2.80 42
OCTAVO 2.72 .38
NOVENO 2.79 42

Gréfica 12. Promedio y desviacion estandar de la violencia percibida por grado.
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En la escala utilizada, donde 1= nunca, 2=casi nunca, 3 a veces, 4=casi siempre

y 5=siempre, los estudiantes participantes tienen una percepcion sobre los

factores asociados a la violencia cercana a 3 lo que significa que a veces estan

expuestos, sin embargo, los estudiantes de octavo son quienes manifiestan menor

exposicion (M=2.72; DS.038).
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Tabla 17. Promedio y desviacion estandar de la violencia percibida por género.

Factores
Sexo i _
Media Desviacion estandar
Femenino 2.75 41
Masculino 2.79 .40

Gréfica 13. Promedio y desviacion estandar de la violencia percibida por género.
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En la escala utilizada, donde 1= nunca, 2=casi nunca, 3 a veces, 4=casi siempre

y 5=siempre, los estudiantes participantes tienen una percepcion sobre los

factores asociados a la violencia cercana a 3, lo que significa que a veces estan

expuestos, sin embargo, la diferencia entre hombre y mujeres es minima.
Femenino (M=2.75; DS=0.41) Masculino (M=2.79; DS=0.40).
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Tabla 18. Promedio y desviacion estandar de la violencia percibida segun con

quien vive.

¢ Con quién vives? Factores

Media Desviacion estandar
Abuela 2.77 37
Abuela y papa 2.78 41
Hermana 2.71 88
Mama 2.81 42
Padres 2.69 40
Papa 2.73 0
Tia 3.01 kR
Tios 2.74

Grafica 14. Promedio y desviacion estandar de la violencia segun con quién vive.
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En la escala utilizada, donde 1= nunca, 2=casi nunca, 3 a veces, 4=casi siempre

y 5=siempre, los estudiantes participantes tienen una percepcion sobre los

factores asociados a la violencia cercana a 3 lo que significa que a veces estan

expuestos, sin embargo, la percepcion de los factores de riego asociados a la

violencia son mayores cuando viven con la tia (M=3.01;DS=.32), luego con la
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madre, abuela y padre, abuela, , los tios, con el padre y donde se sienten menos

expuestos es cuando viven con ambos padres (M=2.69; DS=0.40).

Tabla 19. Promedio y desviacion estandar de la percepcion de la violencia por

grado y distrito.
SEPTIMO OCTAVO NOVENO
Distrito Media Desviacion Media Desviacio Media Desviacion
estandar n estandar estandar
24 de diciembre 3.05 . 2.29 0.64
Ancén 2.65 0.32 2.74 0.31
Arraijan 2.79
Barraza 3.43 . 2.67 0.61 2.60 0.10
Calidonia 2.70 0.46 291 0.56 2.83 0.49
Central . . 2.42 0.19
Chorrillo 2.90 0.41 2.92 0.26 2.66 0.39
Chorrera 2.50 . 1.95
Curundu 2.73 0.39 2.72 0.36 2.90 0.45
Mafianitas . . . . 2.71 0.53
Pacora . . 2.90
Patio Pinel . . 3.07
Kuna Nega . . 2.00
Santa Ana 2.65 0.56 2.77 0.22 2.64 0.30
San Miguelito 3.00 0.35 2.61 0.35 2.86 0.35
San Felipe 2.98 . 2.81 0.54
Santa Cruz . . 2.83 . 3.29 0.38
Vacamonte . . 3.07
Veracruz . . 2.57
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Grafica 15. Promedio de los factores asociados a la violencia por distrito y grado.
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De séptimo el promedio mayor de percepcion de riesgo a la violencia es en la
Barraza (M=3.43; DS=0.0), de octavo Patio Pinel y Vacamonte (M=3.07; DS=0.0)
y de noveno en Santa Cruz (M=3.29; DS=0.38).
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Y los distritos con menor percepcion de riesgo a la violencia de séptimo son La
Chorrera (M=2.5; DS=0.0), de octavo también es La Chorrera (M=1.95; DS=0.0) y
en los de noveno Barraza (M=2.60; DS=0.1).

Tabla 20. Promedio y desviacion estandar de los factores de riesgo asociados a

la violencia por sexo.

Personal Familiar Educativa Social
Sexo Desviacion Desviacion Desviacion Desviacion
Media Media Media Media
estandar estandar estandar estandar
Femenino | 2.22 .48 2.76 A7 3.07 .53 2.95 91
Masculino| 2.45 .52 2.78 .39 3.08 .55 2.89 .95

Gréfica 16. Promedio y desviacidén estandar de los factores de riesgo asociados a

la violencia por sexo.
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El promedio mayor de los factores asociados a la violencia lo presenta el factor

educativo (M=3.8) en ambos sexos, le sigue el social (M=2.95), el familiar
(M=2.78) y finalmente el personal (M=2.45).

El menor riesgo lo presentan las mujeres en el factor personal (M=2.22), seguido

del factor familiar (M=2.76), social y educativo (M=3.07), cabe mencionar que el
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factor social es el tnico factor en el que ellas (M=2.95) se sienten con mayor riesgo
gue ellos (M=2.89).

Tabla 21. Promedio y desviacion estandar de los factores de riesgo asociados a

la violencia por grado.

Personal Familiar Educativo Social
Grado Desviacion Desviacion Desviacion _ | Desviacion
Media Media Media Media
estandar estandar estandar estandar
7.00 2.30 46 2.89 .39 3.19 .61 2.79 .96
8.00 2.40 .54 2.62 46 2.95 .50 2.94 .87
9.00 2.26 .52 2.80 A2 3.08 .48 3.03 .95

Gréfica 17. Promedio estandar de los factores de riesgo asociados a la violencia

por grado.
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El factor personal es el que presenta el menor riesgo asociado a la violencia en

los tres grados (M7=2.3, M8=2.4 y M9=2.2) a diferencia del factor educativo que

presenta los valores mas altos ante el riesgo asociado a la violencia (M7=2.8,
M8=2.9 y M9=3.0).
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Tabla 22. Promedio y desviacion estandar de los factores de riesgo asociados a

la violencia por distrito.

Personal Familiar Educativo Social
Distrito Desviacion Desviacion Desviacion Desviacion
Media estandar Media estandar Media estandar Media estandar

24 de

diciembre 2.30 .26 2.63 21 2.79 1.10 2.43 1.23
Ancén 2.22 .25 2.90 .24 3.25 .24 2.44 .87
Arraijan 3.09 . 2.80 . 3.55 . 1.60

Barraza 2.29 .60 2.76 .21 3.24 .20 2.88 1.33
Calidonia 2.32 .56 2.76 .52 3.08 .60 2.92 1.06
Central 2.23 .06 1.95 .07 2.77 1.35 2.70 71
Chorrillo 2.35 A7 2.77 .45 3.09 48 3.08 .84
Chorrera 2.00 13 2.70 1.13 2.45 51 1.75 21
Curundud 2.32 .52 2.85 .45 3.08 45 2.86 .93
Mafanitas 2.30 .53 2.73 .35 3.15 .76 2.67 1.08
Pacora 3.09 . 3.00 . 3.00 . 2.50

Patio Pinel 3.00 . 2.40 . 3.55 . 3.30

Kuna Nega 1.73 . 2.80 . 2.27 . 1.20

Santa Ana 2.14 .52 2.57 31 3.06 .61 2.94 .87
San Miguelito | 2.35 42 2.83 .37 2.93 44 3.19 .85
San Felipe 2.58 1.17 2.50 .40 3.21 .68 3.17 .49
Santa Cruz 243 42 3.18 .50 3.36 .94 3.78 .52
Vacamonte 3.09 . 2.60 . 3.73 . 2.80

Veracruz 1.73 . 2.90 . 3.36 . 2.30
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Grafica 18. Promedio y desviacion estandar de los factores de riesgo asociados a

la violencia por distrito.
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Con respecto a los distritos que resultaron con los valores menores de promedio
asociados a la violencia por distrito son Kuna Nega (M=1.73) y Veracruz (M=1.73)
en el factor personal; Central en el factor familiar; Kuna Nega en el factor educativo

(M=2.27) al igual que en el factor social (M=1.20).

Por el contrario, los distritos que presentaron mayor promedio de riesgo asociados
a la violencia fueron Arraijan (M=3.09), Pacora (M=3.09) y Vacamonte (M=3.09)
en el factor personal, Santacruz (M=3.18) en el factor familiar, Vacamonte

(M=3.73) en el factor educativo y Santa Cruz (M=3.78) en el factor social.

Cabe resaltar que los promedios mas altos se encuentran en el factor educativo
(M=3.10), le sigue el factor familiar (M=2.72), el factor social (M=2.66) y el factor

en que se encuentran en menor riesgo es el personal (M=2.40.)
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Andlisis de los factores personales, sociales, educativos y familiares de los

jovenes participantes

Tabla 23. Factor personal.

Grado
7.00 8.00 9.00
Desviacion Desviacion Desviacion
Distrito Media estandar Media estandar Media estandar
24 de diciembre 2.45 2.23 .32
Ancén 2.32 .06 2.15 .32
Arraijan 3.09
Barraza 3.27 2.23 .32 1.86 .06
Calidonia 2.28 .38 2.58 1.07 2.25 48
Central 2.23 .06
Chorrillo 2.24 41 2.53 .49 2.38 51
Chorrera 2.09 191
Curundu 2.23 57 2.33 .45 2.38 .60
Mafianitas 2.30 .53
Pacora 3.09
Patio Pinel 3.00
Kuna Nega 1.73
Santa Ana 2.35 .60 2.38 .50 1.91 43
San Miguelito 2.40 44 2.32 .26 2.34 .56
San Felipe 2.09 2.82 1.54
Santa Cruz 2.73 2.33 46
Vacamonte 3.09
Veracruz 1.73
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Grafica 19. Promedio de riesgo del factor personal.
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Los resultados del factor personal por grado y distrito evidencian que los jovenes
de noveno se encuentran en menor riesgo (M=2.22), le siguen los de octavo

(M=2.42) y finalmente los estudiantes de séptimo grado (M=2.44).

Especificamente, los distritos con menor riesgo personal por grado es el de
Barraza para los estudiantes de noveno (M=1.86), Kuna Nega (M=1.73) y
Veracruz (M=1.73) para los de octavo y San Felipe (2.09) para los de séptimo

grado.

Lo que presentan mayor riesgo personal por grado y distrito son los de Barraza
de séptimo (M=3.27), le siguen los de Pacora (M=3.09) y Vacamonte (M=3.09)
para los de octavo, y finalmente, en el Chorrillo (M=2.38) y Curundu (M=2.38) para

los de noveno grado.
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Factor Familiar

Tabla 24. Promedios por grado y distritos Factor Familiar.

Grado
Distrito 7.00 8.00 9.00
Media Media Media

24 de diciembre 2.80 2.55
Ancon 2.85 2.93
Arraijan 2.80
Barraza 3.00 2.70 2.70
Calidonia 281 2.14 2.98
Central . 1.95
Chorrillo 2.95 2.78 2.55
Chorrera 3.50 1.90
Curundu 2.95 2.72 2.94
Mafianitas . . 2.73
Pacora . 3.00
Patio Pinel . 2.40
Kuna Nega . 2.80
Santa Ana 2.52 2.54 2.62
San Miguelito 3.06 2.63 2.84
San Felipe 2.50 2.50
Santa Cruz . 2.70 3.33
Vacamonte . 2.60
Veracruz . 2.90
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Grafica 20. Promedios por grado y distritos Factor Familiar.
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Los resultados del factor familia por grado y distrito evidencian que los jovenes de
octavo se encuentran en menor riesgo (M=2.57), le siguen los de noveno

(M=2.84), y finalmente los estudiantes de séptimo (M=2.89).

Especificamente, los distritos con menor riesgo familiar por grado es La Chorrera
para los estudiantes de octavo (M=1.90), le sigue San Felipe (M=2.50) para los de

séptimo y Santa Ana (M=2.62) para los de noveno grado.
Lo que presentan mayor riesgo familiar por grado y distrito son los de La Chorrera

de séptimo (M=3.50), le siguen los de Santa cruz (M=3.33) para los de noveno, y

finalmente los de Pacora (M=3.00) para los de octavo grado.
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Factor Educativo

Tabla 25. Factor Educativo por grado y distrito.

Distrito Grado

7.00 8.00 9.00
24 de diciembre 3.18 2.59
Ancon 3.45 3.12
Arraijan 3.55
Barraza 3.36 3.27 3.14
Calidonia 3.06 3.15 3.08
Central 2.77
Chorrillo 3.30 3.08 2.84
Chorrera 2.82 2.09
Curundu 3.12 2.96 3.21
Mafianitas 3.15
Pacora 3.00
Patio Pinel 3.55
Kuna Nega 2.27
Santa Ana 3.24 2.80 3.10
San Miguelito 3.07 2.74 2.99
San Felipe 3.91 2.86
Santa Cruz 2.64 3.61
Vacamonte 3.73
Veracruz 3.36
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Grafica 21. Factor Educativo por grado y distrito.
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Los resultados del factor educativo por grado y distrito evidencian que los jovenes
de octavo se encuentran en menor riesgo (M=2.94), le siguen los de noveno
(M=3.14). y finalmente los estudiantes de séptimo grado (M=3.28).

Especificamente, los distritos con menor riesgo educativo por grado es el de Kuna
Nega para los estudiantes de octavo (M=2.27), le siguen los estudiantes del
distrito del Chorrillo (M=2.84) y Calidonia (M=3.06) para los de séptimo grado.

Lo que presentan mayor riesgo educativo por grado y distrito son los de San Felipe

de séptimo (M=3.91), le siguen los de Santa Cruz (M=3.61) para los de noveno, y

finalmente los de Vacamonte (M=3.73) para los de octavo grado.

112



Factor Comunitario

Tabla 26. Los resultados del factor social o comunitario por grado y distrito.

Distrito Grado
7.00 8.00 9.00
24 de diciembre 3.80 1.75
Ancon 1.95 2.77
Arraijan 1.60
Barraza 4.10 2.45 2.70
Calidonia 2.56 3.78 3.03
Central . 2.70
Chorrillo 3.08 3.36 291
Chorrera 1.60 1.90
Curundd 2.63 2.88 3.08
Mafianitas . . 2.67
Pacora . 2.50
Patio Pinel . 3.30
Kuna Nega . 1.20
Santa Ana 2.46 3.38 2.96
San Miguelito 3.52 2.75 3.33
San felipe 3.40 3.05
Santa Cruz . 3.30 3.93
Vacamonte . 2.80
Veracruz . 2.30
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Grafica 22. Los resultados del factor social o comunitario por grado y distrito.
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Los resultados del factor social por grado y distrito evidencian que los jévenes de
octavo se encuentran en menor riesgo (M=2.94), le siguen los de séptimo

(M=2.79) y finalmente los estudiantes de noveno grado (M=3.08).

Especificamente, los distritos con menor riesgo social por grado es el de Kuna
Nega (M=1.20) para los estudiantes de octavo, le siguen los estudiantes del
distrito de Arraijan (M=1.60) y La Chorrera (M=1.60) de séptimo y Mahanitas

(M=2.67) para los de noveno grado.

Lo que presentan mayor riesgo social por grado y distrito son los de Barraza de
séptimo (M=4.10), le siguen los de Santa Cruz (M=3.93) para los de noveno, y

finalmente, en Calidonia (M=3.78) para los de octavo.
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Grafica 23. Distribucién de los estudiantes por grado y factor asociado a la

violencia.
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La distribucion de los datos para el factor social presenta una gran variacion a
diferencia del factor educativo y personal, lo que indica que son grupos mas

homogéneos
La grafica también muestra el promedio del factor educativo de séptimo como el

mayor obtenido por la muestra, por lo que se recomienda la intervencion en el

sector educativo para minimizar dicho factor de riesgo para prevenir la violencia.
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CONCLUSIONES

Se elabor6 y validé un instrumento de medicién que permite valorar los factores
de riesgo psicosocial asociados a la violencia, a través del estudio piloto con una
validez de un 71.21% y confiable (alfa= 0.706), el cual consta de 42 items con el
gue se miden los factores personales, familiares, educativos y sociales de riesgo

psicosocial asociados a la violencia.

Los resultados muestran la participacion de 189 estudiantes entre 12 y 17 afos,
de 19 distritos de Panam4, de los cuales el 33.3% se encuentra estudiando en
séptimo, el 32.8% en octavo y el 33.9% en noveno grado. El 57.7% de
participantes era de sexo femenino y el 42.3% era de sexo masculino.

La mayoria de los estudiantes expresé que vive con su madre (48.7%), quién es
la que trabaja como sustento de la familia (48.5%) y viven en una casa con cinco
personas (21.2%)

Se identificaron cuatro factores asociados a la violencia juvenil que son, familiares,
escolares, sociales y personales, en estudiantes de pre media en escuelas de la
provincia de Panama Centro de los cuatro factores medidos, el factor educativo
es el gue presenta los valores més altos, por lo que se realice un programa de
intervencién para prevenir los riesgos es en el ambiente escolar porque de

acuerdo con los resultados es el ambiente en el que estan mas expuestos.

Los resultados evidencian que los estudiantes de séptimo estan mas en riesgo
gue los de octavo y noveno. En cuanto al género, son los hombres quienes se

encuentran mas expuestos.

Los jovenes manifestaron sentirse menos expuestos a los factores de riesgo hacia

la violencia en la familia y con los amigos, que en la escuela y la comunidad.



Con relacion al distrito en el que viven los de menor riesgo en promedio son Kuna
Negay Veracruz, por el contrario, los mas expuestos a la violencia son Patio Pinel,

Arraijan, Pacora y Vacamonte.

Los resultados de esta investigacion dieron los elementos fundamentales para
disefiar y validar un programa de prevencion de la violencia juvenil para

estudiantes de premedia, que se establece en este documento.



LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES DE LA INVESTIGACION

Limitaciones

El estudio se inici6 antes de la pandemia y tuvo un periodo de dos afios hasta que
la situacion se normalizd, por lo que hay necesidad de considerarlo como una
fuente de variacion que no tiene precedentes en este siglo.

La direccion del documento fue interrumpida por situaciones ajenas a la
investigadora, en dos ocasiones, lo que prolongo la elaboracion de este.

A pesar de ser una investigacion en la que no se experimenta con los
participantes, pas6 por el comité de bioética, sin embargo, la Universidad
Especializada de las Américas, no cuenta con dicho comité y fue necesario buscar
una alternativa en una universidad privada.

El programa de doctorado de la universidad paso6 por cambios en la direccion, lo
que alterd los procesos administrativos, exigiendo elementos que no fueron
solicitados como parte del plan de estudios en el que se inicidé este estudio. A
demas de poca comunicacion entre los académicos y los administrativos para una

orientacion mas eficiente a los estudiantes.

Al ser un tema sensible, los resultados pueden tener un cierto sesgo de cortesia,

es decir que es posible que los valores sean mayores.

Recomendaciones

o Elaborar una guia para la orientacién de los estudiantes de pre media con
base en los resultados.

o Proponer al Ministerio de Educacion una conferencia para que conozcan la
investigacion.

o Publicar los resultados en una revista indexada.



Sacar una patente sobre el cuestionario elaborado, ya que es un instrumento

muy Util, con validez y confiabilidad para la poblacién panamefia.

Continuar con estudios, a nivel pre media y media en todo el pais para tener
resultados con los que se puedan comparar los alcanzados por esta

investigacion.

Realizar investigaciones longitudinales que permitan tener una visién sobre
cdémo evolucionan o no los factores de riesgo en entornos educativos, ya que,
de acuerdo con los resultados, es el espacio en el que se puede intervenir
para prevenir el riesgo y es uno de los espacios en los que los jévenes se

sienten mas vulnerables.
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ANEXOS



ANEXO N° 1

INSTRUMENTO UTILIZADO



Instrumento de Recoleccion de Datos
Factores de Riesgo

Asociados al Comportamiento Violento en Estudiantes de Pre Media
(Lineth Criega, 2018)

A continuacion se te presenta una serie de preguntas relacionadas con tu vida cotidiana. Te invito a
participar y contestar el presente cuestionario de la manera mas sincera posible ya que la informacion
brindes es confidencial y sera ufilizada con fines académicos.

INTRUCCIONES: A continuacion se le presenta una serie de preguntas margue con una X
sobre el ndmero que contiene la opcion que corresponde a su opinion.

Curso: 7 a0 I:IQ‘“ I:' i Afos cumplidos? Sexo F I:I M I:I

£i'Con quién vives? ;iCuantas personas viven entu  ; Tus padres
casa? trabajan?

Coloca el nimero 4 para el lugar en donde te sientes mas expuesto a la violencia, 3 donde te sientes un
poco menos expuesto, 2, donde te sientes poco expuesto a la violencia v 1 a donde te sientes menos
expuesto. ;Donde me veo mas expuesto a la violencia?

Familia [:l Escuela _| En la comunidad _| Con los amigos _|

A continuacion se presentan unos reactivos, por favor evallia con cuanta frecuencia ocurre lo ahi descrito,
considerando que:

1= Nunca
2=Casi nunca
3=A veces
4=Casi siempre
S=Siempre

Si estoy molesto, utilizo la viclencia ... ...
Tengo bajo rendimiento académico
Respeto a mis padres

Utilizo la violencia en la escuela

He participado en alglin tipo de pleito

Ll
B I
Pd B P B B
L L L L L ]
B A R i
LA LGN LA En

6. He consumido alguna droga

7. El gritar es una forma de ser violento

8. Me gustan los juegos de combate

9. Siento que me falta atencion de mi familiar
10. He vivido violencia en mi familia

[
Pod Pod B Pd
L Ll L L
B SR S A
Lhihn onoenon



Instrumento de Recoleccion de Datos
Factores de Riesgo

Asociados al Comportamiento Violento en Estudiantes de Pre Media
{Lineth Ortega, 2018)

. Mis padres estan atentos a las necesidades de mi familia
. En mi familia emplean golpes para disciplinarme

. Mi familia hace actividades de recreacion conmigo
. Mis padres cubren econdmicamente las necesidades basicas de mi familia
. Alguno de mis padres ingiere bebidas alcohdlicas

. Mis padres son carifiosos conmigo

Tengo amiges con comportamientos violentos

. Me ayudan a estudiar en mi casa
. Mis padres me regafian los amigos gue tengo
. Considero que los docentes influyen en mi comportamiento en clase

. Los docentes me ayudan a mejora mis hakilidades sociales
. Loz docentes me ayudan a mejorar mi rendimiento académico
. Los docentes se relacionan con respeto con los estudiantes
. Los docentes me apoyan cuando tengo problemas personales

Utilizo la violencia en la escuela

. Los docentes gritan a los estudiantes

. Los docentes imespetan a los estudiantes
. Respeto a las autoridades de la escuela

. En la escuela, hay violencia

. En la escuela se venden drogas

. En la escuela s consumen drogas

. En la escuela se consume alcohol

. Es peligros caminar en las calles de mi comunidad
. Hay robos en mi comunidad

. La policia hace rondas en mi comunidad

. En mi comunidad e venden drogas

. En mi comunidad se consumen drogas

. Miz vecinos consumen drogas

. Mis vecinos venden drogas

. Hay conflictes entre mis vecinos

. He consumidao algdn tipo de alcohol

. En mi familia emplean gritos para disciplinarme

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO N° 2

Ubicacion del Centro Educativo
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ANEXO N° 3

PERMISOS FIRMADOS Y SELLADOS DEL MINISTERIO DE
EDUCACION



- MINISTERIO DE DIRECCION REGIONAL

REPUBLICA DE PANAMA EDUCACION DE PANAMA OESTE
—— GOBIERNO NACIONAL — Tels.:509-5309/5310/5311
CIRCULAR N°1256
PARA: Directores de centros educativos: C.E. STELLA SIERRA/ C.E.B.G. LUCAS

BARCENAS/ CEB.G. NUEVO CHORRILLO/ C.EB.G. CERRO
SILVESTRE/ C.EB.G. NUEVO ARRADUAN/ C.EB.G. LEOPOLDO
CASTILLO/ C.E.B.G. SAN ANTONIO/ C.E.B.G. JOSE MA. BARRANCO/
COLEGIO MOISES CASTILLO O./ C.EB.G. ZAIDA Z. NUNEZ/ ESC. SEC.
PEDRO PABLO SANCHEZ/ LP.T. DE LA CHORRERA/ LP.T. DE CAPIRA/
COLEGIO DR. HARMODIO ARIAS MADRID/ C.E.B.G. EL ESPAVE/
C.E.B.G. EL HIGO/ COL. DE EDUCACION MEDIA SAN CARLOS.

Ao . (%
DE: OSCAR HERRERA CORDOBA /<

ASUNTO:  AUTORIZACION.

FECHA: 7 de noviembre de 2019.

CBEDCEBICBEICE BB BICE BICE BICE BICE B (8 BICS BB T (8 B BIH BB EIB BB EICE
Sefiores Directores:

Por este medio comunicamos a ustedes que hemos otorgado autorizacién a la profesora
LINETH DEL CARMEN ORTEGA I., con C.LP. 8-720-1672, para la aplicacién del
cuestionario “Factores de Riesgo al Comportamiento Violento en Estudiantes de
Premedia”, como parte de su tesis de doctorado en busca de mejoras en el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Con la seguridad de que se brindara el apoyo a la docente, quedamos de ustedes.
Atentamente,

soniacedefiob.
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