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RESUMEN

El presente estudio analiza el trabajo colaborativo entre la escuela y la familia como
un factor determinante en la inclusion de estudiantes con discapacidad intelectual.
La cooperacidn entre estos actores resulta clave para garantizar un entorno
educativo equitativo, adaptado a las necesidades del alumnado y alineado con las
politicas de educacién inclusiva.

El propdsito de esta investigacidon es comprender y analizar cémo la interaccion
entre docentes, directivos y familias influye en la inclusion efectiva. Asimismo, se
busca identificar estrategias y buenas practicas que favorezcan el desarrollo
académico y social de los estudiantes. El estudio se desarrolla bajo un enfoque
cualitativo con un disefio no experimental exploratorio, el cual permite examinar en
profundidad las experiencias y percepciones dentro de contextos educativos
especificos.

Para la obtencion de resultados, se emplean técnicas de recoleccion de datos como
entrevistas semiestructuradas y observacidn participante. El hallazgo mas
relevante es la evidencia de que el acompafamiento familiar constante actua como
un multiplicador de inclusion: este apoyo en el hogar se correlaciona directamente
con avances académicos, un mayor desarrollo socioemocional y una mejora en la
autonomia de los estudiantes con discapacidad intelectual.

Por el contrario, la falta de participacion estable se identifica como la principal
barrera que limita la efectividad de las estrategias inclusivas implementadas por los
docentes. En esencia, el estudio confirma que la inclusion exitosa se fundamenta
en un modelo de corresponsabilidad, donde la familia constituye un factor critico e
innegociable para el desarrollo integral.

Palabras claves: Discapacidad intelectual, educacién inclusiva, escuela y familia, inclusién
educativa, trabajo colaborativo



ABSTRACT

This study analyzes the collaborative work between school and family as a
determining factor in the inclusion of students with intellectual disabilities.
Collaboration between these actors is key to ensuring an equitable educational
environment, adapted to the needs of students and aligned with inclusive education
policies. The purpose of this research is to understand and analyze how cooperation
between teachers, administrators and families influences the effective inclusion of
students with intellectual disabilities. It seeks to identify strategies and good
practices that favor a joint work for the benefit of the academic and social
development of these students. The research is developed under a qualitative
approach, with a non-experimental, exploratory design, since it allows exploring in
depth experiences and perceptions in specific educational contexts. Data collection
techniques such as semi-structured interviews and participant observation are
used. The most impactful finding is the conclusive evidence that consistent family
involvement acts as an inclusion multiplier. This support at home correlates directly
with academic progress and greater socio-emotional development and autonomy
in students with intellectual disabilities. Conversely, the lack of stable participation
is the main barrier that limits the effectiveness of inclusive strategies implemented
by teachers. Essentially, the study confirms that successful inclusion is based on a
model of co-responsibility where the family is a critical and non-negotiable factor for
integral development.

Keywords: Collaborative work, educational inclusion, inclusive education, intellectual disability,
school and family
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INTRODUCCION

La educacion inclusiva se ha consolidado como un eje fundamental de los sistemas
educativos contemporaneos, al reconocer que la diversidad constituye una riqueza
y no una limitacién para la formacién integral del alumnado. En este sentido, la
atencion a nifios y nifas con discapacidad intelectual exige un esfuerzo coordinado
entre la escuela y la familia, entendidos como los principales agentes de
socializacion y desarrollo. Este compromiso trasciende la mera permanencia de los
estudiantes en las aulas, puesto que implica garantizar su participacion activa, el
fortalecimiento de sus habilidades y la construccion de un proyecto educativo

verdaderamente inclusivo, equitativo y humano.

En la actualidad, las instituciones educativas se enfrentan al reto de responder a
las multiples necesidades que presentan sus estudiantes, especialmente aquellos
que requieren apoyos especificos para alcanzar aprendizajes significativos. La
discapacidad intelectual, entendida como una condicion que afecta el desarrollo
cognitivo, adaptativo y social de la persona, demanda la creacion de entornos que

potencien sus capacidades en lugar de limitar sus oportunidades.

Ante este panorama, la colaboracion efectiva entre escuela y familia se convierte
en un factor determinante para el éxito del proceso educativo, ya que permite
alinear esfuerzos, compartir responsabilidades y crear estrategias conjuntas
orientadas al bienestar del estudiante. La familia representa el primer espacio de
socializacion y afecto para el nifio o la nifia; por ello, constituye un pilar fundamental

en la construccion de la autoestima, la autonomia y las habilidades sociales.



Cuando ambos actores trabajan de manera colaborativa, los resultados en el
proceso de inclusiéon educativa son mas efectivos, pues se logran establecer
canales de comunicacion abiertos, coherencia en las estrategias aplicadas y un
acompanamiento constante que responde a las necesidades reales de cada
estudiante. En el caso del Centro Educativo Antonio Gonzalez, el Cocal, esta
investigacion se orienta a analizar el trabajo colaborativo entre escuela y familia en

la inclusién de estudiantes con discapacidad intelectual.

El propdsito central es destacar la relevancia de fortalecer vinculos, estrategias y
practicas conjuntas que promuevan aprendizajes significativos y un desarrollo
integral. La investigacién parte de la premisa de que la inclusidn no puede reducirse
unicamente a una politica institucional o a la adaptacion curricular en el aula, sino
que requiere del compromiso activo de todos los actores educativos, entre los que

la familia ocupa un lugar privilegiado.

En el Capitulo I, se presenta el planteamiento del problema, la justificacién, los
objetivos y la delimitacion del estudio, lo que brinda un panorama general de la
investigacion y permite comprender por qué es necesario abordar la tematica en el
contexto educativo actual. Ademas, este capitulo establece el marco conceptual de
referencia, definiendo los términos basicos y sentando las bases para el desarrollo

del estudio.

En el Capitulo I, se expone el marco tedrico que fundamenta la investigacion. En
este apartado se abordan los principales enfoques sobre inclusion educativa, se
describen las caracteristicas de la discapacidad intelectual y se analiza el papel

que desempefia la colaboracién entre escuela y familia en el proceso de inclusion.



A través de la revision de literatura y el aporte de diversos autores, se busca
comprender como el trabajo conjunto favorece la calidad de la educacién y la

integracion social de los estudiantes con discapacidad intelectual.

En el Capitulo Ill, se detalla la metodologia utilizada. Aqui se describen el enfoque,
el disefio, la poblacién y la muestra, asi como las técnicas e instrumentos
empleados para la recoleccién de datos. También se explica el procedimiento
aplicado para llevar a cabo la investigacion, lo que asegura la validez y confiabilidad
de los resultados. Este capitulo resulta esencial, ya que define el camino seguido

para responder a los objetivos planteados.

En el Capitulo 1V, se presentan los resultados obtenidos y se procede a su analisis
y discusién. En este apartado, los hallazgos se interpretan a la luz del marco teérico
y de los objetivos de la investigacion, lo que permite valorar la efectividad del
trabajo colaborativo entre escuela y familia en la inclusiéon de estudiantes con
discapacidad intelectual. El analisis critico de los resultados busca no solo describir
la realidad observada, sino también proponer alternativas que contribuyan a

mejorar las practicas educativas en este ambito.

Finalmente, el trabajo culmina con un apartado dedicado a las conclusiones,
limitaciones, recomendaciones, referencias y anexos. Las conclusiones recogen
los principales hallazgos del estudio y reflexionan sobre su impacto en el contexto
educativo; las limitaciones reconocen los aspectos que pudieron haber influido en
el alcance de los resultados; y las recomendaciones ofrecen orientaciones
practicas y teodricas que pueden servir de guia para futuros estudios o

intervenciones educativas.






CAPITULO |



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema: Antecedentes tedricos, situacién actual y

problema de investigacion

La educacion inclusiva ha sido reconocida como un derecho fundamental por
organismos internacionales. La UNESCO (2020) plantea que no basta con
asegurar el acceso a la escuela, sino que es necesario garantizar la participacion
plena y significativa de todos los estudiantes, especialmente de aquellos con
discapacidad. En esta linea, Booth y Ainscow (2019) afirman que el éxito de la
inclusiébn depende de la capacidad institucional para eliminar barreras y del

compromiso de las familias como agentes centrales en el acompafiamiento escolar.

Por su parte, Lopez (2019) sostiene que cuando la educacion inclusiva se
fundamenta en la colaboracion entre escuela y familia, los estudiantes con
discapacidad intelectual logran desarrollar competencias académicas vy
socioemocionales mas sélidas. De manera complementaria, Gonzalez (2021)
enfatiza que la participacion activa de la familia no debe entenderse como opcional,

sino como un elemento indispensable en los procesos de inclusion.

Desde un enfoque regional, Gallegos (2017) identific6 que las familias de
estudiantes con discapacidad enfrentan sobrecargas emocionales y econémicas
gue limitan su capacidad de acompafiamiento. No obstante, cuando la escuela
asume un rol de apoyo integral, se fortalecen tanto la autonomia del estudiante
como la resiliencia de los cuidadores. En el mismo sentido, Zambrano-Cedefio et
al. (2022) subrayan que la inclusién requiere comunidades que fomenten valores
de solidaridad y cooperacién entre escuela, familia y entorno social, lo cual potencia

la construccion de sociedades equitativas.
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De igual forma, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2019) advierte que
los Estados deben disefiar politicas de inclusion con enfoque familiar, ya que la
participacion activa de las familias constituye un indicador clave de éxito en la
calidad educativa inclusiva. De igual manera, la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI, 2022) informa que ningun pais de la region ha superado el
70 % de avance en inclusion, resaltando la necesidad urgente de fortalecer la

colaboracion escuela-familia-comunidad como estrategia prioritaria.

En Panama, diversos estudios reflejan que la inclusion educativa contindia siendo
un reto estructural. Castillo (2021) evidencio que la participacion de los padres es
limitada, lo cual obstaculiza el trabajo colaborativo con los docentes. Cedefio
(2020), sefala que la falta de capacitacion docente dificulta establecer puentes

efectivos entre escuela y familia, debilitando los procesos inclusivos.

Asimismo, Hernandez y Quintero (2019) destacan que la ausencia de participacion
activa de los padres repercute negativamente en los niveles de aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad intelectual. El Instituto Panamefio de Habilitacion
Especial (IPHE, 2021) ha remarcado la necesidad de fortalecer la formacién de las

familias, de modo que se conviertan en aliados efectivos del proceso educativo.

Por su parte, Martinez (2020) concluye que la corresponsabilidad entre la escuela
y la familia en Panama sigue siendo incipiente, por lo que recomienda fortalecer la
orientacion psicopedagogica como herramienta de integracion. Diaz (2021)
complementa esta perspectiva al sefialar que las madres suelen asumir la mayor
carga en el acompafamiento, lo que genera tensiones familiares y afecta el vinculo

con los docentes.
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De igual modo, la Defensoria del Pueblo (2022) reveld que una de las principales
guejas de las familias esta relacionada con la falta de comunicacion escuela-hogar
y con practicas excluyentes que limitan la verdadera integracion. A nivel de politicas
publicas, el MEDUCA (2022) reconoce que, a pesar de los avances normativos,
persisten vacios en la articulacion con las familias, especialmente en areas rurales,
donde el acceso a recursos formativos y acompafnamiento técnico es mas limitado.
En el &mbito local, investigaciones han identificado realidades particulares en la
provincia de Los Santos. Gonzalez (2020) sefialé que en centros educativos rurales
se observa una baja participacién familiar en actividades escolares, motivada por

factores econdmicos y por la falta de sensibilizacion en torno a la inclusion.

En la misma provincia, Rodriguez (2021) evidenci6é que, aunque existen politicas
de inclusion en instituciones preescolares, la comunicacién entre docentes y
familias sigue siendo insuficiente, afectando el acompafiamiento académico de los
nifos con discapacidad intelectual. De manera complementaria, el informe regional
del MEDUCA-Los Santos (2022) concluy6 que, si bien los docentes reconocen la
importancia del trabajo conjunto, carecen de formacion especifica y de

herramientas metodoldgicas para fortalecer la relacién escuela-familia.

A nivel internacional, la UNESCO (2020) alerté que solo una cuarta parte de los
paises de América Latina y el Caribe cuentan con leyes que garanticen la inclusién
plena, lo que refleja la magnitud de las desigualdades. La OEI (2022) reafirma que
la region no ha alcanzado aun el 70 % de avance en inclusion, lo que obliga a

reforzar la participacion de las familias como actores centrales.

En el contexto panamenio, un estudio del Centro de Innovacion Educativa (CIEDU,
2022) revel6 que menos del 30 % de los centros educativos cuenta con un docente
de educacion especial, limitando la atencion especializada y también advirtiéo que
persisten deficiencias en recursos didacticos adaptados y que existe una

distribucion desigual de profesionales especializados entre zonas urbanas y rurales.
14



El propio MEDUCA (2023) reconocio que las estadisticas educativas oficiales no
desagregan de manera precisa la matricula y los indicadores de rendimiento de los
estudiantes con discapacidad intelectual, lo cual impide planificar politicas mas
eficaces. A nivel social, La Estrella de Panama (2020) reporté que provincias como
Darién, Panama Este y las comarcas indigenas perciben mayores niveles de
exclusion, mientras que regiones como Coclé y Los Santos presentan cifras
aparentemente mas bajas, aunque en gran parte por la falta de datos confiables y

sistematizados.

En la provincia de Los Santos, la situacion es aln mas preocupante. Segun
Panama América (2024) mas de 70 escuelas han cerrado en la uUltima década
debido a la baja matricula, lo que afecta directamente a comunidades rurales,
especialmente aquellas con nifios que presentan discapacidad intelectual, quienes
guedan con escasas opciones de insercion escolar en entornos accesibles.
Paralelamente, el Mitradel (2023) impulsé el programa Aula Talento Sin Barrera en
Los Santos y Panama Oeste, enfocado en la inclusion laboral, lo cual refleja interés

institucional, aunque sin una articulacién clara con la dimension educativa.

La revision de los antecedentes internacionales, nacionales y locales, junto con la
situacién actual, evidencia que la inclusion educativa de estudiantes con
discapacidad intelectual sigue siendo un reto en multiples dimensiones. Si bien
existen politicas y programas que promueven la integracion, en la practica persiste
una brecha significativa entre el marco normativo y la realidad cotidiana de las

escuelas.

A nivel internacional, se reconoce que la participacion de la familia es clave en los
procesos inclusivos; sin embargo, las barreras socioecondémicas y culturales limitan
su alcance. En Panama, la participacion familiar es reducida y la formacion docente

insuficiente, lo cual impacta negativamente en la inclusion.

15



En el ambito local, particularmente en la provincia de Los Santos, se presentan
dificultades adicionales relacionadas con la comunicacion escuela-familia, la falta
de recursos y el cierre de centros educativos. En este contexto, surge la necesidad
de analizar como se desarrolla el trabajo colaborativo entre la escuela y la familia
en el proceso de inclusién de estudiantes con discapacidad intelectual en el Centro
Educativo Antonio Gonzalez, ubicado en el corregimiento de El Cocal. Este analisis
permitird identificar fortalezas, debilidades y oportunidades que contribuyan a

disefiar estrategias inclusivas mas efectivas y sostenibles.

1.1.1. Problema de investigacion

A partir de esta problematica, se formula la siguiente pregunta principal de

investigacion:

Pregunta principal de investigacion

e ¢CoOmo influye el trabajo colaborativo entre la escuela y la familia en la
inclusion de estudiantes con discapacidad intelectual en la Escuela Antonio

Gonzalez, ubicada en el corregimiento de EI Cocal?

Preguntas secundarias:

e ;Qué estrategias implementa la escuela para fomentar la participacion de
las familias en el proceso inclusivo de los estudiantes con discapacidad

intelectual?

e ;Qué percepciones y actitudes tienen los padres y docentes sobre la

importancia del trabajo colaborativo en la inclusion educativa?

16



e ¢ Qué factores facilitan o limitan la colaboracién entre la escuela y la familia

en el desarrollo integral de los estudiantes con discapacidad intelectual?

1.2. Justificacion

Desde el ejercicio profesional, esta investigacion permite fortalecer el rol del
docente como agente activo en la promocién de una educacion verdaderamente
inclusiva. Conocer la percepcion, nivel de participacion y compromiso de las
familias permitira disefiar estrategias mas efectivas de intervencion educativa y
trabajo colaborativo. Asimismo, contribuye a mejorar la formacion docente en
competencias relacionadas con la atencion a la diversidad y la gestion de
relaciones escuela-familia, fundamentales para lograr una educacién de calidad

para todos los estudiantes.

En la practica, esta investigacién responde a una necesidad real y observable: la
escasa participacion de los padres y madres en el proceso educativo de sus hijos
con discapacidad intelectual. Esta situacion repercute directamente en el proceso
de inclusion y restringe los logros académicos y sociales del estudiantado. Los
hallazgos de este estudio permitirdan orientar acciones concretas, tales como
programas de capacitacion parental, mecanismos de comunicacion mas eficientes
entre el hogar y la institucidn, y propuestas pedagdgicas que promuevan el

involucramiento familiar de manera sostenida.

A nivel tedrico, esta investigacion aporta al cuerpo de conocimientos sobre la
educacion inclusiva y la corresponsabilidad familia-escuela. Sustenta la necesidad
de considerar la participacion familiar como un componente fundamental para el
éxito de las politicas y practicas inclusivas. También busca validar o contrastar
teorias y enfoques existentes sobre la relacion entre la escuela y la familia en
contextos de diversidad, contribuyendo al desarrollo de un marco conceptual

contextualizado a la realidad educativa panamena.
17



Desde el enfoque metodolégico, el estudio propone el uso de técnicas La presente
investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, ya que permite comprender
en profundidad las experiencias, percepciones y significados que docentes y
familias atribuyen a su participacion en el contexto de la educacién inclusiva. En el
plano legal, esta investigacion encuentra sustento en marcos normativos
nacionales e internacionales que promueven el derecho a una educacion inclusiva,
como lo establece la Ley 42 de 1999 sobre la equiparacion de oportunidades para
las personas con discapacidad en Panama, y la Convencion sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad (CDPD) de las Naciones Unidas.

Asimismo, responde a las directrices del Ministerio de Educacion de Panama
(MEDUCA) que impulsan la inclusion educativa como politica nacional, subrayando

la importancia del rol de la familia como aliada estratégica en dicho proceso.

1.3. Obijetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo general
e Analizar la influencia del trabajo colaborativo entre la escuela y la familia en
el proceso de inclusidon de estudiantes con discapacidad intelectual, Escuela
Antonio Gonzaélez, El Cocal.
1.3.2. Objetivos especificos
e |dentificar las estrategias de colaboracion y las principales barreras que

dificultan la colaboracién efectiva entre docentes y familias en el contexto

del proceso de inclusion educativa.
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e Describir el impacto de la participacion familiar en el desarrollo académico y

social de los estudiantes con discapacidad intelectual.

e Proponer una guia de estrategias que fomenten la participacion de la familia
en el contexto escolar, que contribuya al desarrollo integral de los

estudiantes con discapacidad intelectual.

1.4. Disefio y/o tipo de investigacion

La investigacion se enmarca dentro del enfoque cualitativo, el cual permite explorar
y comprender en profundidad las experiencias, percepciones y significados que los
docentes y las familias atribuyen a su participacion en los procesos de inclusién

educativa.

Este enfoque resulta pertinente cuando se busca analizar fendbmenos sociales
complejos en su propio contexto natural, priorizando la interpretacion sobre la
medicion numérica. En este sentido, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018)
sefialan que la investigacion cualitativa facilita una vision holistica del objeto de

estudio, considerando tanto los actores como el entorno en el que se desenvuelven.

El disefio de investigacion corresponde a un estudio no experimental, dado que no
se manipulan deliberadamente las variables, sino que se observan los hechos tal
como ocurren en la realidad. Segun Flick (2015) este tipo de disefio es idoneo para
estudiar fenomenos sociales y educativos en los que la intervencion directa podria

alterar los resultados, permitiendo que los datos emerjan de manera natural.

Asimismo, se clasifica como una investigacion exploratoria, ya que se orienta a
indagar sobre un tema en el que no existe suficiente informacion sistematizada a
nivel local: el trabajo colaborativo entre escuela y familia en la inclusion de
estudiantes con discapacidad intelectual.
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Los estudios exploratorios son utiles para generar una primera aproximacion a
problematicas poco investigadas, abriendo camino a futuras investigaciones

descriptivas o explicativas.

De esta manera, el disefio cualitativo, no experimental y exploratorio elegido
permite comprender las dinamicas de interaccion entre docentes y familias,
identificar las fortalezas y limitaciones en el proceso de inclusion, proponiendo

orientaciones que contribuyan a fortalecer las préacticas inclusivas.
Por lo tanto, la investigacion cualitativa es comprender los fendmenos,

explorandolos desde la perspectiva de los participantes en su ambiente natural y

en relacion con el contexto (Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C., 2018).

20



CAPITULO I



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Trabajo colaborativo entre escuela y familias

La UNESCO (2020) sefiala que la colaboracién entre escuela y familias constituye
un proceso permanente de corresponsabilidad en el que ambos actores disefian,
implementan y evaluan apoyos orientados a la participacion plena de estudiantes
con discapacidad intelectual. Este enfoque se fundamenta en el didlogo, la toma
de decisiones conjunta y la construccion de sentido de pertenencia, evitando
practicas unilaterales. Su propdsito es derribar barreras de aprendizaje y
participacion, reconocer el valor de cada estudiante y orientar la accion educativa

hacia la equidad, mas alla de la ubicacion fisica en aulas regulares (p.11).

En el ambito de la inclusién de estudiantes con discapacidad intelectual, Shurr y
Minuk (2021) destacan que la cooperacion entre escuela y familia permite alinear
expectativas, derechos y apoyos eficaces. Desde la perspectiva de los padres, la
comunicacion constante, la valoracion de su experiencia y la atencion a
necesidades reales fortalecen las oportunidades educativas. Este trabajo conjunto
reduce desigualdades, visibiliza barreras del contexto y promueve practicas
centradas en aprendizaje, participacion, bienestar y autodeterminacion, generando

trayectorias educativas significativas (p. 21).

La OECD (2024) plantea que la colaboracion entre familia y escuela se materializa
en tres dimensiones interrelacionadas: comunicacion regular sobre el progreso
estudiantil, orientacién a las familias para apoyar aprendizajes en el hogar y
participacion activa en la vida y decisiones escolares.

El desarrollo de politicas y competencias docentes que impulsen estas practicas,
en especial en contextos de desventaja, potencia el desarrollo sociocognitivo del

alumnado y contribuye a cerrar brechas desde la primera infancia (p. 67).



2.1.1. Definicién y principios del trabajo colaborativo

Walker, Hicks y Johnson (2022) sefialan que el trabajo colaborativo entre escuela
y familias constituye una alianza planificada cuyo propdésito disehar apoyos de
aprendizaje y participacidon bajo metas comunes, corresponsabilidad y
comunicacion bidireccional permanente. Se basa en principios de equidad y
eliminacién de barreras, orientando cada decision hacia la inclusion y el bienestar
del estudiante en su contexto. Este enfoque requiere coordinar estrategias
pedagodgicas y de convivencia, reconocer el conocimiento familiar y articular

recursos de la comunidad educativa (p. 110).

Miller (2019) afirma que los principios esenciales incluyen la confianza mutua, la
comunicacion reciproca y clara, la toma de decisiones compartida y el
fortalecimiento de capacidades en ambas partes. Una colaboracion efectiva exige
estructuras y rutinas que garanticen la participacién informada de las familias, asi
como condiciones organizacionales que aseguren acuerdos sostenibles,

seguimiento continuo y mejora en la implementacion de planes individuales (p.22).

En el caso de la discapacidad intelectual, Tryfon (2019) destaca que la colaboracion
reconoce a las familias como expertas en la trayectoria de sus hijos, centrando los
procesos en sus necesidades y preferencias. Estrategias como el uso de un
lenguaje accesible, reuniones planificadas y la participacion activa en el disefio de
planes educativos individualizados favorecen apoyos personalizados que
promueven la participacion, el aprendizaje y el sentido de pertenencia en entornos
ordinarios (p. 2). Ademas, sostiene que las alianzas entre escuela y familia
fortalecen el clima escolar, la seguridad y los aprendizajes cuando se construye
una red de vinculos, altas expectativas y corresponsabilidad compartida.



La evidencia indica que conocer y conectar a las familias mejora las competencias
socioemocionales y la colaboracion entre estudiantes; ademas, comprender las
identidades y experiencias parentales en el ambito de la discapacidad orienta

decisiones inclusivas y sostenibles.

2.1.2. Importancia del trabajo colaborativo en la inclusién educativa.

El trabajo colaborativo entre escuela y familia amplia las oportunidades de
aprendizaje y participacion al alinear metas, estrategias y apoyos. La coherencia
entre hogar y aula reduce brechas, fortalece la pertenencia y mejora el progreso
académico y socioemocional. La colaboracion sistematica también permite
identificar barreras, ajustar apoyos individualizados y sostener altas expectativas
para todos los estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidad intelectual
(Friend, 2017, p. 78).

El experto en inclusion Epstein (2018) sefiala que la colaboracién docente
interdisciplinaria y con servicios de apoyo incrementa la capacidad de respuesta
de la escuela. Al compartir planificaciéon, evaluacién y la ensefanza, se diversifican
métodos, se personaliza la instruccidén y se incrementa la participacion activa del
alumnado. Este enfoque promueve climas de aula mas accesibles, eleva el
compromiso estudiantil y favorece resultados de aprendizaje mas equitativos (p.
44).

Enfoques colaborativos fortalecen la gobernanza inclusiva del centro educativo. La
coordinacion con familias, redes comunitarias y sectores sociales permite movilizar
recursos, monitorear avances y tomar decisiones basadas en evidencia.

Asi, la inclusién se sostiene como politica de toda la escuela y no solo como
esfuerzos aislados en el aula, favoreciendo la continuidad de apoyos y la rendiciéon

de cuentas (Ainscow, 2020, p. 7).



La OMS (2021) argumenta que la implicacion colaborativa de madres, padres y
cuidadores aporta informacion valiosa sobre fortalezas, intereses y necesidades
del estudiante. Esta participacion nutre planes individualizados realistas, mejora la
comunicacion hogar-escuela y potencia la motivacion. Cuando la familia es
corresponsable, aumentan la asistencia, la persistencia y la autonomia del
estudiante, y se consolidan relaciones de respeto que sostienen la inclusion a largo

plazo (p. 10).

2.1.3. Beneficios para los estudiantes con discapacidad intelectual

La colaboracion escuela-familia alinea expectativas, metas y apoyos, lo que
incrementa la participacion del estudiante en actividades de aula y facilita ajustes
oportunos. Al compartir informacion relevante del aprendizaje en casa y en la
escuela, se optimiza la ensefianza diferenciada y se sostienen altas expectativas,
con efectos positivos en logro y continuidad educativa. Modelos inclusivos basados
en apoyos multinivel muestran mejoras en resultados cuando la familia participa

activamente (Biggs, 2017, p. 78).

Para Biggs (2023) sostiene que el trabajo colaborativo favorece intervenciones
entre pares y oportunidades de interaccion estructuradas, lo que incrementa
amistades, aceptacion y habilidades sociales. La coordinacion familia-escuela
permite monitorear barreras sociales y ajustar estrategias de participacion,
reduciendo el aislamiento. La evidencia muestra que redes de pares y apoyos
mediados por comparieros mejoran habilidades sociales y percepcion de amistad

en contextos inclusivos. (p. 100).

Es decir, la colaboracion con familias potencia metas personalizadas y practicas
que promueven eleccién, toma de decisiones y auto abogacia. Intervenciones
familiares y escolares coordinadas fortalecen la autodeterminacioén, asociada con

mejor calidad de vida, transiciones mas exitosas y mayor participacion comunitaria.



Disefios centrados en la familia reportan avances en autonomia cuando la
planificacion educativa integra la voz del estudiante y de sus cuidadores
(Shikarpurya, 2024, p. 2).

Fabregues (2025) destaca que los vinculos estables entre escuela y familia
mejoran la satisfaccion, disminuyen la incertidumbre y favorecen la coherencia de
los apoyos educativos y psicosociales. La comunicacién regular y la orientacion a
cuidadores fortalecen el acompafamiento en casa, impactando asistencia,
conducta y participacion escolar. En entornos con politicas que promueven la
participacion parental, se observan beneficios sociocognitivos tempranos y una

mejor coordinacién de servicios (p. 1).

2.2. Discapacidad intelectual

La discapacidad intelectual describe limitaciones significativas en el funcionamiento
intelectual y en la conducta adaptativa, originadas en el periodo del desarrollo.
Considera habilidades conceptuales, sociales y practicas; orienta la evaluacion
hacia identificar apoyos personalizados que permitan la participacién y la
autodeterminacion en contextos educativos y comunitarios. Esta perspectiva
desplaza el énfasis del déficit hacia los sistemas de apoyo y el funcionamiento en

interaccion con el entorno (AAIDD, 2021, p. 5).

Schalock (2021) indica que en la practica clinica, la discapacidad intelectual se
diagnostica mediante historia clinica, observacion y medicion estandarizada del
funcionamiento intelectual y adaptativo. Mas que un punto de corte aislado importa
el impacto funcional en la vida diaria y en multiples entornos, lo que guia
intervenciones educativas, sanitarias y familiares para maximizar el desempefio (p.
8).



De alli que la discapacidad intelectual se concibe como un conjunto heterogéneo
de condiciones del neurodesarrollo definidas por limitaciones significativas en
capacidades cognitivas y adaptacion, con necesidades de apoyo variables. Esta
comprension orienta la coordinacion intersectorial y el disefio de apoyo que

favorezcan aprendizaje, salud mental y participaciéon social (Patel, 2020, p. 99).

El autor suizo Wehmeyer (2020) sefiala que en el campo de la discapacidad
intelectual, el marco de apoyos enfatiza la autodeterminacion como componente
clave del funcionamiento y la calidad de vida. Definir la condicién implica identificar
barreras y fortalecer la agencia personal mediante decisiones informadas y
oportunidades reales, integrando escuela y familia para sostener metas

significativas (p. 34).

2.2.1. Concepto y clasificaciéon de la discapacidad intelectual

La discapacidad intelectual implica limitaciones significativas en funcionamiento
intelectual y conducta adaptativa con inicio en el desarrollo. La valoracion integra
habilidades conceptuales, sociales y practicas. Se interpreta segun contexto y
oportunidades de apoyo. El objetivo es perfilar apoyos individualizados vy
sostenidos que promuevan participacion, autodeterminacion y calidad de vida,
superando una vision centrada solo en el déficit (Lee, 2023, p. 9). De igual manera
Patel (2020) denota que, en la practica clinica, la condicion se determina
combinando historia, observacién y pruebas estandarizadas de funcionamiento
intelectual y adaptativo. La clasificacion de severidad orienta decisiones educativas
y sanitarias priorizando el impacto funcional cotidiano. para planificar

intervenciones coordinadas entre escuela, familia y salud.



Por lo tanto, los trastornos del desarrollo intelectual y define grados por impacto
funcional y necesidades de apoyo, con descriptores conductuales esperados que
mejoran consistencia diagnostica. Este marco enfatiza validez cultural, observacion
clinica y coordinacion intersectorial para alinear decisiones de salud y educacion

en contextos inclusivos (Lemay, 2024, p. 118).

En la misma linea Tassé (2023) postula que mas alla de etiquetas de severidad, la
planificacion puede basarse en la intensidad de apoyos requeridos para que la
persona alcance metas significativas. Instrumentos estandarizados estiman
necesidades en actividades de la vida y guian decisiones educativas y familiares,
ofreciendo una fotografia practica del apoyo necesario en lugar de centrarse solo

en puntuaciones cognitivas (p. 21).

2.2.2. Caracteristicas y necesidades educativas de los estudiantes con

discapacidad intelectual

Presentan variaciones en razonamiento, memoria de trabajo y resolucion de
problemas, junto con limitaciones en habilidades conceptuales, sociales y
practicas. La identificacién educativa exige evaluacién clinica y psicométrica valida,
sensible al contexto cultural, para perfilar apoyos individualizados y metas
funcionales. Con apoyos adecuados y sostenidos, el funcionamiento y la
participacion mejoran de forma significativa, orientando ajustes razonables vy

decisiones curriculares inclusivas (Agran, 2020, p. 56).

Burke (2024) indica que suelen requerir apoyos en comunicacion funcional,
regulacion conductual y participacion con iguales. Las intervenciones mediadas por
pares y las redes estructuradas de apoyo incrementan la interaccion, la pertenencia
y la practica de habilidades sociales, ademas de favorecer objetivos académicos y
de conducta. Integrarlas en el aula ordinaria fortalece la participacién y reduce

barreras sociales y actitudinales (p. 78).



El desarrollo de eleccion toma de decisiones y auto abogacia es un objetivo
educativo central. Programas coordinados entre escuela y familia que entrenan
autodeterminacion muestran vinculos con mejor calidad de vida, mayor
participacion y transiciones educativas mas exitosas, por lo que deben incluirse

como contenido transversal y practica cotidiana (Trollor, 2018, p. 100).

Biggs y Carter (2023) anotan que existe alta prevalencia de problemas de salud
mental concurrentes, lo que demanda apoyos académicos, conductuales y
socioemocionales organizados en multiples niveles y coordinados con servicios de
salud. La planificacion basada en necesidades reales de apoyo permite priorizar
recursos, prevenir conductas desafiantes, asi como sostener la asistencia y el

aprendizaje (p. 25).

2.2.3. Barreras sociales y educativas que enfrentan los estudiantes con

discapacidad intelectual

Las principales barreras emergen del perfil docente, metodologias centradas en la
exposicién, curriculos poco funcionales y relaciones entre iguales que pueden
excluir. La falta de expectativas altas y de ajustes razonables limita pertenencia y
progreso. La participacion familiar y el liderazgo escolar también operan como
obstaculo o apoyo, por lo que la planificacion debe alinear practicas activas y
vinculos positivos entre estudiantes (Carmona y Diez, 2021, p. 28).

Los doctores chilenos Ulloa y Rogers (2020) argumentan que los procesos
inclusivos se frenan cuando culturas escolares reproducen visiones segregadoras,
las politicas exigen rendicion estandarizada que desincentiva la diversificacion y
las practicas pedagogicas reducen la inclusién a adaptar materiales. La superacion
requiere colaboracion profesional, formacidon docente continua y participacién de
familias para transformar culturas, politicas y practicas de manera articulada (p.
88).



Persisten inercias estructurales que sostienen dispositivos segregados, escasez de
apoyos Yy distribucion inequitativa de recursos. La inclusidon exige pasar de marcos
compensatorios a enfoques de justicia educativa que reestructuren la oferta,
fortalezcan apoyos en contextos ordinarios y evaluen resultados por presencia,
aprendizaje y participacién, no solo por rendimiento estandarizado (Sarrionandia,
2022, p. 76).

Fernandez y Pineda (2024) mencionan que, en educacion superior, los estudiantes
describen obstaculos como poca disposicion de algunos docentes para ajustar
exigencias, senalizacion e infraestructura insuficientes y procesos administrativos
poco accesibles. Aun cuando el apoyo de pares es valorado, la accesibilidad
universal y la flexibilidad pedagogica siguen siendo condiciones criticas para

asegurar trayectoria, permanencia y logro académico (p. 98).

2.3. Teorias sobre inclusiéon educativa

La inclusion se asume como derecho y proceso de mejora que transforma
estructuras, culturas y practicas para eliminar barreras a la presencia, participacion
y logro de todo el alumnado. Prioriza la justicia educativa, cuestiona respuestas
segregadoras y exige coordinacién entre escuela, familias y politicas publicas para
proporcionar apoyos pertinentes y entornos que valoren la diversidad
(Sarrionandia, 2022, p. 20).

Pastor (2018) indica que el DUA ofrece un marco preventivo y flexible que anticipa
la variabilidad del estudiantado mediante multiples formas de implicacion,
representacion, accion y expresion. Integra accesibilidad, curriculo y evaluacién
con altas expectativas, orientando decisiones didacticas que diversifican
materiales, recursos y criterios sin depender de ajustes tardios ni etiquetado del

alumnado (p.17).



La investigacion inclusiva entiende la mejora como aprendizaje social situado,
donde estudiantes y docentes coindagan, codisefiando la ensefianza para
identificar y superar obstaculos de participacion. La voz del alumnado se usa como
evidencia para ajustar practicas y liderazgos, desplazando recetas técnicas hacia
procesos colaborativos sostenidos y sensibles al contexto (Ainscow y Messiou,
2021, p. 31).

Opertti (2019) meniona que el universalismo incluyente concibe la inclusion como
orientacion integral de politica educativa que articula equidad y calidad como bien
comun. Implica un Estado garante, curriculos y apoyos personalizables,
accesibilidad y aceptabilidad de la oferta, acuerdos sociales que legitimen la
diversidad, enlazando el ODS 4 con transformaciones estructurales en escuela y
sociedad (p. 29).

2.3.1. Concepto de inclusion educativa en el contexto de la discapacidad

Concebida como un proceso de mejora continua que abarca a todo el alumnado,
la inclusién identifica y reduce barreras para la presencia, participacion y
aprendizaje. Supone evaluar contextos, no solo estudiantes; orientar decisiones
curriculares, organizativas y de apoyo con base en evidencias. En discapacidad,
prioriza apoyos que promueven autonomia y pertenencia en aulas comunes

mediante ajustes razonables y seguimiento sistematico (Abellan, 2017, p. 3)

Sanchez (2019), la inclusion es un desafio del siglo XXI que exige transformar
culturas escolares, redisefiar politicas y renovar practicas pedagogicas. En
discapacidad, demanda accesibilidad universal y colaboracién con las familias para
sostener altas expectativas. La escuela inclusiva se orienta a justicia educativa y
bienestar, con liderazgo distribuido y evaluacion de resultados mas alla del

rendimiento estandarizado (p. 59).



Una mirada critica advierte que la inclusion no puede reducirse a recetas técnicas.
Debe interrogar relaciones de poder, historia y desigualdad, considerando
intersecciones de discapacidad con clase, raza, género y territorio. El concepto se
renueva con intervenciones disruptivas que cuestionan supuestos canonicos y
situan la justicia social como marco para disefiar apoyos pertinentes (Artiles, 2020,
p. 15).

Pastore (2021) menciona que, en América Latina, la inclusion se configura como
un asunto de politica publica que articula derechos, intersectorialidad vy
corresponsabilidad. En el ambito de la discapacidad, esto implica distribuir
recursos, flexibilizar formatos escolares y rendir cuentas sobre la presencia,
participacion y logros de los estudiantes. Las agendas deben superar
ambigliedades conceptuales y alinear a la escuela, la familia y la comunidad para

asegurar trayectorias educativas completas (p. 22).

2.3.2. Modelos de inclusién educativa: integracion vs. inclusion plena

La integracién se orienta a incorporar al estudiante en el aula regular mediante
apoyos individuales, solicitando su adaptacion a estructuras ya establecidas. En
contraste, la inclusién plena implica transformar culturas, politicas y practicas con
el fin de eliminar barreras y asegurar la presencia, participacion y aprendizaje de
todo el alumnado, incluidas las personas con discapacidad intelectual.

Este enfoque requiere una responsabilidad compartida y la reorganizacién del
curriculo, la gestion institucional y las formas de evaluacién, pasando del ajuste

individual al redisefio integral del sistema educativo (Sarrionandia, 2017, p. 71).

Marchesi y Hernandez (2019) sostienen que la inclusion plena exige un avance
simultaneo en diversas dimensiones escolares: cultura, politicas, practicas
pedagdgicas, gestion y colaboracion con las familias. A diferencia de la integracién,

que se centra en localizacion y recursos especificos, la inclusion redefine el



proyecto educativo para garantizar equidad, altas expectativas y apoyos
universales, selectivos o intensivos segun la necesidad, particularmente en el caso
de la discapacidad intelectual. Su propdsito es prevenir exclusidn y asegurar

pertenencia y logros académicos (p. 52).

Vintimilla y Lituma (2023), advierten que suele existir confusion entre integracion e
inclusion. Mientras la primera se limita a insertar al estudiante mediante apoyos
individualizados, la segunda transforma los contextos, elimina obstaculos vy
diversifica accesos, materiales y evaluaciones. En discapacidad intelectual, esto
supone accesibilidad cognitiva, ajustes razonables y participacion plena en la vida
escolar, mas alla de la sola presencia fisica. La inclusibn demanda
corresponsabilidad entre escuela y familia y una vision de diversidad que

trascienda categorias diagnésticas (p. 41).

De acuerdo con Gurrola y Batres (2024), el debate actual evidencia que integracion
e inclusién educativa responden a paradigmas distintos. La integraciéon articula
educacion especial y regular sin modificar necesariamente la estructura
institucional; en cambio, la inclusion plena se sustenta en un enfoque de derechos
apoyado en politicas, formacion docente y gestién escolar que reconfiguran la
institucion y sus vinculos con las familias, con el objetivo de garantizar aprendizajes

y participacion de todo el estudiantado (p. 6).

2.3.3. Principios de la educacion inclusiva

La educacion inclusiva se fundamenta en los principios de los derechos humanos
y la justicia educativa, asegurando el acceso, la permanencia, la participacion y los
logros de todo el estudiantado. Para ello, promueve la no discriminacién, la
implementacion de ajustes razonables y la creacion de entornos accesibles,

ademas de la colaboracion activa entre escuela y familia.



Este enfoque coloca la dignidad y la igualdad como bases de las decisiones
pedagogicas, organizativas y evaluativas, y demanda marcos legales que
garanticen recursos, formacion docente y mecanismos de rendicion de cuentas que

eviten exclusiones (Camacho & Acufia, 2019, p. 67).

Figueroa (2021) resalta que un principio central de la educacion inclusiva es la
coherencia entre cultura, politicas y practicas. Una escuela inclusiva articula
valores compartidos, normas y apoyos que unifican liderazgo, convivencia,
evaluacion y ensefanza. Este desarrollo se entiende como un proceso de mejora
continua y colaborativa, en el cual participan estudiantes, familias y docentes, para
que las decisiones respondan a las barreras del contexto y produzcan

transformaciones sostenibles (p. 59).

El principio de inclusion se sostiene también en la participacion y la voz de los
estudiantes. Los centros educativos democraticos impulsan ciudadania activa,
corresponsabilidad y espacios de deliberacion en la vida escolar, favoreciendo la
toma de decisiones conjuntas y la colaboracion intergeneracional. Este enfoque
cuestiona visiones adulto-céntricas y competitivas, y promueve comunidades que
reconocen la diversidad y distribuyen el poder pedagdgico, generando aprendizajes

colectivos y escuelas mas justas (Jiménez y Valdés, 2022, p. 75).

Manghi y Saavedra (2018) plantean que la transformacion pedagdgica constituye
otro principio fundamental de la inclusiéon. Esto implica implementar practicas de
aula colaborativas, equitativas y sensibles al contexto que superen enfoques
asistencialistas. Requiere docencia, apoyos oportunos, tiempos de planificaciéon y
evaluaciones formativas, de modo que la diversidad se convierta en un recurso
pedagdgico. Dichas acciones deben originarse en procesos reflexivos y situados
que articulen tanto cambios en la ensefianza cotidiana como en la organizacién

escolar (p. 36).



2.4. El papel de la familia en la inclusién educativa

La familia funciona como un nucleo de corresponsabilidad al participar en el disefio
conjunto de apoyos y rutinas de aprendizaje en el hogar, reforzar la asistencia
escolar y actuar como mediadora entre la escuela y la comunidad. Cuando cuenta
con formacion especifica y participa en espacios de didlogo, incrementa su
capacidad de agencia y sostiene ajustes razonables que promueven la presencia,
la participacién y el progreso de los estudiantes con discapacidad intelectual. Esta
implicacion también contribuye a superar barreras actitudinales y favorece la

articulacion pedagdgica (Collet Sabé y Soldevila Pérez, 2024, p. 67).

Vich (2025) sefala que la cooperacion entre familia y escuela requiere mecanismos
estables de comunicacion y acuerdos sobre expectativas, funciones y procesos de
decision. La literatura evidencia tensiones derivadas de mensajes fragmentados,
tiempos institucionales inflexibles y visiones dispares de la inclusion. Superar estos
desafios mediante un dialogo simétrico y protocolos de informacion compartida
fortalece la confianza y la coherencia en los apoyos brindados tanto en el aula como

en el hogar (p. 8).

La participacion activa de las familias permite identificar de forma temprana
barreras que afectan la trayectoria educativa inclusiva, como la insuficiencia de
ajustes, el uso inadecuado de apoyos o la persistencia de estigmas. Incorporar su
voz en los procesos de disefio facilita transformaciones culturales y organizativas
que reconocen la diversidad como un rasgo inherente, situando la accesibilidad y
la pertenencia como ejes centrales de la calidad educativa (Farias Cedefo, 2023,
p. 115).



Charrupe Rodriguez y Mora Ramirez (2024) sostienen que en la educacion inicial
la participacion de madres y padres se relaciona con una mayor integracion social
y académica del alumnado. Sin embargo, persisten limitaciones de tiempo,
informacion y recursos para apoyar adecuadamente las tareas escolares en casa.
La implementacion de programas de integracion familiar y la orientacion docente
potencian la eficacia del acompafamiento y contribuyen al desarrollo de

habilidades y de la autonomia en estudiantes con discapacidad intelectual (p. 90).

2.4.1. Funcién de la familia en el proceso educativo de los estudiantes con

discapacidad intelectual

La familia cumple un rol de educadora al ofrecer saberes especificos sobre el
estudiante y su contexto, lo que permite a la escuela diseiar apoyos
personalizados, alinear expectativas y garantizar coherencia entre el hogar y el
aula. Una colaboracién bidireccional y continua favorece la participacién del
estudiante, minimiza obstaculos cotidianos y optimiza la respuesta pedagdgica,
especialmente cuando se requieren apoyos significativos. Este vinculo se fortalece
mediante comunicacion efectiva, acuerdos comunes y responsabilidad compartida

en las decisiones educativas (Rodriguez y Ramirez, 2024, p. 12).

Cedeno (2023) destaca que la familia ejerce una funcion de agencia y defensa de
derechos al intervenir en la definicion curricular, la implementacion de ajustes
razonables y la orientacion de las trayectorias escolares. Su implicacion temprana
facilita transiciones mas fluidas, acceso a apoyos y coherencia en los objetivos
formativos. Cuando las instituciones reconocen a las familias como aliadas
estratégicas, se fortalece la confianza mutua, la transparencia y la apuesta por la
inclusion, evitando practicas fragmentadas y segregadoras, con impactos positivos

en el aprendizaje, el bienestar y la participacién estudiantil (p. 55).



En el espacio familiar se consolidan habitos de estudio, autorregulacion y
competencias comunicativas que son esenciales para el desarrollo académico y
socioemocional del alumnado con discapacidad intelectual. Al adaptar rutinas y
materiales, las familias generan accesibilidad cognitiva y continuidad de
aprendizajes, al mismo tiempo que retroalimentan a la escuela sobre la eficacia de
los apoyos. Un acompafamiento sensible a las fortalezas y necesidades del
estudiante disminuye tensiones en el entorno familiar y potencia su bienestar, lo
cual repercute en mejores logros educativos y mayor integracion en la comunidad
escolar (Sabé, 2024, p. 5).

Segun Gonzalez (2024), la implicacion de la familia es crucial en la primera infancia
y en los momentos de transicién educativa, donde se establecen objetivos, apoyos
y formas de participacion. Su intervencion activa en la vida escolar permite
identificar barreras, legitimar la necesidad de ajustes y orientar decisiones basadas
en evidencias y en el interés superior del estudiante. Investigaciones en el ambito
iberoamericano evidencian que un compromiso sostenido de las familias se
relaciona con mayores niveles de inclusién y progreso académico en etapas

tempranas (p. 9).

2.4.2. Laimportancia de la implicacion familiar en la inclusién escolar

La implicacion familiar fortalece la presencia, participacién y aprendizaje del
estudiante con discapacidad intelectual al crear puentes de comunicacion con la
escuela y reducir barreras cotidianas. La colaboracion sistematica entre docentes
y familias ordena expectativas, legitima saberes parentales y favorece decisiones

pedagdgicas coherentes con la inclusion (Collet-Sabé, 2024, p. 8).

Pereyra (2023) sostiene que en los contextos latinoamericanos, la implicacién de
diferentes tipos de familias contribuye con recursos culturales y sociales que

fortalecen la inclusidn educativa.



Reconocer las experiencias y particularidades de cada nucleo familiar impulsa
dinamicas de colaboracion que reducen brechas de desigualdad y favorecen la

integracion y el bienestar del estudiantado (p.22).

La implicacion familiar sostenida impacta positivamente en logros académicos y
socioemocionales cuando la escuela habilita canales de comunicacion, programas
de formacion y acompafiamiento a las familias. Estas estrategias alinean
expectativas y consolidan redes de apoyo que hacen viable la inclusion (Castillo,
2024, p. 2).

Hernandez (2024) argumenta que la corresponsabilidad familia-escuela impulsa
entornos equitativos donde el estudiante con discapacidad intelectual accede a
apoyos pertinentes, socializa con pares y participa en decisiones. Integrar la voz
familiar en la gestién escolar favorece ajustes razonables y practicas de aula

inclusivas (p. 118).

2.4.3. Estrategias de apoyo familiar: involucramiento, comunicacion y

colaboracioén con la escuela

Rueda y Fernandez (2019) sostienen que la implicacion familiar constituye un
elemento estructural de la escuela inclusiva. La participacion constante de las
familias potencia la presencia, el aprendizaje y la participacion del alumnado con
discapacidad intelectual, al tiempo que facilita la identificacion de barreras
culturales y practicas dentro del centro. Incorporar la voz de los cuidadores permite
decisiones pedagogicas mas pertinentes, coherencia entre hogar y aula y
corresponsabilidad en los apoyos, generando impactos positivos en el bienestar y

en los logros educativos (p. 53).



Aguiar y Sterling (2020) destacan que la participacion de la familia integra la
relacidon entre escuela, hogar y comunidad, asegurando continuidad de apoyos en
distintos entornos. En casos de discapacidad intelectual, la colaboraciéon con
cuidadores refuerza la comunicacion, valida los saberes domeésticos y facilita
practicas inclusivas orientadas a la autonomia y la calidad de vida. (p. 124).

Fernandez (2022) plantea que el conocimiento vivencial de las familias sobre la
trayectoria de sus hijos con discapacidad intelectual orienta la implementacién de
ajustes razonables y apoyos personalizados. Integrar estas perspectivas en la
practica escolar mejora la pertinencia de las respuestas, reduce tensiones
asociadas al diagnodstico y alinea expectativas entre docentes, estudiantes y

cuidadores (p. 20).

Collet y Pérez (2024) sefialan que la colaboracién entre profesorado y familias es
un factor clave en la transformacion inclusiva de los centros educativos.
Investigaciones recientes en etapas de educacién infantil y primaria evidencian que
la calidad del vinculo incide en la satisfaccién familiar, en la coherencia de los
apoyos y en la toma de decisiones que promueven la permanencia en aulas
comunes. La ausencia de comunicaciéon actua como barrera, mientras que la
codireccion con las familias refuerza la equidad y la participacion de estudiantes

con discapacidad intelectual (p. 186).

2.5. El papel de la escuela en la inclusion de estudiantes con discapacidad

intelectual

Verdugo y Amor (2018) sostienen que la escuela actua como el eje articulador de
las politicas, culturas y practicas inclusivas orientadas a los estudiantes con
discapacidad intelectual. Su responsabilidad central es garantizar acceso,
participacion y aprendizajes efectivos mediante ajustes razonables, disefio
universal y apoyos individualizados, junto con la identificacién constante de

barreras.



La gestion escolar fomenta liderazgo pedagdgico, altas expectativas y la
cooperacion con redes externas, consolidando la inclusion como principio

estructural del proyecto educativo y no como una iniciativa aislada (p. 37).

El centro educativo requiere la conformacion de equipos interprofesionales que
ofrezcan respuestas flexibles al curriculo en beneficio de los estudiantes con
discapacidad intelectual. Este proceso supone la implementacion de coensefianza,
la diversificacion de metodologias y la evaluacién formativa adaptada a las
necesidades de apoyo. El analisis de datos y la rendicién de cuentas fortalecen
decisiones fundamentadas en la evidencia, consolidando practicas inclusivas que
aumentan la calidad de la ensefianza y reducen procesos de segregacion
(Sarrionandia, 2017, p. 23).

Marchesi y Hernandez (2019) destacan que la escuela debe liderar el desarrollo
profesional del profesorado en contextos de inclusién. Estrategias como
comunidades de aprendizaje, estudios de clase y espacios de reflexion compartida
permiten transformar creencias pedagodgicas, incrementar la autoeficacia docente
y consolidar practicas que favorecen la participacion y el aprendizaje del alumnado
con discapacidad intelectual. La formacioén continua vinculada directamente a la
practica escolar contribuye a cambios duraderos en la planificacion y en las

interacciones dentro del aula (p. 51).

Duk y Blanco (2021) subrayan que, desde un enfoque sistémico, la escuela es un
motor de equidad y cohesion social. Su funcién abarca el fortalecimiento de
vinculos con las familias, la provision de recursos adecuados, la coordinacion
intersectorial y la consolidacién de una cultura que valore la diversidad. Al integrar
politicas claras, apoyo permanente a los docentes y transformacién institucional, el
centro educativo impulsa avances sostenidos en la inclusion de estudiantes con

discapacidad intelectual (p. 67).



2.5.1. Disefo y adaptacion de un curriculo inclusivo

Piriz y Ancona (2024) indican que un curriculo inclusivo se disefia desde el inicio
para la diversidad del alumnado, ajustando objetivos, contenidos, métodos vy
evaluacion de forma flexible. Este enfoque prioriza la eliminacién de barreras al
aprendizaje y permite multiples vias de acceso, participacion y expresion,
fundamentales para el estudiantado con discapacidad intelectual. La planificacion
centrada en la variabilidad promueve oportunidades de aprendizaje equivalentes

sin renunciar a estandares comunes de logro (p. 311).

La adaptacién curricular inclusiva integra apoyos graduados y ajustes razonables

qgue conservan la intencion formativa del curriculo comun.

Implica disefio entre docentes, profesionales de apoyo y familias para seleccionar
materiales accesibles, andamiajes y tecnologias de apoyo, articulados con
estrategias activas que favorezcan la participacion y autonomia del estudiante con
discapacidad intelectual. La gestion de recursos y el trabajo colaborativo del centro

resultan determinantes para su sostenibilidad (Pastor, 2019, p. 60).

Medina (2022) menciona que la evaluacion en un curriculo inclusivo se concibe
como un proceso continuo, accesible y diversificado. Se emplean evidencias
multiples y formatos equivalentes para valorar progresos relacionados con metas
comunes, ajustando tareas, tiempos y modos de respuesta sin disminuir
expectativas. Estas decisiones se anclan en principios de disefio universal y
metodologias activas que alinean ensefianza, evaluacion y retroalimentacién para

fortalecer la participacion y el aprendizaje significativo (p. 94).



La mejora curricular inclusiva requiere liderazgo pedagogico, desarrollo profesional
docente y una cultura de innovacion basada en evidencia. La revision sistematica
de practicas muestra que el modelo de disefio universal favorece la equidad
curricular y la continuidad educativa cuando se implementa con formacion,
seguimiento y disponibilidad de recursos. Este marco orienta decisiones didacticas
y organizativas que impactan en la presencia, participacion y progreso del

alumnado con discapacidad intelectual (Lopez, 2023, p. 318).

2.5.2. Capacitacion docente y apoyo especializado en el aula

Para el autor Alba Pastor (2018), el disefio de un curriculo inclusivo anticipa
barreras y ofrece opciones equivalentes en objetivos, métodos, materiales y
evaluacion. Desde el enfoque DUA, se planifican multiples medios de
representacion, accion y participacion para asegurar acceso y aprendizaje a todo
el alumnado. La flexibilidad no rebaja metas, las enriquece con base en evidencias
y tecnologias, integrando la accesibilidad desde el inicio y no como afiadido

posterior (p. 27).

Un curriculo inclusivo se apoya en justicia educativa y éxito para todos, selecciona
aprendizajes esenciales y culturalmente pertinentes, y se despliega como proyecto
de centro. Exige coherencia entre aulas y ciclos, liderazgo pedagogico y evaluacion
interna para reducir desigualdades. No se limita a ajustes individuales; redefine
contenidos, tiempos y agrupamientos para que cada estudiante progrese con altas

expectativas (Bolivar, 2019, p. 851).

Segun Echeita Sarrionandia (2022), el curriculo inclusivo se sostiene en un enfoque
de derechos que identifica y elimina barreras a la presencia, participacion vy
aprendizaje. Requiere apoyos universales y especificos, evaluacion continua de
brechas, coordinacién interprofesional y politicas escolares orientadas a la
equidad. (p. 218).



La adaptacioén curricular individual se concibe como un ciclo de disefio con familias,
docentes y equipos de orientacion. EI DIAC es un documento vivo y
contextualizado, centrado en fortalezas, que traduce observacion sistematica en
ajustes metodologicos, organizativos y de evaluacion. Promueve apoyos
proporcionales, metas significativas y seguimiento colegiado alineado con el

proyecto de escuela inclusiva y la voz de la familia (Rupérez Pascual, 2022, p. 285).

2.5.3. Estrategias pedagodgicas inclusivas para estudiantes con

discapacidad intelectual

llldn Romeu y Carcelén (2023) subrayan que la respuesta inclusiva se consolida
cuando el aula ofrece apoyos universales y ajustes razonables que reducen
barreras y amplian la participacion. El disefio universal para el aprendizaje orienta
la diversificacion de metas, métodos, materiales y evaluacién, de modo que los
estudiantes con discapacidad intelectual puedan acceder, implicarse y progresar.
La planificacion debe integrar apoyos visuales, secuencias explicitas, andamiaje y
evaluacion formativa, articulados con una cultura escolar que valore la diversidad

y promueva la presencia y el logro de todo el grupo (p. 23).

Cuando existen necesidades complejas de comunicacién, los sistemas de
comunicacion aumentativa y alternativa facilitan la participacion académica y
social. La evidencia subraya el modelado constante, la capacitacion de los socios
comunicativos y la integracion del sistema en actividades curriculares. Estas
estrategias mejoran la comprension de consignas, la interaccion con pares y la
autorregulacion, requieren coordinacion entre docentes, familias y especialistas
para asegurar continuidad, accesibilidad y uso funcional del vocabulario en
contextos reales del aula (Cerpa Reyes y Jorquera Arellano, 2023, p. 106).



Garcia y Jiménez (2022) indican que el aprendizaje cooperativo, implementado con
interdependencia positiva, interaccion promotora, responsabilidad individual,
habilidades sociales y reflexién grupal, crea contextos seguros para el apoyo entre
iguales. En estudiantes con discapacidad intelectual, su eficacia aumenta cuando
se definen metas claras, roles diferenciados, tareas graduadas y rubricas
accesibles. Estas condiciones favorecen el rendimiento académico, la aceptacion
social y la participacion, al tiempo que permiten personalizar la ayuda sin segregar,

enmarcando los apoyos dentro del trabajo del equipo heterogéneo (p. 3).

La inclusion se robustece en equipos cooperativos que combinan estructuras
simples de trabajo compartido con apoyos graduados. La evidencia reciente
muestra que adaptar tareas, temporalidades y productos, incorporar ayudas
tecnologicas cuando correspondan y coordinar el analisis docente de la practica
mejora la presencia, la participacidn y el progreso de estudiantes con discapacidad
intelectual leve. La colaboracion profesional permite ajustar las interacciones,
reforzar la responsabilidad individual y sostener la retroalimentacion entre pares sin

perder el objetivo comun del equipo (Sanahuja Ribés y Lago Martinez, 2025, p. 92).

2.6. Modelos de colaboracion escuela-familia

Galvez (2020) indica que un modelo de colaboracion efectivo articula niveles y
modalidades de vinculo entre escuela y hogar para asegurar presencia,
participacion y aprendizaje. La revision reciente identifica lineas de accién como
comunicacion bidireccional, participacidon en actividades de centro, apoyo desde el
hogar y toma de decisiones compartida. Integradas en una gestion inclusiva, estas
modalidades orientan ajustes y apoyos que benefician al alumnado con
discapacidad intelectual (p. 70).



El modelo integral QFIS organiza la implicaciéon familiar en dimensiones operativas
que pueden evaluarse y mejorarse de forma continua. Distingue comunicacion,
participacion en el centro, implicacion en el hogar, formacién de familias y
participacion comunitaria, incorporando pertenencia y rol facilitador docente. Esta
arquitectura favorece decisiones basadas en evidencia para sostener apoyos
inclusivos de estudiantes con discapacidad intelectual (Prados y Vicente, 2023, p.
6).

Para Munoz y Sanchez (2023) los dispositivos programaticos Escuela de Madres y
Padres ofrecen un modelo procedimental de alianza. Estructuran diagndstico,
disefio, organizacion, implementacion y evaluacién, con espacios deliberativos y
corresponsabilidad. Al integrarse en el proyecto educativo, fortalecen la coherencia
de los apoyos y la participacion de familias de estudiantes con discapacidad

intelectual en la vida del centro (p. 116).

Desde perspectivas latinoamericanas, la alianza escuela-familia se analiza como
estrategia de corresponsabilidad que configura practicas y marcos de gobierno
educativo. Este enfoque problematiza la distribucién de funciones y destaca
condiciones para una cooperacion critica y sostenida que preserve derechos y
oportunidades de estudiantes con discapacidad intelectual en la escuela comun
(Kroetz y Henning, 2025, p. 27).

2.6.1. Modelos tedricos de colaboracién entre escuela y familia en la

educacion inclusiva

Sierralta (2024) indica que la colaboracion escuela familia se comprende como un
mesosistema donde interacciones sostenidas entre docentes, cuidadores vy
comunidad median el desarrollo y el aprendizaje. EI modelo PPCT orienta a
planificar apoyos que conectan contextos, amplian oportunidades y previenen

barreras, clave en inclusion de estudiantes con discapacidad intelectual. (p. 8).



El partenariado propone responsabilidades compartidas entre escuela, familia y
comunidad. Define ambitos de participacion en comunicacién, aprendizaje en el
hogar, voluntariado, toma de decisiones y colaboracion con la comunidad. Un
disefo inclusivo vincula estas esferas a metas comunes, indicadores y evaluacion,
promoviendo altas expectativas y coherencia de acciones desde el aula hasta el
centro. La coautoria curricular con familias sostiene la equidad y el progreso
(Alvarez Blanco, 2019, p. 30).

Llevot-Calvet (2022) argumenta que la colaboracion se institucionaliza mediante
canales bidireccionales, accesibles y culturalmente pertinentes. Mapear barreras y
facilitadores en la relacién con las familias permite disenar estrategias de
comunicaciéon que incrementan confianza, participacion y toma de decisiones
informada. Este enfoque convierte la informacion en dialogo pedagdgico y legitima
saberes familiares, condiciéon para una inclusién efectiva en la educacion primaria
(p. 331).

La parceria articula roles de profesorado, servicios de apoyo y familia en torno a
objetivos comunes y evidencias del progreso del estudiante. El trabajo colegiado
disefia materiales, adapta la evaluacion y registra acuerdos con la familia,
generando pertenencia y continuidad educativa. La experiencia en Brasil muestra
que la colaboracion estructurada mejora la participacion y el aprendizaje del
alumnado publico objetivo de la educacion especial (Rosalen y Chaluh, 2020, p.
55).

2.6.2. Tipos de colaboracion: comunicacion, cooperacion y participacion

activa

Chavez y Vasquez (2024) sostienen que la interaccidén constante y bidireccional
entre escuela y familia constituye la base de la inclusion de estudiantes con

discapacidad intelectual.



Un plan comunicativo estructurado, con funciones definidas y vias accesibles,
convierte los mensajes aislados en un dialogo educativo que orienta los apoyos,
supervisa el progreso y evita malentendidos.

Cuando el intercambio se centra en la intencion comunicativa y en la
corresponsabilidad, se consolida el sentido de pertenencia familiar y se generan

redes de colaboracion en torno al estudiante (p. 117).

La cooperacion supone corresponsabilidad entre escuela y familias para disefiar,
implementar y evaluar apoyos. Exige metas compartidas, distribucién transparente
de funciones y tiempos de trabajo conjunto. La evidencia reciente describe que la
cooperacion se debilita por estrategias poco claras, estilos comunicativos dispares
y resistencia a innovar en los canales de intercambio. Superar estas barreras
requiere liderazgo pedagogico y espacios de encuentro que alineen expectativas
(Lorence, Nieto, y Sanchez, 2024, p. 141).

El Ministerio de Educacién de Chile (2021) plantea que la participacion activa
supera la mera asistencia ocasional y situa a las familias como protagonistas en el
co-disefio de la vida escolar. La creacion de espacios formales de representacion
y la implementacion de un plan de gestion para la relacién escuela-familias
promueven decisiones fundamentadas, comunicacion respetuosa y cooperaciéon
constante. Esta forma de participacién contribuye a democratizar la convivencia,
valorar la diversidad y conectar a las familias con los procesos de ensefianza y

evaluacion (p. 30).

Un modelo de colaboracion eficaz articula comunicacion, cooperacién y
participacion en un ciclo continuo. La escuela abre espacios de dialogo, comparte
decisiones y acompafia la accion familiar, mientras las familias aportan

conocimiento contextual del estudiante y sostienen acuerdos en el hogar.



La literatura latinoamericana muestra que estas alianzas incrementan el
compromiso, favorecen practicas inclusivas y mejoran el desarrollo académico,

social y comportamental (Aragéo, 2023, p. 226).

2.6.3. Beneficios de una colaboracion efectiva para la inclusién educativa

Garcia y Cia (2022) destacan que la colaboracién constante entre escuela y familia
favorece el desarrollo integral de estudiantes con discapacidad intelectual. La
comunicacion continua y la corresponsabilidad en los objetivos educativos
refuerzan la aplicacion de apoyos, optimizan la coordinacién de estrategias y
disminuyen riesgos de desvinculacion. Asimismo, la formacién docente que
incorpora esta alianza amplia la comprension compartida de la inclusion,
promoviendo el bienestar socioemocional y fortaleciendo la permanencia del

alumnado en la trayectoria escolar (p. 21).

La participacion de la familia, articulada con acciones de la escuela y de la
comunidad, incrementa oportunidades de aprendizaje y pertenencia para
estudiantes con necesidades educativas especiales. Este entramado multiplica
recursos, reduce barreras socioeducativas y favorece decisiones informadas, con
continuidad de apoyos a lo largo de la trayectoria escolar (Aguiar y Sterling, 2020,
p. 25).

Rodriguez Gudifio (2023) sefiala que una colaboracién efectiva permite armonizar
las expectativas entre familias y docentes, incrementa el compromiso con la
inclusion y consolida practicas acordes con las politicas inclusivas. El
establecimiento de consensos en torno a la participacion, la accesibilidad y la
evaluacion genera ambientes de aula mas equitativos y respalda transformaciones

organizativas en las instituciones educativas (p. 145).



La alianza entre docentes, familias y escuela mejora resultados académicos,
sociales y conductuales del alumnado. La coordinacion promueve estrategias
personalizadas, ambientes acogedores y apoyos continuos, con menor abandono

y mayor autoestima estudiantil (Aragdo A., 2023, p. 230).

2.7. Barreras en la colaboraciéon escuela-familia

La comunicacion deficiente entre escuela y familia limita la inclusion de estudiantes
con discapacidad intelectual. La unidireccionalidad de los mensajes, las barreras
linglisticas y la brecha digital dificultan acuerdos oportunos y comprensibles.
Protocolos claros, multicanalidad accesible y mensajes culturalmente inteligibles
fortalecen la corresponsabilidad educativa y evitan la invisibilizacion de apoyos.
Segun Bochaca y Llevot (2022), identificar canales y obstaculos permite mejorar la

participacion familiar informada (p. 335).

Las actitudes capacitistas en la comunidad educativa erosionan la confianza y
reducen expectativas, generando practicas excluyentes. Estigmas sobre la
educabilidad y sobreproteccion restringen la voz familiar y la participacion del
estudiantado. La formacién docente en derechos, acciones de sensibilizacion y
trabajo conjunto con familias disminuyen estas barreras y mejoran el clima escolar.
La evidencia reciente muestra que combatir el capacitismo favorece alianzas

respetuosas y practicas mas inclusivas (Menezes dos Santos, 2023, p. 28).

San Martin Ulloa (2020) expone que las barreras organizativas limitan la
colaboracion efectiva, pues la ausencia de tiempos institucionales para coordinar,
la indefinicion de roles entre docentes y personal de apoyo, junto con la presiéon de

politicas estandarizadas, dificultan la planificacién conjunta con las familias.



La creacion de espacios de dialogo formalizados, la integracion de los apoyos al
proyecto pedagoégico y la flexibilizacion de procedimientos favorecen una
gobernanza inclusiva ajustada a la diversidad. Evidencia cualitativa en Chile
muestra estos obstaculos y su impacto en la participacién familiar (p. 201). Las
condiciones socioecondmicas y de cuidado influyen en la alianza escuela-familia.
Jornadas laborales extensas, ausencia de redes de apoyo y necesidad de
informacion clara generan distancias con el centro escolar. Estrategias como
horarios flexibles, acompafamiento y redes comunitarias fortalecen la continuidad
educativa y la coproduccion de apoyos para estudiantes con discapacidad
intelectual. Estudios con familias en escuelas publicas muestran demandas
prioritarias de informacion y colaboracion estructurada (Soares de Lima Brito, 2019,
p. 119).

2.7.1. Obstaculos en la comunicacion entre la escuela y la familia

La comunicacién se debilita cuando no existe una politica institucional clara y
depende del vinculo personal con la tutora. Predominan canales unidireccionales y
digitales, con menor participacion de familias en situacién de vulnerabilidad.
Algunas familias perciben tension al reclamar un rol activo y afrontan la inclusion
en soledad, lo que genera desconfianza y discontinuidad en los apoyos (Camacho
Vallejo y Sabé, 2024, p. 200).

Lorence, Nieto y Sanchez (2024) explican que:

Las barreras comunicativas se presentan en distintos niveles
vinculados a la familia, la escuela, el alumnado, la corresponsabilidad y el
contexto sociopolitico. Entre ellas se identifican estrategias poco claras,
estilos de comunicacién divergentes y cierta resistencia del profesorado a
innovar en los canales de interaccién, lo que entorpece la coordinaciéon de
objetivos y la asighacion de responsabilidades. La ausencia de protocolos
accesibles y oportunos provoca retrasos en la informacidon y acentua
desigualdades (p. 50).



Durante la educacion remota se evidencidé que la comunicacion presencial fluye
mejor, mientras que la virtual incrementoé participacion, pero expuso desigualdades.
La insuficiencia de recursos y el escaso tiempo para formarse en tecnologias
limitaron la interaccidon efectiva entre familias y docentes, ampliando la brecha

tecnolégica y afectando la continuidad pedagdgica (Pire Rojas, 2022, p. 84).

Para Morey Lopez (2023) indica que en familias de origen extranjero la
comunicacion enfrenta dificultades asociadas a diferencias linguisticas, choques
culturales, horarios incompatibles y normativas poco claras. Aunque los equipos
directivos reconocen la lengua como la principal barrera, tienden a minimizar los
prejuicios docentes, lo que limita los procesos de acogida y debilita el sentido de

pertenencia de las familias en la comunidad escolar (p. 3).

2.7.2. Desafios socioecondmicos, culturales y emocionales en la

colaboracion

Las restricciones econdmicas condicionan la disponibilidad de tiempo, la asistencia
a reuniones y la continuidad de apoyos en casa. En hogares con recursos limitados,
las familias suelen priorizar la subsistencia y delegar decisiones pedagdgicas, lo
que debilita el vinculo con la escuela y reduce expectativas sobre el aprendizaje.

Responder a esta inequidad exige flexibilizar horarios, ofrecer apoyos materiales y
disenar mecanismos de participacién compatibles con los ritmos familiares (Villar

Cavieres y Diaz Pérez, 2024, p. 82).

(Martinez Tessore (2021) afirma que las tensiones culturales y epistémicas entre la
escuela y las familias indigenas, gitanas o migrantes generan malentendidos,
reducen la confianza y propician una participacion desigual. Cuando la institucion
mantiene marcos monoculturales, desconoce los saberes familiares y reproduce

jerarquias que obstaculizan la construccion de acuerdos. (p. 117).



El diagndstico y la trayectoria de la discapacidad intelectual pueden generar duelo,
estrés sostenido y sobrecarga en cuidadores, lo que erosiona la comunicacion con
la escuela y favorece la evitacion. Programas de apoyo psicosocial y redes
comunitarias que fortalezcan afrontamiento, cohesion y adaptabilidad familiar
facilitan una participacion constante y acuerdos pedagdgicos realistas (Zapata,
2022, p. 4).

2.7.3. Barreras institucionales y estructurales en la implementacion del

trabajo colaborativo

Gonzalez-Gil y Martin-Pastor (2019) sefialan que la puesta en practica del trabajo
colaborativo se ve limitada por deficiencias estructurales en la formacion docente,
la disponibilidad de tiempos institucionales y los recursos, lo que debilita la
coordinacion interprofesional y la relacion con las familias. Cuando la cultura
escolar privilegia respuestas individuales sin un respaldo sistémico, la colaboracion
se reduce a esfuerzos voluntaristas y poco sostenidos. Para afianzar practicas
inclusivas, es necesario contar con marcos de apoyo y procesos continuos de

desarrollo profesional (p. 256).

En la gestion escolar, la distancia entre el discurso de politicas y las condiciones
reales coloca a la direccidn ante metas sin herramientas. Infraestructura poco
accesible, datos infrautilizados y protocolos difusos obstaculizan alianzas escuela-
familia. Sin sistemas de seguimiento y politicas traducidas a horarios, roles y
recursos, el trabajo colaborativo queda fragmentado y reactivo (De la Cruz Orozco,
2020, p. 15). Segun Hugo (2021) expone que las limitaciones administrativas y de
infraestructura reducen las posibilidades de coordinacion entre familias y equipos
de apoyo. La escasa capacidad de seguimiento en los departamentos de
consejeria, la necesidad de adecuaciones en los planteles y la lentitud de los

tramites generan vacios en los apoyos y en la coherencia pedagdgica. (p. 55)



2.8. Estrategias y buenas practicas de colaboracién

FEVAS Plena Inclusion Euskadi (2023) plantea que una colaboracion efectiva se
sustenta en una comunicacion organizada y accesible, basada en canales
bidireccionales, mensajes claros, tiempos definidos para retroalimentacion y

mediacion en situaciones de conflicto.

Ademas, requiere diversificar los formatos mediante tecnologias accesibles y un
lenguaje comprensible, de modo que todas las familias puedan participar sin
obstaculos linguisticos ni tecnoldgicos. La existencia de un plan comunicativo
explicito y acorde con la cultura escolar fortalece la confianza y armoniza las

expectativas entre docentes y cuidadores (p. 16).

Las buenas practicas privilegian el disefio con familias. Integrar su conocimiento
cotidiano en objetivos, apoyos y evaluaciones fortalece decisiones compartidas y
pertinencia cultural. Enfoques como el disefio universal para el aprendizaje y el
aprendizaje-servicio articulan aula y comunidad, favoreciendo participacion,

autorregulacion y sentido del aprendizaje (Sandoval Mena, 2024, p. 21).

Riquez Cuéllar (2022) sostiene que la formacién y el acompafamiento a las familias
constituyen estrategias esenciales para fortalecer la inclusién. Iniciativas como
escuelas de familias, visitas al hogar, tutorias entre pares y materiales de
orientacion refuerzan las competencias parentales en el fomento de la autonomia,
la comunicacion y la conducta adaptativa de los estudiantes con discapacidad
intelectual. En este proceso, el docente cumple un rol mediador al articular apoyos
graduales que integran aula, hogar y comunidad, garantizando la continuidad del
aprendizaje (p. 65).



La colaboracion madura cuando se construyen redes interinstitucionales y ciclos
de mejora. La coordinacion entre escuela, familias y servicios sociales, con metas
conjuntas e indicadores revisados periodicamente, reduce barreras y fortalece
transiciones educativas. La evaluacion continua de resultados y procesos permite
ajustar apoyos y consolidar practicas basadas en evidencia que favorecen la

participacion y el aprendizaje de todo el alumnado (Vicente Herrero, 2025, p. 22).

2.8.1. Estrategias basadas en evidencia para mejorar la colaboracion

escuela-familia

Carrién (2020) destaca que las practicas educativas basadas en el aprendizaje
dialégico evidencian cémo la participacion constante de las familias en actividades

escolares mejora tanto el rendimiento académico como la cohesion social.

Acciones como los grupos interactivos y las tertulias con presencia de familiares
fortalecen los lazos entre escuela y hogar, generan expectativas compartidas y
promueven la inclusion de estudiantes con discapacidad intelectual al ampliar
apoyos y multiplicar voces en el proceso educativo. Estas experiencias cuentan

con respaldo en revisiones y estudios de impacto (p. 140).

La evidencia en contextos latinoamericanos sefala dispositivos concretos para
fortalecer alianzas: visitas domiciliarias estructuradas, comisiones mixtas con
familias, y programas psico-socioeducativos disefiados. Estas estrategias,
ancladas en politicas de inclusion, favorecen el involucramiento temprano, la
confianza y la coordinacién entre profesionales y hogares, con especial utilidad en
trayectorias educativas vulnerables. La sistematizaciéon de experiencias chilenas
documenta resultados y condiciones de implementacion para su transferencia
(Saracostti y Santana, 2019, p. 45).



Garcia Yeste (2023) senala que la formacién dialégica de familias y el modelo
dialégico de convivencia son estrategias eficaces para armonizar expectativas,
fortalecer el capital cultural comun y disminuir conflictos. La creacién de espacios
formativos consensuados con las familias, junto con tertulias dialogicas y
comisiones mixtas, incrementa la motivacién del alumnado y fomenta contextos
libres de violencia. Estos procesos se reflejan en mejoras en el aprendizaje y en

una mayor integracién de estudiantes con necesidades educativas diversas (p. 25).

Estudios brasilefios recientes recomiendan articular la relacion escuela-familia
mediante planes individualizados construidos, reuniones accesibles y continuas, y
coordinacion entre aula comun y apoyo especializado. Estas acciones potencian la
comunicacion bidireccional, identifican barreras contextuales y orientan apoyos
consistentes para estudiantes con discapacidad intelectual, mejorando su

participacion y progreso en la escuela regular (Silva, 2022, p. 5).

2.8.2. Buenas practicas en el trabajo conjunto para la inclusién de

estudiantes con discapacidad intelectual

Coahila Huallpa (2023) indica que la coordinacién entre escuela y familia se
consolida cuando el plan individual del estudiante incorpora metas funcionales,
apoyos Yy ajustes razonables disefados de manera conjunta. La realizacion de
reuniones periddicas con familiares y equipos interdisciplinarios facilita el
seguimiento, la toma de decisiones y la transferencia de aprendizajes a situaciones
cotidianas. Esta planificacion colaborativa potencia la participacion y la autonomia

del alumnado con discapacidad intelectual en el aula regular (p. 19).



La comunicacion estructurada y bidireccional con familias, acompafada de
espacios formales de participacion y corresponsabilidades definidas, reduce
barreras y mejora resultados educativos. Protocolos claros, rendicion de cuentas y
presencia de las familias en érganos de gobierno escolar promueven climas de
confianza y decisiones compartidas en pro de la inclusion (Ministerio de Educacion
y Cultura, 2024, p. 15).

Castillo y Fernandez (2022) sefialan que las buenas practicas inclusivas se
afianzan mediante redes de apoyo que integran a centros educativos, familias y
servicios especializados. Los centros de recursos cumplen un papel clave al ofrecer
asesoria, elaborar materiales accesibles, promover el disefio universal para el
aprendizaje y dinamizar proyectos que fortalecen la convivencia escolar y la
participacion de las familias, convirtiéndose en catalizadores de la innovacion

inclusiva (p. 22).



CAPITULO lll



CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1. Fase I: Seleccion y descripcion de los participantes

Escenario:

La investigacion se desarrollara en la Escuela Antonio Gonzalez, ubicada en la
comunidad de El Cocal, corregimiento de Las Tablas, provincia de Los Santos. Esta
institucion publica ofrece educacion en los niveles de preescolar y primaria,
atendiendo también a estudiantes con discapacidad intelectual y otras necesidades
educativas especiales, lo cual convierte este contexto en un espacio propicio para

el analisis de practicas inclusivas.

Poblacion:

La poblacion estd conformada por 21 padres de familia, cuyos hijos presentan
discapacidad intelectual y estan matriculados desde el nivel preescolar, hasta sexto
grado, junto con 9 docentes que laboran en la Escuela Antonio Gonzalez. Estos
actores constituyen fuentes esenciales para comprender el rol de la familia y del

personal docente en los procesos de inclusidon educativa.

Participantes:

Los participantes seleccionados estan integrados por una muestra representativa
de 21 padres de familia, 9 docentes y 21 estudiantes de la poblacién, quienes
mantienen una relacién directa con el proceso de inclusion dentro del aula regular
y poseen experiencias relevantes relacionadas con el acompanamiento escolar de

los estudiantes con discapacidad intelectual.
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Muestra:

Dado que este estudio se fundamenta en un enfoque cualitativo, se utilizé una
muestra no probabilistica y de tipo propositivo. Para la seleccion se aplicd un
muestreo intencional, identificando especificamente a los padres y madres cuyos
hijos presentan diagndstico o indicios de discapacidad intelectual y forman parte
activa del proceso de inclusion escolar. La eleccion respondié a los criterios de
pertinencia y riqueza informativa, considerando la disponibilidad de los
participantes y su experiencia directa en el acompafiamiento educativo. En este
sentido, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sefialan que en la investigacion
cualitativa “las muestras no buscan la representatividad estadistica, sino la
profundidad y la relevancia de la informacion proporcionada por los participantes”,

lo que respalda la estrategia metodoldgica empleada.

3.2. Fase II: Descripcién de las variables a medir

Variable Independiente: Trabajo colaborativo entre la escuela y la familia.

Definicion conceptual:

El trabajo colaborativo entre la escuela y la familia se refiere a la cooperacion activa
entre los docentes y las familias para apoyar el proceso educativo de los
estudiantes, especialmente aquellos con discapacidad intelectual. Esta
colaboracion involucra la comunicacion constante, la participacion de los padres en
actividades escolares, la planificacion conjunta de estrategias de ensefianza y la
intervencién familiar para apoyar el aprendizaje en casa (Betancourt G. y Esquivel,
Y., 2022).
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Definicién operacional:

Se evaluara a través de la frecuencia y calidad de las interacciones entre los
docentes y los padres, utilizando herramientas como entrevistas y observaciones
directas. Se medira la participaciéon de los padres en reuniones escolares, su apoyo
en las actividades académicas en casa, su implicacion en eventos escolares y la
colaboracion en la toma de decisiones sobre las estrategias educativas para los

estudiantes con discapacidad intelectual.

Variable Dependiente: Inclusidn educativa de los estudiantes con discapacidad

intelectual.

Definicién conceptual:

La inclusion educativa de los estudiantes con discapacidad intelectual se refiere al
proceso mediante el cual los estudiantes con discapacidades son integrados
plenamente en el entorno escolar regular, participando activamente en el curriculo
y en la vida social del aula. Implica garantizar que estos estudiantes tengan acceso
al aprendizaje, a las actividades escolares y a las interacciones sociales, con las

adaptaciones necesarias para su desarrollo (Zambrano-et all, 2022).

Definicion operacional:

Se medira a través del grado de participacion de los estudiantes en las actividades
académicas y sociales dentro del aula. Se incluiran observaciones directas del
comportamiento de los estudiantes, su rendimiento académico y sus interacciones
con compaineros y docentes. Ademas, se analizara como las estrategias de
ensefanza y las adaptaciones curriculares favorecen su integracion y progreso en

el contexto escolar.
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3.3. Fase lll: Descripcién de los instrumentos y/o herramientas de recoleccion de

datos

Entrevista semiestructurada a 21 padres de estudiantes con discapacidad

intelectual.

Entrevista semiestructurada a 9 docentes del Centro Educativo Antonio

Gonzélez.

Observacion directa a 21 estudiantes en el aula.

3.4. Fase IV: Procedimiento

La investigacion se fundamenta en las siguientes etapas:

Etapa 1: Preparacion de la Investigacion:

Eleccion del tema de investigacion.

Definicion y justificacion del tema.

Busqueda de referencias y antecedentes teoricos.

Revision de la literatura relevante para el contexto del estudio.
Gestion de permisos.

Solicitud de autorizaciones a la Universidad y cualquier institucion

relacionada para poder contactar a los participantes.

Etapa 2: Preparacion de instrumentos y consentimiento:

Aplicacion del consentimiento informado.
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e Elaboracion y entrega del consentimiento informado a los padres y a los
docentes, explicando el proposito del estudio y garantizando la

confidencialidad.

e Validacion de instrumentos.
e Revision y validacion de cuestionarios y escalas mediante la consulta de un

equipo de expertos en el area.

Etapa 3: Recopilacién de datos:
e Aplicaciéon de los instrumentos a la muestra seleccionada.

e |Implementacion de entrevistas semiestructuradas y registros de

observaciones en el aula.

Etapa 4: Analisis de datos:
e Analisis e interpretacion de los resultados.
e Aplicacion de técnicas cualitativa.

e Comparacion de los resultados con los antecedentes tedricos.

Etapa 5: Conclusiones y propuestas:
e Conclusiones, recomendaciones y limitaciones.
e Elaboracion de conclusiones basadas en los hallazgos.

e |dentificacion de limitaciones del estudio que puedan haber afectado los

resultados.

e Disefo de propuesta de solucion.

62



Etapa 6: Difusion de resultados:
e Presentacion de los resultados.
e Entrega de la tesis.
e Revisiones, por el turnitin, espafol.
e Sustentacion.

e Entrega en PDF.
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CAPITULO IV



CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Entrevista para padres de familia

items1. ¢ Como considera usted que el trabajo conjunto entre la escuela y la familia

ayuda a la inclusion de su hijo o hija con discapacidad intelectual?

Datos obtenidos

P1: Ayuda, porque cuando me comunico con la maestra la nifia aprende mejor y

se siente mas segura en la escuela.

P2: Es importante porgue nos orientan como trabajar con mi hijo en casa y asi

seguir con lo mismo que hacen en la escuela.

P3: Creo que cuando trabajamos en coordinacion, mi hija se siente mas incluida y

participa mas con sus compafieros.

P4: Ayuda mucho porque los maestros entienden mejor las necesidades del nifio

si hablamos con frecuencia.

P5: Sirve para conocer qué actividades hacer en casa y reforzar lo que aprenden

con la maestra.

P6: Me parece muy bien, porque si hay comunicacion, el nifio no se siente diferente

y se adapta mas facil.

P7: Cuando se colabora con la escuela, se ve mas progreso en el aprendizaje y en

el comportamiento.
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P8: Nos hace sentir parte del proceso educativo y eso motiva a los nifios a

esforzarse mas.

P9: Ayuda a que uno sepa cOmo manejar algunas conductas.

P10: Es muy util porque asi uno puede apoyar al maestro y entender como

ensefiarles con paciencia.

P11: Considero que el trabajo conjunto mejora mucho la confianza del nifio y su

participacion en clase.

P12: Si no hay comunicacion, se dificulta el avance. Por eso me gusta cuando nos

[laman o nos explican lo que hacen.

P13: Cuando se trabaja en equipo, se pueden buscar soluciones mas rapido para

las dificultades que presentan.

P14: Creo que mejora el trato hacia los nifios con discapacidad, porque todos

estamos mas conscientes de sus capacidades.

P15: Nos ayuda a comprender que la inclusién no solo es del maestro, sino también

de nosotros como padres.

P16: Hace que los nifios se sientan apoyados tanto en la escuela como en la casa,

eso los motiva mucho.

P17: Me parece esencial porque asi uno aprende nuevas formas de ensefar y

entender a su hijo.
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P18: Ayuda a que mi hija, se sienta valorada, porque ve que su familiay su maestra

estan unidos por su bienestar.

P19: Cuando hay buena comunicacion, se pueden adaptar mejor las actividades

para el nifio.

P20: Considero que mejora la convivencia y la actitud del nifio hacia el aprendizaje.

P21: Sin ese trabajo conjunto seria mas dificil; por eso creo que la inclusion

depende mucho de la colaboracion.

Anélisis

Las respuestas de los padres reflejan de manera consistente que la colaboracion
entre la escuela y la familia es un elemento clave para favorecer la inclusién de los
nifios con discapacidad intelectual. En la mayoria de los testimonios, se destaca
gue la comunicacion frecuente con los docentes permite comprender mejor las
necesidades individuales de cada estudiante, lo que facilita la adaptacion de
estrategias educativas tanto en el aula como en el hogar.

Esta coordinacién no solo promueve continuidad en los aprendizajes, sino que
también contribuye a que los nifios se sientan mas seguros, valorados y

acompafados durante su proceso escolar.

Otro aspecto que sobresale es la importancia de recibir orientacion por parte de la
escuela. Los padres sefialan que, saber como reforzar los contenidos en casa y
cdmo manejar ciertas conductas les permite apoyar de manera mas efectiva el
trabajo del docente. Esto genera avances visibles en el comportamiento, la
adaptacion y el desempefio académico de los estudiantes. Ademas, varios padres

expresan que esta colaboracion fortalece la confianza del nifio, mejora su
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participacion en clase y favorece un clima positivo tanto en el hogar como en la

escuela.

También se identifica una percepcion clara de que la inclusibn no es
responsabilidad exclusiva del docente, sino un compromiso compartido. Los padres
gue se sienten parte del proceso educativo muestran mayor motivacion para
involucrarse, y los nifios, a su vez, perciben ese apoyo, lo que incrementa su
esfuerzo y disposicion hacia el aprendizaje. Asimismo, la interaccidon constante
entre ambas partes permite resolver dificultades con mayor rapidez, adaptar
actividades segun las caracteristicas del estudiante y crear ambientes mas

conscientes y respetuosos de la diversidad.

El analisis evidencia que el trabajo conjunto entre escuela y familia es considerado
por los padres como un pilar fundamental para el desarrollo integral y la inclusion
efectiva de sus hijos. La comunicacion continua, la orientacion pedagogica y el
compromiso mutuo emergen como factores esenciales para promover progresos
significativos en el &mbito académico, emocional y social de los estudiantes con

discapacidad intelectual.

items 2. ¢Qué actividades o formas de colaboracion realiza usted con la escuela

para apoyar el aprendizaje de su hijo?

P1: Participo en las reuniones donde los maestros explican cémo trabajar con los

ninos en casa.

P2: Ayudo en las tareas y repaso con mi hijo las letras y los numeros que ve en la

escuela.

P3: Colaboro en las actividades especiales como celebraciones o jornadas de
limpieza del aula.
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P4: Mantengo comunicacion por WhatsApp con la maestra para saber como va el

aprendizaje.

P5: Asisto a las capacitaciones que hacen sobre inclusién y cdmo apoyar a los

nifos con discapacidad.

P6: Trabajo con los materiales que la maestra me envia para reforzar en casa.

P7: Participo en los talleres y en las reuniones donde se habla del progreso de los

estudiantes.

P8: Me involucro en las actividades de lectura que organiza la escuela y practico

con mi hija.

P9: Coordino con la docente cuando hay dificultades para adaptar las tareas.

P10: Colaboro con recursos y materiales cuando la escuela lo necesita para las

actividades inclusivas.

P11: Acompafio a mi hijo a las actividades extracurriculares que promueven la

participacion.

P12: Participo en los actos escolares donde los nifios presentan lo que aprenden.

P13: Me comunico frecuentemente con la maestra para saber en qué necesita mas

ayuda mi hijo.

P14: Reviso las tareas todos los dias y practico con él las palabras nuevas.
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P15: Asisto a las reuniones de padres donde nos explican como reforzar el

aprendizaje desde el hogar.

P16: Participo en las actividades comunitarias que realiza la escuela.

P17: Ayudo a preparar materiales didacticos y participo en dinamicas para padres.

P18: Me comunico con la maestra por medio del cuaderno para darle seguimiento

a los avances.

P19: Colaboro en actividades recreativas y apoyo en eventos que promueven la

inclusion.

P20: Asisto a charlas organizadas por la escuela sobre el manejo de la

discapacidad intelectual.

P21: Trabajo junto con la docente en casa para reforzar la lectura, escritura y
habilidades sociales.

Analisis:

Las respuestas de los padres muestran una participacion activa y diversificada en
las actividades escolares orientadas a apoyar el aprendizaje de sus hijos con
discapacidad intelectual. En primer lugar, se observa que la mayoria colabora
desde el ambito académico, ya sea revisando tareas diariamente, reforzando
contenidos béasicos como lectura, escritura, letras y nameros, trabajando con los
materiales enviados por los docentes. Otro elemento recurrente es la
comunicacién constante con los docentes, ya sea por WhatsApp, cuaderno de

comunicacion, reuniones o conversaciones individuales.
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Esta interaccion fluida facilita el seguimiento del progreso del estudiante, la
identificacion de necesidades especificas y la adaptacion de las actividades cuando
surgen dificultades y reconocen que mantener este contacto les permite actuar de
manera informada y coherente con las estrategias implementadas en la escuela.
También es notable la participacion en actividades institucionales y comunitarias.
Muchos padres mencionan que asisten a reuniones, talleres, capacitaciones y
charlas enfocadas en inclusion y en el manejo de la discapacidad intelectual. Este
tipo de participacion no solo fortalece sus conocimientos y habilidades, sino que
también promueve una cultura escolar mas colaborativa y sensibilizada.

Ademas, varios participan en eventos escolares, celebraciones, actividades
recreativas, jornadas de limpieza del aula y dinAmicas para padres, lo cual

demuestra un compromiso mas alla del apoyo académico.

Asimismo, algunos padres colaboran con recursos y materiales cuando la escuela
los necesita, evidenciando sentido de corresponsabilidad en la construccién de un
entorno inclusivo. De igual manera, acompafian a sus hijos en actividades
extracurriculares, fomentando su participacion social, su autoestima y el desarrollo

de habilidades sociales.

Estas acciones reflejan una comunidad familiar altamente involucrada, que
comprende la importancia de trabajar junto a la escuela para promover el
aprendizaje y la inclusion. Las practicas realizadas abarcan desde el apoyo
académico directo hasta la participacion en actividades comunitarias, demostrando
que la colaboracion familia—escuela es un proceso integral que fortalece el

desarrollo de los estudiantes en multiples dimensiones.
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items 3. Desde su punto de vista, ¢cudles son las principales necesidades que

presenta su hijo dentro del contexto escolar?

Datos generales:

P1:

Necesita apoyo individualizado para comprender las actividades y seguir el

ritmo de la clase.

P2:

P3:

PA4:

P5:

P6:

P7:

P8:

P9:

Requiere paciencia de los maestros y tiempo extra para terminar sus tareas.

Necesita materiales adaptados que faciliten su aprendizaje.

Requiere ayuda para socializar y relacionarse con sus comparieros.

Necesita seguimiento constante en la lectura y escritura.

Requiere estrategias didacticas mas visuales y practicas.

Necesita motivacion constante para participar en clase.

Requiere apoyo para controlar su conducta y emociones en el aula.

Necesita que los maestros expliquen de manera clara y sencilla.

P10: Requiere refuerzos positivos para mejorar su autoestima y confianza.

P11: Necesita tiempo extra para comprender instrucciones complejas.

P12: Requiere apoyo para mejorar su coordinaciéon motora en algunas actividades.
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P13:

P14:

P15:

P16:

P17:

P18:

P19:

P20:

P21:

Necesita adaptaciones en las evaluaciones segun sus capacidades.

Requiere que los maestros lo guien paso a paso en sus actividades.

Necesita apoyo en la organizacion de sus materiales y tareas.

Requiere ayuda para participar en actividades grupales sin sentirse excluido.

Necesita seguimiento en casa y en la escuela de manera coordinada.

Requiere actividades ludicas que faciliten su aprendizaje y concentracion.

Necesita comprension y paciencia por parte de todos los docentes.

Requiere ayuda para fortalecer su autonomia y habilidades sociales.

Necesita un acompafamiento constante para que pueda aprender al mismo

ritmo que sus comparieros.

Analisis:

Las respuestas de los padres revelan que las principales necesidades de los nifios

con discapacidad intelectual dentro del contexto escolar se concentran en tres

grandes ambitos: el apoyo pedagodgico individualizado, el acompafiamiento

socioemocional y la participacion social dentro del aula. En primer lugar, se

evidencia una fuerte demanda de estrategias de ensefianza adaptadas y ademas

destacan que sus hijos requieren explicaciones claras y sencillas, materiales

adecuados a su nivel de comprension, actividades mas visuales y practicas, asi

como tiempo adicional para completar tareas e instrucciones.
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Este conjunto de necesidades refleja que, para lograr un aprendizaje significativo,
es indispensable que los docentes ajusten el ritmo de la clase y personalicen las
actividades de acuerdo con las capacidades de cada estudiante. En segundo lugar,
emerge con fuerza la necesidad de un acompanamiento emocional constante. Las
familias mencionan que sus hijos requieren paciencia, motivacion, refuerzos
positivos y apoyo en el manejo de emociones y conductas. Estas observaciones
muestran que la autoestima, la confianza y la autorregulacion emocional son
aspectos clave que influyen directamente en el rendimiento académico y en la
disposicion del niflo para participar en las actividades escolares. En este sentido,
se identifica la importancia de fortalecer practicas que fomenten la motivacion, la

seguridad y el bienestar emocional dentro del aula.

Asimismo, los padres expresan inquietudes relacionadas con las dificultades de
interaccion social. Algunos nifios necesitan apoyo para relacionarse con sus
compainieros, integrarse en actividades grupales y desarrollar habilidades sociales
que les permitan sentirse parte del grupo. Esto indica que la inclusién social sigue
siendo un area sensible que requiere atencidn tanto por parte de los docentes como
de la comunidad educativa en general. Promover dinamicas colaborativas, juegos
integradores y espacios de interaccidn guiada puede resultar esencial para

fortalecer la convivencia escolar.

De estos aspectos, las respuestas evidencian necesidades especificas como el
seguimiento constante en lectura, escritura y coordinacién motora; la organizacién
de materiales; la adaptacion de evaluaciones; y el desarrollo progresivo de la
autonomia. Estas necesidades demuestran que el aprendizaje de los nifios con
discapacidad intelectual es un proceso integral que combina dimensiones
cognitivas, motrices, emocionales y sociales. Se revela que los padres reconocen
que sus hijos requieren un entorno inclusivo donde se combinen estrategias
pedagogicas diferenciadas, apoyo emocional permanente y oportunidades de
interaccién social positiva.
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items 4. ¢De qué manera la escuela le permite participar o involucrarse en las

decisiones sobre la educacion de su hijo?

Datos obtenidos:

P1: La escuela me invita a reuniones periédicas donde se discuten los avances de

mi hijo y las estrategias a seguir.

P2: Los docentes me preguntan mi opinion sobre las actividades que se le

asignan y como puedo reforzarlas en casa.

P3: Puedo participar en la elaboracion de planes de apoyo individualizado para mi

hijo.

P4: Me consultan antes de realizar cambios en su horario o metodologia de

aprendizaje.

P5: La escuela me da la oportunidad de asistir a talleres y capacitaciones donde

se explican las decisiones educativas.

P6: Puedo compartir informacion sobre cdmo mi hijo aprende mejor y los docentes

la toman en cuenta para adaptar sus clases.

P7: Me permiten sugerir ajustes en las evaluaciones para que se adapten a las

necesidades de mi hijo.

P8: Participamos en reuniones de consejo donde se planifican actividades

inclusivas y se toman decisiones sobre apoyos especificos.
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P9: Me envian reportes periddicos y me llaman para consultarme sobre cambios

en su aprendizaje o conducta.

P10: Me incluyen en la planificacion de proyectos o actividades especiales,

preguntando cémo podemos contribuir desde casa.

P11: La escuela organiza encuentros individuales donde se discuten metas
académicas y sociales de mi hijo, y puedo opinar libremente.

P12: Me permiten asistir a comités donde se decide qué recursos 0 apoyos

adicionales necesita mi hijo.

P13: Puedo comunicarme directamente con los docentes y coordinadores para

proponer estrategias que consideremos efectivas.

P14: La escuela me brinda espacios para expresar mis inquietudes y sugerencias

sobre el desarrollo educativo de mi hijo.

P15: Me involucran en el seguimiento de su progreso y en la planificacion de

refuerzos educativos.

P16: Se me pide opinion antes de introducir nuevas metodologias o actividades

adaptadas para mi hijo.

P17: Participamos en la toma de decisiones sobre apoyos extraescolares y terapias

complementarias.

P18: Me permiten colaborar en la definicion de objetivos especificos de aprendizaje

y comportamiento.
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P19: Puedo asistir a sesiones de evaluacion donde mi opinion sobre las

capacidades y necesidades de mi hijo es tomada en cuenta.

P20: La escuela organiza talleres de participacion familiar, donde aprendemos

coémo involucrarnos de manera activa en la educacion de nuestros hijos.

P21: Me dan la oportunidad de dialogar con los maestros sobre qué estrategias

funcionan mejor y como podemos coordinar acciones entre casa y escuela.

Analisis:

Se evidencia que la institucibn mantiene una dinadmica participativa que permite a
las familias involucrarse activamente en la toma de decisiones educativas. En
primera instancia, la mayoria de los padres asiste a reuniones periddicas, tutorias
individuales y comités donde se analizan los avances académicos, las necesidades
especificas y las metas de cada estudiante. Estos espacios formales de dialogo
actian como un canal directo para que las familias expresen sus opiniones, aporten

sugerencias y conozcan de primera mano las estrategias a implementar.

Un aspecto central que resaltan los padres es que la escuela consulta sus puntos
de vista antes de realizar modificaciones en metodologias, horarios, actividades o
estrategias pedagdgicas. Esto indica un modelo de corresponsabilidad donde las
familias son reconocidas como agentes fundamentales en el proceso educativo, y
sus conocimientos sobre como aprende mejor el nifio son valorados para la toma
de decisiones. La posibilidad de proponer ajustes, sugerir adaptaciones en las
evaluaciones y aportar estrategias que han funcionado en el hogar fortalece la

coherencia entre ambos contextos.
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Asimismo, se identifica que la participacion no se limita al ambito académico, sino
gue también abarca espacios de capacitacion y formacion. La escuela ofrece
talleres, charlas y sesiones de orientacion donde los padres reciben informacion
relacionada con apoyos especificos, inclusion, metodologias adaptadas y
decisiones institucionales. Esto no solo facilita la comprension de los procesos

escolares, sino que promueve una participacion mas consciente y fundamentada.

Otra tendencia destacada es la comunicacion fluida entre escuela y familia, asi
como los reportes periddicos, llamadas, mensajes y reuniones especificas permiten
mantener un seguimiento continuo del progreso del nifio y facilitan que los padres
intervengan oportunamente en situaciones que requieren ajustes 0 nuevas
estrategias. Este intercambio constante fortalece la colaboracion y contribuye a una

toma de decisiones compartida y transparente.

También se observa la inclusion de los padres en la definicion de objetivos de
aprendizaje, en la planificacion de refuerzos educativos y en la toma de decisiones
sobre recursos adicionales, terapias complementarias y actividades
extracurriculares. La escuela reconoce la importancia de integrar la vision de la
familia para garantizar que los apoyos respondan a las necesidades reales del nifio,

asegurando un acompafiamiento mas integral y coherente.

El analisis muestra que la escuela promueve una participacion familiar activa
basada en el dialogo, la consulta y la colaboracion. Las familias no solo son
informadas, sino que también intervienen en la planificacion, seguimiento y ajuste
de los procesos educativos de sus hijos. Esto contribuye significativamente a
fortalecer la inclusion escolar al asegurar que las decisiones pedagdgicas estén
alineadas con las necesidades, caracteristicas y potencialidades de cada

estudiante.
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items 5. ¢, Qué tipo de apoyo ofrece usted desde casa para reforzar los aprendizajes

y la independencia de su hijo?

Datos obtenidos:

P1: Le dedico tiempo diariamente a repasar las tareas que trae de la escuela y

explicarle paso a paso lo que no entiende.

P2: Practicamos juntos la lectura y la escritura con juegos Yy actividades divertidas

para que aprenda de manera ludica.

P3: Le ensefio rutinas y habitos que fomentan su autonomia, como organizar sus

Utiles y preparar su mochila.

P4: Realizo ejercicios de motricidad fina y coordinacion que complementan lo que

hace en clase.

P5: Le brindo refuerzos positivos y palabras de motivacion para que se sienta

seguro y confiado en sus aprendizajes.

P6: Adaptamos las actividades escolares a su ritmo, dividiendo las tareas en pasos

pequeios para que pueda completarlas solo.

P7: Reforzamos las instrucciones de la escuela y revisamos los temas aprendidos

durante el dia.

P8: Le explico de forma sencilla y clara lo que debe hacer, evitando que se frustre

y fomentando su independencia.
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P9: Superviso sus tareas, pero le doy la libertad de intentar hacerlas por si mismo

antes de intervenir.

P10: Utilizo materiales didacticos como tarjetas, dibujos y juegos para que el

aprendizaje sea mas visual y comprensible.

P11: Practicamos juntos actividades sociales, como turnarse o compatrtir, para que

aprenda a relacionarse con los demas.

P12: Refuerzo los conceptos de lectura y mateméaticas con ejemplos de la vida

cotidiana, para que vea la utilidad de lo que aprende.

P13: Le ayudo a planificar su tiempo para que pueda organizarse y completar las

tareas sin depender completamente de los adultos.

P14: Superviso y participo en actividades creativas que desarrollan su pensamiento

y autonomia, como dibujar o construir objetos.

P15: se hace actividades conjuntas que fomentan la comunicacion y expresion de

ideas, reforzando su lenguaje.

P16: Le doy oportunidades para tomar decisiones sobre cémo realizar sus tareas,

promoviendo su independencia.

P17: Apoyo el aprendizaje mediante repeticiones y practicas constantes de lo que

se ensefa en la escuela.

P18: Fomento la responsabilidad asignandole pequefias tareas del hogar

relacionadas con sus habilidades.
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P19: Le ensefiamos estrategias para resolver problemas por si mismo, con nuestra

guia cuando lo necesita.

P20: Mantengo comunicacion con la escuela para saber qué refuerzos aplicar en

casa segun las recomendaciones de los docentes.

P21: Promuevo que haga actividades solo, interviniendo Unicamente cuando se

frustra, para fortalecer su autonomia y confianza.

Analisis:

Las respuestas recopiladas muestran un acompafiamiento familiar activo vy
multifacético que contribuye de manera significativa al fortalecimiento de los
aprendizajes y al desarrollo progresivo de la independencia del nifio. En general,
se observa un enfoque equilibrado entre apoyo académico, socioemocional y
habilidades para la vida diaria.

En primer lugar, la mayoria de los participantes destaca la importancia de repasar
tareas y contenidos escolares mediante explicaciones claras, practicas guiadas y
actividades ludicas (P1, P2, P7, P10, P12, P17). Estas acciones permiten reforzar
los aprendizajes formales, adaptarlos al ritmo del nifio y promover una comprension

mas significativa a través de materiales visuales, juegos y ejemplos cotidianos.

Un segundo eje relevante es el fomento de la autonomia y la autorregulacion,
presente en multiples practicas como ensefiar rutinas y habitos (P3), dividir las
actividades en pasos manejables (P6), permitir que el nifio intente resolver tareas
por si mismo antes de intervenir (P9, P21), y brindar oportunidades para tomar
decisiones (P16).
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Estas estrategias promueven el desarrollo de competencias cruciales para la
independencia, como la organizacion, la planificacion del tiempo (P13) y la
responsabilidad (P18).

Ademas, se identifican acciones orientadas al desarrollo de habilidades motoras,
sociales y comunicativas, mediante ejercicios de motricidad fina (P4), actividades
sociales guiadas como turnos y compartir (P11), y practicas que fortalecen el
lenguaje y la expresion (P15). Esto demuestra una comprension integral del
aprendizaje, que trasciende lo académico y promueve una formacion global del

nifo.

También es consistente el acompafiamiento emocional y motivacional, reflejado en
el uso de refuerzos positivos y palabras de apoyo (P5), los cuales contribuyen a
fortalecer la autoestima, reducir la frustracion y fomentar la seguridad durante el

proceso de aprendizaje (P8).

Por dltimo, se evidencia una actitud colaborativa entre la familia y la escuela,
manifestada en el seguimiento de instrucciones institucionales y la comunicacién
con los docentes (P7, P20). Esta coordinacién favorece la continuidad pedagdgica
y permite ajustar los apoyos domésticos segun las necesidades del nifio. Los datos
reflejan un entorno familiar comprometido, estructurado y sensible, que implementa
diversas estrategias orientadas no solo a reforzar contenidos escolares, sino
también a promover la autonomia, la responsabilidad, las habilidades
socioemocionales y la seguridad personal del nifio. Este tipo de apoyo constituye
un elemento clave para potenciar su desarrollo integral y su adaptacion al proceso

educativo.
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items 6. ¢Qué aspectos considera positivos en la escuela que favorecen la

inclusion de los nifios con discapacidad intelectual?

Datos generales:

P1: La paciencia y dedicacion de los docentes que se esfuerzan por atender las

necesidades individuales de cada nifio.

P2: La disposicion de los maestros para adaptar las actividades segun las

capacidades de cada estudiante.

P3: La comunicacién constante con los padres, lo que permite un seguimiento mas

efectivo del aprendizaje.

P4: La participacion activa de los nifios en todas las actividades, sin discriminacion

ni exclusion.

P5: La organizacién de talleres y actividades ludicas que promueven la integraciéon

y el aprendizaje.

P6: La atencion personalizada que reciben los nifios, permitiendo que se sientan

valorados y apoyados.

P7: La inclusion de recursos didacticos adaptados que facilitan la comprension y

participacion de los estudiantes.

P8: La colaboracion y respeto entre los docentes y las familias, creando un

ambiente de confianza.
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P9: La flexibilidad de los maestros para ajustar horarios, tareas y evaluaciones

segun las necesidades de los nifios.

P10: La creacion de espacios donde los nifios pueden socializar y desarrollar

habilidades sociales con sus comparieros.

P11: La actitud positiva y motivadora de los docentes, que incentiva a los nifios a

participar y aprender.

P12: La organizacion de actividades grupales que fomentan el compafierismo y la

cooperacion.

P13: La disponibilidad de orientacion y asesoramiento a los padres para reforzar

aprendizajes en casa.

P14: La sensibilidad de los docentes hacia las emociones y dificultades de los nifios

con discapacidad intelectual.

P15: La inclusion de todos los estudiantes en las celebraciones y proyectos

escolares, evitando la exclusion.

P16: La formacion continua que reciben los maestros para mejorar sus estrategias

inclusivas.

P17: La disposicion de la escuela para recibir sugerencias de los padres y aplicarlas

en beneficio de los estudiantes.

P18: La planificacion de actividades que respetan los ritmos de aprendizaje

individuales de cada nifio.
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P19: La colaboracion entre comparieros, promoviendo la empatia y el apoyo mutuo

en el aula.

P20: La atencion integral que combina lo académico, social y emocional de los

estudiantes.

P21: La creacién de un ambiente seguro, respetuoso e inclusivo donde los nifios

se sienten aceptados y motivados a aprender.

Analisis:

Los datos recopilados indican una percepcion ampliamente favorable de las
practicas inclusivas implementadas por la escuela. Las respuestas convergen en
destacar un ambiente educativo que reconoce y valora la diversidad, priorizando el
bienestar integral de los estudiantes con discapacidad intelectual. En primer lugar,
se resalta de manera reiterada el compromiso y la actitud del personal docente,
guienes demuestran paciencia, dedicacién y sensibilidad ante las necesidades
emocionales y educativas de los nifios (P1, P11, P14). Este factor humano se
percibe como un pilar esencial para la inclusién, pues crea un entorno afectivo y de

confianza donde los estudiantes se sienten seguros y motivados.

Un segundo elemento central es la flexibilidad y capacidad de adaptacion
pedagogica por parte de los maestros. La adecuacion de actividades, recursos
didacticos y evaluaciones a los ritmos individuales de los estudiantes (P2, P7, P9,
P18) evidencia un enfoque centrado en el alumno que favorece la participacion y
significativa. Esta personalizacién contribuye a que cada nifio pueda aprender

desde sus posibilidades, sin ser comparado ni excluido.
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Asimismo, se valora la participacion plena de los nifios en todas las actividades
académicas, ludicas, sociales y celebraciones escolares (P4, P5, P12, P15). Esta
integracion favorece la convivencia, fortalece las habilidades sociales y promueve

una cultura escolar donde la igualdad de oportunidades es un principio fundamental.

La comunicacion y colaboracion familia-escuela emerge como otro aspecto positivo
relevante. Las familias destacan la existencia de canales abiertos y permanentes
de didlogo (P3, P8, P13, P17), asi como la disposicion de la institucién para brindar
orientacidén y asesoramiento que permita mantener la coherencia entre el apoyo
escolar y el del hogar. Esta relacion colaborativa fortalece los procesos inclusivos

y facilita el seguimiento de las necesidades de cada nifio.

También cobra importancia el rol de los compafieros, quienes participan en
dindmicas grupales que fomentan la empatia, la cooperaciény el apoyo mutuo (P10,
P12, P19). La convivencia respetuosa permite que los nifios con discapacidad
intelectual desarrollen habilidades sociales en un entorno natural, potenciando su

sentido de pertenencia.

Por dltimo, se destaca la formacién continua del personal docente (P16) y la vision
integral con la que se trabaja el desarrollo académico, social y emocional de los
estudiantes (P20, P21). Esto refleja un compromiso institucional por fortalecer sus
practicas inclusivas y mantener un ambiente seguro, respetuoso y acogedor. En
conjunto, los datos evidencian una escuela que promueve una inclusion auténtica,
sustentada en la sensibilidad del personal, la adaptacion pedagogica, la
participacion equitativa y la colaboracion estrecha con las familias. Estas acciones
contribuyen a crear un entorno educativo en el que los nifios con discapacidad

intelectual pueden aprender, socializar y desarrollarse plenamente.
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items 7. ¢ Ha encontrado alguna dificultad o problema al momento de comunicarse

o trabajar con la escuela?

Datos obtenidos:

P1: A veces la comunicacion se dificulta cuando los maestros estan ocupados y no

hay tiempo suficiente para conversar.

P2: En ocasiones no recibimos informaciéon clara sobre algunas actividades o

cambios en el horario escolar.

P3: Es complicado coordinar reuniones presenciales debido a los horarios de

trabajo de los padres.

P4: A veces siento que mis sugerencias no son tomadas en cuenta de inmediato.

P5: La falta de seguimiento continuo en algunas actividades hace que sea dificil

reforzar el aprendizaje en casa.

P6: No siempre se nos explica de manera detallada como adaptar las tareas para

nuestros hijos.

P7: A veces los mensajes por teléefono o WhatsApp no llegan a tiempo, lo que

genera confusion.

P8: Se presentan dificultades cuando hay muchos nifios y la atencion

personalizada se reduce.

P9: Algunas veces los recursos educativos no son suficientes para cubrir todas las

necesidades.
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P10: Me resulta complicado entender algunas evaluaciones o informes sin

orientacion adicional.

P11: Hay ocasiones en que los docentes cambian estrategias y no nos informan

con claridad.

P12: La coordinacion entre docentes y padres podria mejorar para planificar

apoyos especificos.

P13: Algunas reuniones se realizan muy rapido, sin tiempo suficiente para plantear

inquietudes.

P14: En ocasiones sentimos que falta comunicacion sobre el progreso social de

nuestros hijos.

P15: Hay dificultades cuando se trata de incluir actividades adaptadas en eventos

escolares generales.

P16: A veces los padres no sabemos cOmo actuar ante ciertas conductas de los

ninos en el aula.

P17: La falta de material adaptado en ciertas areas limita el apoyo que podemos

brindar desde casa.

P18: En ocasiones, no todos los docentes estan al tanto de las estrategias que

funcionan con cada nifo.

P19: Me resulta dificil coordinar con otros padres para actividades grupales o

colaborativas.
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P20: Algunas veces hay discrepancias entre lo que se hace en la escuela y lo que

podemos aplicar en casa.

P21: La comunicacion mejora cuando hay reuniones periodicas, pero cuando faltan,

se perciben vacios en la informacion.

Anélisis:

Los datos recopilados evidencian que, aunque existe disposicion por parte de las
familias para colaborar con la escuela, persisten diversas dificultades que afectan
la comunicacion, la coordinacién de acciones y el acompafamiento efectivo del
proceso educativo de los nifios con discapacidad intelectual. En primer lugar, se
identifica como una de las dificultades mas frecuentes la falta de comunicacién

fluida y oportuna.

Situaciones como mensajes que no llegan a tiempo (P7), informacién insuficiente
sobre actividades o cambios de horario (P2), y ausencia de detalles sobre avances
o estrategias especificas (P11, P14) generan incertidumbre y limitan el
involucramiento familiar. Igualmente, la falta de orientacion clara sobre cémo
adaptar tareas o apoyar el aprendizaje en casa (P6, P17) dificulta la continuidad

educativa.

Otra dimensidn relevante se relaciona con los retos organizativos y logisticos. La
disponibilidad limitada tanto de docentes como de padres para reuniones
presenciales (P1, P3), asi como la rapidez con la que a veces se desarrollan estos
encuentros (P13), obstaculiza el intercambio profundo de inquietudes vy
necesidades. Esto repercute directamente en la planificacion conjunta de apoyos
educativos (P12, P21).
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También se evidencian dificultades vinculadas a la coherencia y coordinacién entre
escuela y familia. En ocasiones, las estrategias implementadas en el aula no son
comunicadas adecuadamente a los padres (P11), lo que genera discrepancias con
las practicas que se aplican en casa (P20). Asimismo, se menciona la percepcion
de que algunas sugerencias familiares no son consideradas de manera inmediata

(P4), lo que puede debilitar la colaboracion y el sentido de participacion.

Un punto adicional es la limitacion de recursos educativos y materiales adaptados.
La insuficiencia de recursos (P9, P17) y la reduccion de atencion personalizada
debido al numero de estudiantes (P8) representan barreras que afectan tanto el
apoyo escolar como el trabajo desde el hogar. De forma complementaria, se
observa que no todos los docentes estan informados sobre las estrategias que
funcionan con cada nifio (P18), lo que puede provocar inconsistencias en la

atencion.

Por otro lado, algunas dificultades se relacionan con las necesidades de los padres
de recibir mas orientacion y herramientas practicas. Muchos manifiestan
inseguridad sobre como actuar ante ciertas conductas (P16) o como interpretar
informes y evaluaciones sin acompanamiento (P10). Estas carencias dificultan la

participacion y la comprensién del proceso formativo.

Se identifican obstaculos vinculados a la coordinacion comunitaria, como la
dificultad para trabajar colaborativamente con otros padres en actividades grupales
(P19) o lainclusion limitada de actividades adaptadas en eventos generales (P15),
lo que puede afectar la integracion social del nifio. Ademas, se muestran que las
principales dificultades se centran en la comunicacién intermitente, la falta de
orientacion clara, la escasez de recursos adecuados y la coordinaciéon limitada

entre escuela y familias.
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Estas barreras afectan la continuidad educativa y la participacién efectiva de los
padres, lo que resalta la necesidad de fortalecer los canales de comunicacion,
mejorar la planificacién conjunta y garantizar recursos adaptados que favorezcan

una inclusién escolar coherente y sostenible.

Items 8. ¢ Qué tipo de ayuda o programa cree que podria mejorar la inclusiéon y el

bienestar de los estudiantes con discapacidad intelectual?

Datos obtenidos:

P1: Programas de refuerzo académico individualizado que permitan avanzar al

ritmo de cada nifo.

P2. Talleres de habilidades sociales para mejorar la interaccibn con sus

compairieros.

P3: Capacitaciones para padres y docentes sobre estrategias inclusivas y manejo

de la discapacidad intelectual.

P4: Actividades ludicas y recreativas adaptadas que fomenten la integracion y

participacion de todos.

P5: Apoyo psicolégico y orientacion emocional para los nifios que lo necesiten.

P6: Programas de tutorias donde los nifios puedan recibir ayuda adicional en

lectura, escritura y matematicas.

P7. Espacios de asesoria para padres, donde aprendamos a reforzar los

aprendizajes en casa.
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P8: Actividades extracurriculares inclusivas que permitan a los nifilos desarrollar

talentos y habilidades diversas.

P9: Talleres de comunicacion aumentativa y alternativa para los estudiantes con

mayores dificultades de lenguaje.

P10: Programas de sensibilizacién para toda la comunidad educativa sobre la

inclusion y respeto a la diversidad.

P11: Sesiones de integracion donde los nifios trabajen en equipo y aprendan a

colaborar entre si.

P12: Recursos educativos adaptados, como materiales visuales y manipulativos,

para facilitar el aprendizaje.

P13: Actividades de desarrollo de la autonomia, ensefiando a los nifios a realizar

tareas por si mismos.

P14: Apoyo profesional de terapeutas ocupacionales y logopedas segun las

necesidades especificas.

P15: Programas de seguimiento individualizado que involucren a docentes y

padres de manera coordinada.

P16: Espacios de recreacion y deporte adaptados que promuevan la inclusion y el

bienestar fisico.

P17: Talleres de manejo de conducta, emociones y habilidades socioemocionales.
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P18: Estrategias de mentoria donde nifios con mayores habilidades apoyen a sus

compaifieros.

P19: Charlas informativas para docentes y padres sobre nuevas metodologias de

ensefanza inclusiva.

P20: Actividades de sensibilizacion y participacion de la comunidad para reforzar

la inclusién fuera del aula.

P21: Programas que fomenten la colaboracion entre familias y escuela,

asegurando un acompafiamiento constante y coordinado.

Analisis:

Las respuestas recopiladas evidencian que las familias reconocen la necesidad de
fortalecer diversos aspectos del proceso educativo a través de programas y apoyos
complementarios que promuevan una inclusién auténtica y un bienestar integral
para los estudiantes con discapacidad intelectual. De manera general, las
propuestas se agrupan en cuatro grandes areas: apoyo académico, desarrollo
socioemocional, formacion continua de la comunidad educativa y fortalecimiento

de la colaboracion familia-escuela.

Se identifica una fuerte demanda en programas de apoyo académico
individualizado, que permitan atender el ritmo, estilo y necesidades particulares de
cada niflo (P1, P6, P12, P15). Las familias proponen tutorias en areas basicas
como lectura, escritura y matematicas, asi como materiales adaptados, recursos
visuales y herramientas manipulativas que faciliten la comprension. Y el eje central
es el desarrollo de habilidades sociales, comunicativas y de autonomia, aspectos

clave para el bienestar y la inclusion.
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Los padres consideran necesarios talleres de habilidades sociales (P2), actividades
ludicas y recreativas adaptadas (P4), asi como programas que fomenten la
autonomia y el desenvolvimiento independiente (P13). También destacan la
importancia de implementar estrategias de comunicacion aumentativa y alternativa
para los estudiantes con dificultades expresivas (P9). Estas iniciativas permitirian
mejorar la interaccion, la comunicacion funcional y la participacion activa de los

nifos en diversos contextos escolares.

Se observa un énfasis significativo en la necesidad de apoyo emocional y
acompafamiento psicolégico. Las familias mencionan la importancia de contar con
orientacion emocional para los nifios (P5), talleres de manejo de emociones (P17),
y la intervencion de profesionales especializados como terapeutas ocupacionales
y logopedas (P14). Esto refleja una comprension integral de la inclusion, en la que

el bienestar socioemocional es tan importante como el rendimiento académico.

Otro componente destacado es la formacion continua para docentes y padres, con
el fin de dotar a la comunidad educativa de herramientas para atender
adecuadamente la diversidad. Las respuestas apuntan a capacitaciones sobre
estrategias inclusivas (P3), talleres informativos sobre metodologias actualizadas
(P19), y programas de sensibilizacion dirigidos tanto a la escuela como a la
comunidad en general (P10, P20). Estas acciones son fundamentales para

construir una cultura de respeto, empatia y aceptacion que trascienda las aulas.

Las familias subrayan la importancia de fortalecer la coordinacion y colaboracion
entre escuela y hogar. Se propone la creacion de espacios de asesoria para padres
(P7), programas coordinados de seguimiento individualizado (P15), mentorias
entre estudiantes (P18) y proyectos que fomenten la participacion activa de las
familias (P21).
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items 9. ¢Como percibe usted la actitud de los docentes y del personal escolar

hacia los nifios con discapacidad intelectual?

Datos obtenidos:

P1: Percibo que los docentes son pacientes y se esfuerzan por entender las

necesidades de cada nino.

P2: Considero que el personal escolar muestra siempre disposicion y buena

voluntad para apoyar a los estudiantes.

P3: Los maestros son comprensivos y buscan adaptar sus clases para incluir a

todos.

P4: Percibo compromiso y dedicacion en cada actividad que realizan con los nifios.

P5: Siento que los docentes tienen una actitud positiva y motivadora hacia la

inclusion.

P6: El personal escolar es empatico y respetuoso, fomentando un ambiente seguro

para los estudiantes.

P7: Considero que los maestros muestran interés en el progreso individual de cada

nino.

P8: Percibo que la mayoria del personal esta dispuesto a escuchar a los padres y
colaborar.

P9: Los docentes se esfuerzan por hacer que los nifios se sientan valorados y parte
del grupo.
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P10: Veo una actitud de paciencia y comprension, especialmente cuando los nifios

necesitan mas tiempo o apoyo.

P11: Percibo que los docentes tratan de involucrar a todos los estudiantes en las

actividades del aula.

P12: Considero que muestran apertura a sugerencias de los padres para mejorar

la inclusion.

P13: Percibo que los maestros fomentan la autoestima y la confianza de los nifios

con discapacidad intelectual.

P14: Siento que hay una actitud constante de respeto y cuidado hacia cada

estudiante.

P15: Los docentes buscan soluciones creativas para adaptarse a las necesidades

de los ninos.

P16: Percibo interés genuino por el aprendizaje y bienestar de los estudiantes.

P17: Veo compromiso no solo con lo académico, sino también con el desarrollo

social y emocional.

P18: Percibo colaboracién y comunicacién con los padres para favorecer el

progreso de los nifios.

P19: Considero que la actitud del personal escolar contribuye a que los nifios se

sientan incluidos y seguros.
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P20: Percibo disposicion para atender dificultades individuales y buscar estrategias

que funcionen.

P21: En general, siento que los docentes y el personal escolar estan

comprometidos con la inclusion y el bienestar de todos los nifios.

Anélisis:

Los datos obtenidos reflejan de manera consistente una percepcion positiva por
parte de los padres sobre la actitud de los docentes y del personal escolar hacia
los estudiantes con discapacidad intelectual. Los testimonios muestran que los
padres perciben a los docentes como pacientes, empaticos y comprometidos,
evidenciando un esfuerzo constante por adaptar las estrategias de ensefianza a

las necesidades individuales de los nifios.

Se observa que los docentes no solo se enfocan en el desarrollo académico, sino
gue también promueven el bienestar socioemocional, fomentando la autoestima, la
confianza y la inclusion de los estudiantes dentro del grupo. La disposicién del
personal escolar para escuchar a los padres y colaborar en la construccion de
estrategias de apoyo evidencia un ambiente de comunicacién y trabajo conjunto,
clave para el éxito de la inclusién educativa. Asimismo, los participantes destacan
la creatividad y flexibilidad de los docentes al buscar soluciones adaptadas a cada
nifio, asi como la consistencia en la actitud de respeto, cuidado y motivacién hacia
los estudiantes. Esto sugiere que la escuela cuenta con un enfoque centrado en la
personay orientado a la inclusién, donde cada nifio es valorado y considerado parte

integral de la comunidad educativa.
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items 10. ¢ Qué sugerencias daria para fortalecer la relacién entre la escuela y las

familias con el fin de mejorar la inclusion educativa?

Datos obtenidos:

P1: Organizar reuniones periddicas y espacios de dialogo donde los padres

podamos expresar nuestras ideas y preocupaciones.

P2: Mantener una comunicacién constante y clara a través de mensajes, llamadas

0 correos sobre el progreso de los nifios.

P3: Invitar a los padres a participar activamente en talleres y actividades escolares

que promuevan la inclusion.

P4: Ofrecer capacitaciones para padres sobre estrategias educativas y manejo de

la discapacidad intelectual.

P5: Crear espacios de colaboracion donde se planifiquen conjuntamente

actividades y apoyos para los estudiantes.

P6: Facilitar canales de comunicacion donde podamos hacer sugerencias y recibir

retroalimentacion.

P7:. Establecer programas de acompafiamiento familiar que integren escuela y

hogar de manera coordinada.

P8: Promover la participacion de los padres en la toma de decisiones sobre

actividades y apoyos educativos.
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P9: Organizar charlas y talleres de sensibilizacion para toda la comunidad

educativa sobre la importancia de la inclusion.

P10: Implementar estrategias que fortalezcan la relacion entre docentes y familias,

como grupos de seguimiento o comités de apoyo.

P11: Mejorar la coordinacién para que todos los padres estén informados y puedan

colaborar de manera efectiva.

P12: Establecer reuniones donde se compartan buenas practicas y estrategias

exitosas entre padres y docentes.

P13: Promover actividades recreativas y educativas donde participen juntos padres,

docentes y estudiantes.

P14: Brindar orientacion individualizada a los padres para reforzar los aprendizajes

en casa.

P15: Fomentar la comunicacién abierta y respetuosa entre docentes y padres,

escuchando las necesidades de ambos.

P16: Crear redes de apoyo entre familias para compartir experiencias y estrategias

de inclusion.

P17: Facilitar la participacion de los padres en el seguimiento del progreso

académico y social de sus hijos.

P18: Promover reuniones donde se planifiquen objetivos educativos claros y

alcanzables para cada nifio.
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P19: Incluir a los padres en la planificacion de recursos y materiales adaptados

para las actividades escolares.

P20: Fomentar espacios donde se reconozca y valore la contribucion de los padres

en el proceso educativo.

P21: Mantener una actitud de colaboracion y confianza mutua entre escuela y

familia, priorizando siempre el bienestar del nifio.

Analisis:

Los datos reflejan un consenso entre los padres sobre la necesidad de fortalecer
la colaboracion y comunicacion entre escuela y familia para mejorar la inclusion
educativa de los nifios con discapacidad intelectual. Los participantes resaltan la
importancia de contar con espacios periddicos de didlogo que permitan expresar
inquietudes, compartir ideas y recibir informaciéon continua sobre el progreso
integral de sus hijos. Los padres valoran su participacién en actividades escolares,
talleres y programas de capacitacion, ya que estas acciones les permiten
comprender mejor la discapacidad intelectual y aplicar estrategias de apoyo en el
hogar. Este involucramiento refuerza los aprendizajes y fortalece la relacién de

confianza entre familias y docentes.

También se destaca la necesidad de mantener canales de comunicacion variados
y claros, asi como la creacion de comités, grupos de seguimiento y redes de apoyo
entre padres, lo que favorece la coordinacion y el intercambio de buenas practicas.
De igual forma, se sugiere integrar a las familias en la planificacion de actividades
y recursos educativos adaptados, reconociendo su papel activo en el proceso.
Finalmente, se enfatiza el valor de promover actividades recreativas y educativas
conjuntas que fortalezcan la cohesion y el sentido de pertenencia en la comunidad

escolar.
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4.2. Entrevista a los docentes

items 1. ¢ Como considera que influye el trabajo colaborativo entre la escuela y la

familia en la inclusion de los estudiantes con discapacidad intelectual?

Datos obtenidos:

D1: El trabajo conjunto con las familias permite que los estudiantes reciban un
acompafamiento constante tanto en casa como en la escuela, lo que refuerza su

aprendizaje y autoestima.

D2: Considero que la colaboracion con los padres nos ayuda a identificar mejor las
necesidades individuales de cada nifio y a planificar estrategias inclusivas mas

efectivas.

D3: La comunicaciéon constante con las familias permite coordinar apoyos y

garantizar que los nifios se sientan integrados y valorados en el aula.

D4: El involucramiento de los padres facilita la continuidad del aprendizaje fuera de
la escuela y mejora la adaptacion de los estudiantes al entorno escolar.

D5: La patrticipacion familiar contribuye a crear un ambiente seguro y motivador,
donde los nifios con discapacidad intelectual se sienten respetados vy

comprendidos.

D6: Trabajar de manera colaborativa nos permite ajustar metodologias y recursos

de ensefianza segun las sugerencias y observaciones de los padres.

D7: La colaboracion con la familia fortalece la confianza del estudiante y promueve

su autonomia y participacion en las actividades escolares.
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D8: La alianza escuela—familia es clave para detectar dificultades a tiempo y

disefiar estrategias que favorezcan la inclusion académica y social.

D9: Considero que la colaboracion efectiva contribuye a un mejor desarrollo integral

de los estudiantes y facilita la construccion de un entorno inclusivo para todos.

Anélisis:

Los datos obtenidos evidencian una comprension clara y compartida del papel
fundamental que desemperia el trabajo colaborativo entre la escuela y la familia en
los procesos de inclusion de estudiantes con discapacidad intelectual. De manera
general, todos coinciden en que esta alianza constituye un elemento clave para
garantizar un acompafiamiento integral y una atencién educativa coherente y

efectiva.

Los docentes destacan que la colaboracion con las familias refuerza el aprendizaje
y la continuidad educativa dentro y fuera de la escuela (D1, D4). Esta continuidad
contribuye no solo al desarrollo académico, sino también al fortalecimiento de la
autoestima y la seguridad emocional del estudiante, elementos esenciales para una

participacion activa en el aula.

Asimismo, la comunicacion constante con los padres se valora como un recurso
gue permite identificar las necesidades individuales de los estudiantes (D2, D8). Al
recibir informacion directa sobre el desempefio y las conductas del nifio en el hogar,
los docentes pueden ajustar sus estrategias pedagogicas y aplicar intervenciones
personalizadas que faciliten la inclusibn académica y social. Este intercambio de
informacion también posibilita la deteccién temprana de dificultades y la adaptacion

oportuna de los apoyos necesarios.

101



Otro elemento relevante es la percepcion de que la participacion familiar contribuye
a la creacion de un ambiente seguro, motivador y afectivo (D5). Los docentes
reconocen que cuando los padres se involucran activamente, los estudiantes con
discapacidad intelectual se sienten mas valorados, comprendidos y respetados.
Este clima positivo aumenta su bienestar emocional y favorece una mayor

disposicion hacia el aprendizaje.

También sefialan que el trabajo colaborativo permite ajustar metodologias,
recursos y estrategias inclusivas mediante la incorporacion de sugerencias y
observaciones provenientes de las familias (D6). Esto refleja una vision pedagogica
abierta y flexible que reconoce el valor del conocimiento que tienen los padres

sobre sus hijos y que promueve una ensefianza mas contextualizada y pertinente.

La alianza escuela—familia también se concibe como una herramienta para
fortalecer la autonomia, la confianza y la participacion de los estudiantes (D7).
Cuando familia y docentes trabajan juntos, los nifios reciben mensajes coherentes
y un acompafiamiento solido que impulsa su independencia y su integracion plena

en las actividades escolares.

Se destaca que esta colaboracién contribuye al desarrollo integral del estudiante y
a la construccion de un entorno escolar inclusivo (D9). Los docentes consideran
gue la inclusién no depende Unicamente de la escuela, sino del esfuerzo conjunto
con la familia para garantizar apoyos coherentes, estrategias coordinadas y un
clima educativo basado en el respeto a la diversidad. Los datos muestran que los
docentes reconocen el trabajo colaborativo como un pilar indispensable para la
inclusiéon, ya que permite articular esfuerzos, compartir responsabilidades,
fortalecer la intervencion educativa y promover el bienestar general de los

estudiantes con discapacidad intelectual.
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Items 2. ¢ Qué estrategias o actividades conjuntas se desarrollan con las familias

para apoyar el aprendizaje y la inclusion de estos estudiantes?

Datos obtenidos:

D1: Necesitan atencion personalizada y estrategias adaptadas a su ritmo de

aprendizaje para poder comprender mejor los contenidos.

D2: Requieren paciencia y apoyo constante para desarrollar habilidades

académicas y sociales.

D3: Necesitan materiales didacticos adaptados y recursos visuales que faciliten la

comprensién de las actividades.

D4: Requieren orientacién para mejorar la interaccibn con sus compafieros y

fortalecer sus habilidades sociales.

D5: Necesitan refuerzos frecuentes en lectura, escritura y matemaéticas, asi como

seguimiento continuo del progreso.

D6: Requieren estrategias motivacionales que fomenten su participacién activa y

confianza en si mismos.

D7: Necesitan apoyo emocional y conductual para manejar frustraciones y regular

sus emociones en el aula.

D8: Requieren adaptaciones en las evaluaciones y en la planificacion de tareas

segun sus capacidades.
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D9: Necesitan coordinacion constante entre escuela y familia para que los

aprendizajes se refuercen de manera integral.

Analisis:

Los datos obtenidos afirman que los docentes reconocen la importancia de
desarrollar estrategias y actividades conjuntas con las familias que permitan ofrecer
un apoyo integral y personalizado a los estudiantes con discapacidad intelectual.
Este enfoque se centra tanto en el fortalecimiento de los aprendizajes académicos

como en el desarrollo socioemocional y conductual.

Opinan que los estudiantes requieren atenciéon individualizada y adaptaciones
pedagogicas (D1, D3, D8). Los docentes senalan que es necesario ajustar los
contenidos, la planificacion de las tareas y las evaluaciones al ritmo y capacidad
de cada nifio, asi como proporcionar materiales didacticos adaptados y recursos
visuales que faciliten la comprension de las actividades. Estas acciones permiten
que los estudiantes accedan de manera efectiva a los aprendizajes y participen

activamente en el aula.

Otro eje fundamental identificado es la paciencia y el apoyo constante, tanto por
parte de la escuela como de las familias (D2, D5, D6). Los estudiantes necesitan
refuerzos frecuentes en areas basicas como lectura, escritura y matematicas, asi
como estrategias motivacionales que fomenten su confianza y participacion. Esta
continuidad y coherencia entre casa y escuela fortalecen el aprendizaje significativo

y refuerzan la autoestima del nifo.

El desarrollo socioemocional y conductual también se destaca como un area clave
de intervencion conjunta (D4, D7). Los docentes mencionan la necesidad de guiar
a los estudiantes en la interaccién con sus compaferos, asi como brindarles apoyo

para manejar frustraciones y regular emociones.
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Se resalta la importancia de la coordinacion constante entre docentes y familias
(D9). Los docentes consideran que la comunicacion y planificacidn compartida
permiten reforzar los aprendizajes de manera coherente y sostenida, garantizando
que las estrategias aplicadas en el aula se complementen con acciones en el hogar.
Este trabajo colaborativo asegura un acompafiamiento integral, que atiende

simultaneamente las dimensiones académica, emocional y social del estudiante.

En conjunto, los datos muestran que las estrategias y actividades conjuntas entre
escuela y familia se orientan hacia un apoyo integral, individualizado y coherente,
que combina adaptaciones pedagodgicas, refuerzos académicos, desarrollo
socioemocional y coordinacion constante. Estas acciones constituyen un
componente esencial para favorecer la inclusion efectiva y el bienestar de los

estudiantes con discapacidad intelectual.

items 3. Desde su experiencia docente, ¢ Cuales son las principales necesidades
educativas que presentan los estudiantes con discapacidad intelectual en el aula?

Datos obtenidos:

D1: Necesitan que se adapten las actividades y contenidos a su ritmo de

aprendizaje para poder comprender y participar activamente.

D2: Requieren apoyo constante y paciencia por parte de los docentes para
desarrollar habilidades académicas y sociales.

D3: Necesitan materiales y recursos didacticos visuales y manipulativos que

faciliten su comprension.

D4: Requieren estrategias que fomenten la integracion y la interaccion positiva con

Sus comparieros.
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D5: Necesitan refuerzos continuos en lectura, escritura y matematicas, ademas de

un seguimiento individualizado de su progreso.

D6: Requieren motivacion constante para participar en clase y reforzar su

autoestima y confianza.

D7: Necesitan apoyo en el manejo de emociones y conductas para poder

desenvolverse adecuadamente en el aula.

D8: Requieren adaptaciones en la forma de evaluar y en la planificacion de tareas

segun sus capacidades y necesidades.

D9: Necesitan una coordinacion estrecha entre familia y escuela para asegurar la

continuidad del aprendizaje y el acompafiamiento integral.

Analisis:

Analizando los datos obtenidos de los docentes respecto a las necesidades
educativas de los estudiantes con discapacidad intelectual, se puede observar un
patron claro que refleja la diversidad y complejidad de apoyos requeridos para
favorecer su aprendizaje y desarrollo integral en el aula. Los estudiantes requieren
adaptaciones pedagdgicas y curriculares que respeten su ritmo de aprendizaje,
asegurando que los contenidos sean comprensibles y accesibles (D1, D8). Esto
incluye la necesidad de materiales didacticos visuales y manipulativos, que faciliten
la comprension de conceptos abstractos y promuevan la participacion activa (D3).
Se destaca la importancia de apoyo constante y motivacion por parte del docente,
lo cual no solo fortalece las habilidades académicas basicas como lectura, escritura
y matematicas (D5), sino que también fomenta la autoestima, la confianza y la
disposicion a aprender (D2, D6).
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Otro aspecto relevante es la interaccidon social y emocional, evidenciada en la
necesidad de estrategias que promuevan la integracién con los comparieros y el
manejo adecuado de emociones y conductas (D4, D7). Estas habilidades son
fundamentales para el desarrollo socioemocional y para crear un clima de aula
inclusivo y respetuoso. Se resalta la coordinacion entre familia y escuela, que
permite dar continuidad al aprendizaje y garantizar un acompafiamiento integral

que abarque tanto el ambito académico como el emocional (D9).

Las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad intelectual son
multifacéticas, involucrando adaptaciones curriculares, apoyo académico
individualizado, recursos didacticos adecuados, motivaciéon y acompanamiento
emocional, asi como colaboracién estrecha con la familia, lo que subraya la

importancia de una atencion educativa inclusiva y personalizada.

items 4. ¢Como se promueve la participacion de los padres en el proceso de

inclusion y en la toma de decisiones sobre sus hijos?

Datos obtenidos:

D1: Se promueve la participacion de los padres mediante reuniones periédicas y
consultas sobre las estrategias de aprendizaje de sus hijos; algunos padres
participan activamente, otros solo ocasionalmente.

D2: Se invita a los padres a talleres y capacitaciones para que refuercen el

aprendizaje en casa; su asistencia depende del interés y disponibilidad de cada

familia.
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D3: Se mantiene reuniones individuales con cada familia para establecer metas y
planificar adaptaciones, y la mayoria de los padres interesados participa de manera

efectiva.

D4: Se usa llamadas, mensajes y cuadernos de seguimiento para informar a los
padres y recibir sus sugerencias sobre decisiones educativas; no todos responden

con la misma constancia.

D5: Se involucra a los padres en actividades escolares y elaboracién de materiales
adaptados; algunos colaboran activamente, mientras otros lo hacen de manera

esporadica.

D6: Se organiza espacios de didlogo donde los padres pueden expresar sus
inquietudes y participar en decisiones, pero solo algunos aprovechan estas

oportunidades.

D7: Se ha creado grupos de seguimiento que integran padres interesados para

evaluar avances y planificar estrategias; la participacion no es uniforme.

D8: Se les informa periédicamente sobre el progreso académico y social de los
niios e invito a los padres a sugerir mejoras; algunos participan activamente, otros

solo escuchan.

D9: Se fomenta la colaboracion escuela—familia, tratando de involucrar a todos,

pero la participacion depende de la motivacion y disponibilidad de cada padre.

Analisis:

El analisis de la informacion obtenida a partir de las entrevistas con los docentes

evidencia que la participacion de los padres en el proceso de inclusién educativa y
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en la toma de decisiones respecto a sus hijos es una practica implementada de
manera estructurada, pero con niveles variables de compromiso familiar. Los
docentes coinciden en que se emplean diversas estrategias para involucrar a los
padres, incluyendo reuniones periodicas, talleres de capacitacion, seguimiento
individualizado, comunicacion constante a través de mensajes o cuadernos, y
espacios de dialogo participativo (D1, D2, D3, D4, D6). Estas acciones reflejan un
esfuerzo institucional por integrar a las familias en el proceso educativo,

promoviendo la corresponsabilidad entre escuela y hogar.

Sin embargo, los datos muestran que la participacion de los padres no es
homogénea, ya que depende de factores como disponibilidad, interés y motivacion
de cada familia (D1, D2, D6, D9). Algunos padres se involucran activamente en las
actividades escolares y en la elaboracién de materiales adaptados, mientras que
otros lo hacen de forma esporadica o limitAndose a recibir informacion sin
interactuar (D5, D8).

Otro aspecto importante identificado es que las estrategias de participacion se
orientan no solo a informar sobre los progresos académicos y sociales de los
estudiantes, sino también a permitir que los padres expresen sus opiniones y
contribuyan a la planificacién de adaptaciones educativas (D3, D7, D8). La creacion
de grupos de seguimiento y la organizacion de talleres o espacios de dialogo
constituyen herramientas valiosas para fortalecer la colaboracion, aunque la

efectividad depende del interés de los padres en aprovechar estas oportunidades.

Los docentes reconocen que la participacion familiar es un elemento clave para
garantizar la inclusién efectiva de los estudiantes con discapacidad intelectual. No
obstante, la variabilidad en el nivel de compromiso familiar representa un desafio
gue requiere estrategias diferenciadas para motivar la asistencia y la implicacion
de todos los padres, asi como para consolidar la colaboracion entre la escuela y el

hogar de manera mas uniforme y sostenida.
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items 5. ¢ Qué tipo de apoyo observa que las familias brindan desde el hogar para

reforzar los aprendizajes y la autonomia de los estudiantes?

Datos obtenidos:

D1: Algunos padres revisan las tareas y repasan los contenidos ensefiados en
clase, reforzando lo aprendido.

D2: Observo que algunos padres practican lectura y escritura con los nifios usando

juegos y actividades ludicas.

D3: Algunos organizan rutinas diarias que fomentan la autonomia, como preparar

la mochila o mantener ordenados los materiales escolares.

D4: Un grupo de padres apoya actividades de motricidad fina y coordinacion que

complementan el trabajo realizado en clase.

D5: Algunos padres motivan a sus hijos con elogios y refuerzos positivos para que
adquieran confianza en sus capacidades.

D6: Algunos dividen las tareas en pasos pequefos para que los nifios las realicen

por si mismos antes de intervenir, promoviendo independencia.

D7: Observo que algunos padres revisan y repasan los contenidos del dia segun

las orientaciones enviadas desde la escuela.

D8: Solo algunos padres adaptan actividades en casa a las necesidades

individuales de sus hijos, explicando de manera sencilla los ejercicios.
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D9: La mayoria mantiene comunicacion con los docentes, pero solo algunos
participan activamente en el seguimiento y refuerzo del aprendizaje en casa.

Anélisis

Los datos obtenidos reflejan que el apoyo familiar en el hogar es heterogéneo y se
manifiesta en distintos niveles de compromiso y conocimiento pedagdgico. En
primera instancia, se evidencia que una parte de los padres brinda
acompafnamiento académico basico mediante la revisién de tareas y el repaso de
contenidos (D1, D7). Este tipo de apoyo constituye una practica tradicional y
necesaria, pues permite reforzar lo aprendido en clase; sin embargo, su presencia
resulta irregular y depende en gran medida de la disponibilidad y la iniciativa de

cada familia.

Asimismo, se observa que algunos padres implementan estrategias ludicas para
promover aprendizajes fundamentales como la lectura y la escritura (D2), un
aspecto relevante porque integra elementos motivadores que facilitan la
comprension y el desarrollo de habilidades linguisticas. Esta practica demuestra
una intencién de adaptar el aprendizaje a dinamicas mas accesibles, aunque no
todos los hogares logran aplicarla. En relacién con la autonomia, varios padres
organizan rutinas diarias orientadas al desarrollo de habitos, tales como preparar
materiales o mantener el orden personal (D3). Este tipo de acciones resulta
esencial para fomentar la independencia, especialmente en estudiantes con

necesidades educativas diversas.

De igual forma, algunos padres aplican técnicas centradas en la motricidad fina y
la coordinacion (D4), lo que sugiere una comprension parcial de la importancia del
desarrollo psicomotor para la adquisicion de habilidades escolares. Otras practicas
observadas incluyen el uso de reforzadores positivos (D5) y la divisiéon de tareas

en pasos manejables (D6).
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Estas acciones son pedagdgicamente relevantes porque facilitan el aprendizaje
auténomo y fortalecen la autoestima del estudiante. No obstante, su aplicacion se
identifica solo en ciertos hogares, lo que indica una posible necesidad de
orientacion mas sistematica desde la escuela. Por otra parte, aunque la mayoria
de las familias mantiene comunicacion con los docentes (D9), la participacion
activa en el seguimiento académico no es uniforme. Algunas familias adaptan
actividades a las necesidades especificas de sus hijos (D8), pero esta capacidad
parece limitada y evidencia la ausencia de estrategias familiares mas estructuradas

y guiadas por profesionales.

items 6. ¢Qué fortalezas identifica en la comunidad educativa que favorecen la

inclusién efectiva de los estudiantes con discapacidad intelectual?

Datos obtenidos:

D1: Considero que la mayor fortaleza es la disposicion de los docentes para
adaptarse a las necesidades de cada estudiante, ofreciendo atencién
individualizada y estrategias diferenciadas. Ademas, los padres que participan

activamente contribuyen a reforzar el aprendizaje y la autoestima de los nifos.

D2: Veo como fortaleza la comunicacion constante entre maestros, familias y
personal de apoyo, lo que permite coordinar estrategias inclusivas y detectar a

tiempo cualquier dificultad que presente el estudiante.
D3: La colaboracion de algunos padres, junto con la motivacion y dedicacion de los

docentes, crea un ambiente acogedor y seguro donde los estudiantes se sienten

valorados y respetados.
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D4: La escuela promueve actividades ladicas, recreativas y académicas que
integran a todos los nifios, fomentando la interaccion social y fortaleciendo la

inclusién de manera practica.

D5: Identifico como fortaleza el compromiso del personal escolar con la formacion
y sensibilizacion en temas de inclusion, asi como la disposicion de los docentes

para recibir sugerencias y mejorar continuamente las estrategias.

D6: La coordinacién entre docentes, directivos y padres interesados permite un
seguimiento mas cercano del progreso de cada estudiante, lo que facilita la

atencién personalizada y el desarrollo integral.

D7: La escuela tiene un ambiente de respeto y empatia, donde se promueve la
participacion de los estudiantes con discapacidad intelectual en todas las

actividades, lo que fortalece su sentido de pertenencia y autonomia.

D8: Los recursos educativos adaptados, junto con la creatividad y compromiso de
los docentes, permiten que los estudiantes comprendan mejor los contenidos y

participen activamente en el aula.

D9: La colaboracion entre familias, docentes y personal de apoyo, aun cuando no
todos los padres participan activamente, contribuye a construir una comunidad
educativa mas inclusiva y solidaria, donde se valoran las diferencias y se fomenta

la equidad.

Analisis:

Los datos recopilados permiten identificar diversas fortalezas dentro de la
comunidad educativa que favorecen la inclusion efectiva de los estudiantes con

discapacidad intelectual.
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En términos generales, se observa un entorno institucional que, aunque enfrenta
retos, presenta bases solidas para el desarrollo de practicas inclusivas sostenibles

y coherentes.

Se destaca la actitud y disposiciéon pedagogica de los docentes (D1), quienes
muestran apertura para ajustar estrategias, ofrecer atencién individualizada y
responder a las necesidades particulares de cada estudiante. Esta disponibilidad
constituye un pilar fundamental para la inclusion, ya que el éxito de las
adaptaciones curriculares y metodoldgicas depende, en gran medida, del

compromiso y sensibilidad del profesorado.

Asimismo, se identifica como fortaleza la comunicacion constante entre maestros,
familias y personal de apoyo (D2), la cual permite articular esfuerzos, coordinar
intervenciones y actuar de forma oportuna ante posibles dificultades. Este flujo
comunicativo favorece un enfoque colaborativo que facilita la toma de decisiones

informadas y la construccion de un plan de apoyo mas preciso.

Otro aspecto que se destaca es la participacion de padres comprometidos y la
motivacion de los docentes (D3), que en conjunto generan un ambiente acogedor
y seguro. Dicho clima institucional propicia que los estudiantes con discapacidad
intelectual se sientan valorados, comprendidos y emocionalmente acompanados,
lo que repercute positivamente en su autoestima y disposicién hacia el aprendizaje.
Asimismo, la escuela promueve actividades ludicas, recreativas y académicas con
enfoque integrador (D4), que facilitan la interaccion entre pares y fortalecen el

sentido de pertenencia.

Estas experiencias compartidas permiten que la inclusibn se materialice en
espacios cotidianos, mas alla del aula, reforzando habilidades sociales y vinculos
afectivos. Y se reconoce como fortaleza el compromiso institucional con la
formacion y sensibilizacion en inclusion (DS).
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La disposicion de los docentes a recibir sugerencias y mejorar continuamente sus
practicas demuestra una cultura escolar orientada al aprendizaje profesional y al
mejoramiento continuo, aspectos esenciales para atender de manera efectiva a

estudiantes con mayores necesidades de apoyo.

La coordinacién entre docentes, directivos y familias (D6), junto con el uso de
recursos adaptados y estrategias creativas (D8), fortalece el seguimiento del
progreso y la personalizacion de la ensefianza. Este engranaje organizativo
permite abordar el proceso educativo desde una vision integral, considerando tanto

el ambito académico como el socioemocional.

Aunque la participacién familiar no es homogénea, la existencia de alianzas entre
docentes, familias y personal de apoyo (D9) contribuye a consolidar una comunidad
educativa mas empatica y solidaria. Este trabajo conjunto favorece la promocion
de la equidad y la valoracion de las diferencias, elementos esenciales para una

educacion verdaderamente inclusiva.

items 7. ¢Qué dificultades o barreras ha encontrado al momento de coordinar o
mantener el trabajo colaborativo con las familias?

Datos obtenidos

D1: He notado que algunos padres no pueden asistir a reuniones o talleres por sus
trabajos o compromisos personales, lo que dificulta la coordinacién de estrategias

inclusivas.
D2: La falta de interés o participacion de algunos padres limita la efectividad de los

apoyos que se planifican desde la escuela, ya que no todos refuerzan los

aprendizajes en casa.
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D3: La comunicacién puede verse afectada cuando los padres no responden a
llamadas, mensajes o notas escolares, dificultando el seguimiento de los avances

del estudiante.

D4: Algunos padres no comprenden plenamente la importancia de la inclusion o
desconocen coOmo apoyar a sus hijos, o que genera resistencia o desinformacion

sobre estrategias pedagogicas.

D5: Las diferencias en expectativas entre docentes y padres a veces generan

conflictos o desacuerdos sobre como abordar ciertos contenidos o conductas.

D6: La disponibilidad limitada de tiempo de los padres hace que no todos puedan

participar de manera constante en talleres, reuniones o actividades de apoyo.

D7: Algunos padres solo se involucran cuando hay problemas graves, pero no

participan de manera preventiva o en el seguimiento diario del aprendizaje.

D8: La diversidad de contextos familiares y niveles de formacion de los padres
dificulta estandarizar estrategias de acompafamiento y coordinacion efectivas para

todos los estudiantes.

D9: La coordinacion con familias puede verse afectada por la falta de recursos
tecnoldgicos o acceso a medios de comunicacion, limitando la comunicacion vy el

seguimiento de los estudiantes.

Analisis:

Los datos evidencian que la coordinacion y el mantenimiento del trabajo
colaborativo con las familias enfrentan multiples barreras de naturaleza

socioeconomica, comunicacional, formativa y actitudinal.
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Las cuales afectan directamente la efectividad de los procesos inclusivos y la
continuidad del acompafamiento escolar. En primer lugar, se identifica como una
de las principales dificultades la limitada disponibilidad de tiempo de los padres

debido a compromisos laborales o responsabilidades personales (D1, D6).

Esta situacion repercute en la asistencia irregular a reuniones, talleres y actividades
de acompafamiento, lo que impide establecer una comunicacion fluida y dificulta
la implementacion coherente de estrategias inclusivas entre el hogar y la escuela.
A ello se suma la falta de participacion o interés por parte de algunos padres (D2),
lo que debilita notablemente los esfuerzos pedagogicos. Cuando el refuerzo en
casa es inconsistente o inexistente, el impacto de las estrategias aplicadas en el
aula se reduce, especialmente tratandose de estudiantes con necesidades

educativas especificas que requieren apoyo permanente.

Otro obstaculo importante es la dificultad para mantener una comunicacion eficaz
(D3). La falta de respuesta a llamadas, mensajes o comunicaciones enviadas por
la escuela limita el seguimiento del proceso educativo, retrasa intervenciones
oportunas y afecta la construccion de acuerdos conjuntos entre ambas partes.
También se evidencia que algunos padres presentan desconocimiento o escasa
comprensiéon sobre los principios de inclusion y sobre como apoyar de manera
adecuada a sus hijos (D4). Esta falta de informacion genera dudas, resistencias o
expectativas poco realistas, o que puede producir tensiones y desacuerdos en la
aplicaciéon de estrategias pedagogicas, especialmente cuando existen diferencias

en las perspectivas entre docentes y familias (D5).

El analisis revela, ademas, que la participacion reactiva, es decir, aquella que se
da unicamente cuando surgen problemas graves, limita la posibilidad de un trabajo
preventivo y continuo (D7). Esto impide la deteccion temprana de dificultades y la
implementacion de apoyos oportunos que favorezcan el desarrollo integral del

estudiante.
117



Asimismo, la diversidad de contextos familiares, niveles educativos y recursos
disponibles (D8) constituye un desafio para la planificacion de estrategias
generalizadas, ya que las necesidades y posibilidades de cada familia son muy

distintas.

Esta heterogeneidad exige un enfoque flexible, pero al mismo tiempo complejiza la
coordinacion y la equidad en el acompafamiento. Se destaca que algunas familias
enfrentan limitaciones tecnolégicas o falta de acceso a medios de comunicacion
(D9), lo que restringe el uso de herramientas digitales como canales de contacto y
seguimiento escolar. Esta barrera adquiere especial relevancia en contextos donde
la virtualidad se ha convertido en un complemento imprescindible para la

comunicacion institucional.

items 8. ¢Qué acciones o programas considera necesarios para fortalecer la

inclusién y el acompafiamiento de los estudiantes con discapacidad intelectual?

Datos obtenidos:

D1: Considero necesario implementar programas de capacitacién continua para
docentes sobre estrategias inclusivas y adaptacion de materiales educativos, de
manera que podamos atender mejor las necesidades individuales de cada

estudiante.

D2: Seria util organizar talleres y charlas periddicas para padres, donde aprendan
como apoyar los aprendizajes de sus hijos desde casa y comprendan la

importancia de su participacion en el proceso educativo.

D3: Propongo la creacion de programas de apoyo académico y refuerzo
personalizado dentro de la escuela, con seguimiento cercano de los estudiantes

para atender dificultades especificas en lectura, escritura o0 matematicas.
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D4: Considero importante desarrollar actividades recreativas y Iudicas inclusivas
qgque fomenten la interaccién entre todos los estudiantes, fortaleciendo sus

habilidades sociales y el sentido de pertenencia.

D5: Seria valioso contar con programas de acompafiamiento socioemocional, tanto
para estudiantes como para padres, que ayuden a manejar emociones,

frustraciones y promover la autonomia de los nifios.

D6: Propongo implementar estrategias de coordinacion mas formalizadas entre
docentes y familias, como reuniones periddicas de seguimiento, comités de apoyo

y planes de accion conjuntos para cada estudiante.

D7: Sugiero la creacibn de recursos didacticos adaptados y material
complementario que los docentes y padres puedan usar tanto en la escuela como

en casa para reforzar aprendizajes.

D8: Seria necesario organizar programas de sensibilizacion para toda la
comunidad educativa, incluyendo docentes, padres y estudiantes, sobre la

importancia de la inclusion y la valoracion de la diversidad.

D9: Considero que un programa integral que combine capacitacion docente,
participacion familiar, recursos adaptados y seguimiento individualizado
fortaleceria significativamente la inclusion y el desarrollo integral de los estudiantes

con discapacidad intelectual.
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Analisis:

Los datos recopilados muestran una clara comprension por parte de la comunidad
educativa acerca de las necesidades que deben abordarse para fortalecer la
inclusion y el acompafiamiento de los estudiantes con discapacidad intelectual.

Las acciones propuestas reflejan una vision integral que combina componentes
pedagogicos, socioemocionales y comunitarios, lo cual coincide con los enfoques

actuales de la educacion inclusiva.

En primera instancia, se identifica como prioridad la capacitacion continua para
docentes (D1). Esta necesidad resulta fundamental, dado que la atencion a
estudiantes con discapacidad intelectual requiere el dominio de estrategias
diferenciadas, adaptaciones curriculares y materiales accesibles. La formacion
permanente se convierte asi en un pilar para garantizar practicas pedagdgicas

efectivas y equitativas.

Paralelamente, se destaca la importancia de talleres y charlas dirigidas a las
familias (D2), con el propdsito de fortalecer su rol como agentes educativos. Los
datos evidencian que, aunque existe participacion familiar, esta no siempre es
constante ni suficientemente informada. Por ello, ofrecer orientacién practica y
accesible contribuye a mejorar el acompanamiento en casa y favorece la

coherencia entre el apoyo escolar y el familiar.

En el ambito pedagdgico, se propone la creacidn de programas de apoyo
académico y refuerzo personalizado (D3). Este tipo de iniciativas permitiria atender
dificultades especificas y ofrecer intervenciones focalizadas en areas clave como
lectura, escritura 0 matematicas, promoviendo asi avances mas significativos.
Asimismo, se reconoce el valor de actividades ludicas y recreativas inclusivas (D4),
entendidas como espacios que promueven habilidades sociales, la convivencia y

la participacién activa de todos los estudiantes.
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Estas actividades fortalecen la dimension socioafectiva, indispensable para la
inclusion. Un elemento relevante es la necesidad de programas de
acompafamiento socioemocional para estudiantes y familias (D5). Esta propuesta
evidencia que la inclusién no se limita al aprendizaje académico, sino que abarca
el bienestar emocional, el manejo de frustraciones y el fortalecimiento de la

autonomia.

También se plantea implementar mecanismos de coordinacion formalizados entre
escuela y familia (D6). La sistematizacion de reuniones, comités y planes de accion
favorece un seguimiento mas estructurado, reduce la improvisacion y garantiza la
continuidad del acompafiamiento educativo. A nivel didactico, se sefiala la
importancia de recursos y materiales adaptados tanto para el uso escolar como
domiciliario (D7). Contar con herramientas accesibles contribuye a disminuir

brechas y facilita la comprension de contenidos por parte de los estudiantes.

Otro elemento clave es la necesidad de programas de sensibilizacion dirigidos a
toda la comunidad educativa (D8). Este tipo de iniciativas fortalece la cultura
escolar en torno a la inclusion, promueve la empatia y ayuda a consolidar una vision

compartida basada en la valoracion de la diversidad.

Las propuestas convergen en la importancia de disefar un programa integral (D9)
que articule formacion docente, participacion familiar, recursos adaptados y
seguimiento individualizado. Esta visién holistica responde a las demandas reales
del contexto y refleja un entendimiento profundo de los requerimientos para una

inclusion efectiva.
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items 9. ¢Como percibe la actitud y el compromiso de los padres frente a las

iniciativas inclusivas que promueve la escuela?

Datos obtenidos:
D1: Percibo que algunos padres muestran mucho interés y participan activamente
en talleres, reuniones y actividades, mientras que otros tienen una actitud mas

pasiva o limitada por falta de tiempo o recursos.

D2: La mayoria de los padres que participan se comprometen a reforzar los
aprendizajes en casa, aunque existe un grupo que no sigue las orientaciones de

manera constante.

D3: Algunos padres se muestran motivados y colaborativos, valorando la inclusion
y el trabajo conjunto con la escuela; sin embargo, otros parecen no comprender

completamente la importancia de su participacion.

D4: He notado que la actitud de los padres varia segun su disponibilidad y nivel de
conocimiento sobre la discapacidad intelectual; los mas involucrados ayudan

significativamente al progreso de sus hijos.

D5: Algunos padres son muy comprometidos y se esfuerzan por aplicar estrategias
inclusivas en casa, mientras que otros solo participan cuando se les solicita de

manera directa.
D6: Percibo que la disposicion y actitud de los padres mejora cuando reciben

orientacioén clara y seguimiento constante, pero no todos responden de la misma

manera.
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D7: Algunos padres muestran entusiasmo y apoyo, reforzando las actividades de
la escuela, mientras que otros se limitan a recibir informacién sin involucrarse

activamente.

D8: La actitud de los padres suele ser positiva, aunque la participacion real
depende de factores como tiempo, recursos y comprension de las iniciativas

inclusivas.

D9: En general, algunos padres demuestran compromiso y colaboracién activa,
apoyando el aprendizaje y la inclusion, pero la participacion no es uniforme entre

todas las familias.

Analisis:

Los datos evidencian que la actitud y el compromiso de los padres frente a las
iniciativas inclusivas promovidas por la escuela presentan una notable variabilidad,
lo cual constituye tanto un desafio como un indicador de las diferentes realidades
familiares existentes. En términos generales, se observa que la disposicion de las
familias hacia la inclusién no es homogénea y esta influenciada por factores como
la disponibilidad de tiempo, los recursos, el nivel de conocimiento y la comprensién

del concepto de inclusién.

En primer lugar, se identifica un grupo de padres que manifiesta alto interés y
participacion (D1, D3, D5). Estos padres asisten a talleres, reuniones y actividades,
colaboran con docentes y aplican estrategias inclusivas en el hogar. Su actitud
positiva y compromiso contribuyen al progreso académico y socioemocional de sus
hijos, ademas de fortalecer el trabajo colaborativo entre la escuela y la familia. Este
grupo evidencia una comprension mas profunda del valor de la inclusion y del rol

que desempenan en el proceso educativo.
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Sin embargo, el andlisis revela también la presencia de padres cuya participacion
es limitada o irregular (D1, D2, D5). En algunos casos, esta actitud se relaciona con
factores externos como responsabilidades laborales, falta de tiempo o recursos (D1,
D8), lo cual dificulta su asistencia y seguimiento de las iniciativas planteadas. En
otros casos, la participacion disminuye debido a la falta de constancia en la
aplicacién de orientaciones enviadas desde la escuela (D2, D7), reflejando una

brecha entre la intencion y la accion.

Otro aspecto significativo es que existe un grupo de padres con actitud pasiva o
escaso involucramiento, motivado por el desconocimiento de la discapacidad
intelectual o la falta de comprension del sentido de la inclusion (D3, D4, D8). Esta
falta de claridad genera resistencia o indiferencia, afectando la continuidad y
coherencia de las estrategias inclusivas tanto en la escuela como en el hogar. La
percepcion de los docentes confirma que el compromiso suele ser mayor cuando
los padres cuentan con informacién clara y seguimiento constante (D6), lo que

subraya la importancia de las acciones formativas dirigidas a las familias.

Ademas, se observa que algunos padres muestran una participacion reactiva, es
decir, se involucran unicamente cuando se les solicita de manera directa o cuando
surgen problemas significativos (D5, D7). Este patrén limita el potencial de las
practicas preventivas y afecta la construccion de un acompanamiento sostenido.
La actitud y el compromiso de los padres frente a las iniciativas inclusivas se
encuentran en un continuo que va desde la participacion y colaborativa hasta la
minima o escasa intervencién. Esta variabilidad revela la necesidad de fortalecer
las estrategias de comunicacién, formacion y seguimiento dirigidas a las familias,
de manera que se reduzcan las brechas existentes y se promueva un compromiso
mas uniforme. La consolidacion de una comunidad educativa verdaderamente
inclusiva requiere que las familias comprendan su rol protagoénico, se involucren de
forma constante y participen activamente en las acciones que favorecen el

desarrollo integral de los estudiantes con discapacidad intelectual.
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items 10. ¢Qué recomendaciones daria para mejorar la comunicaciéon y la

colaboracion entre la escuela y la familia en favor de una inclusion mas efectiva?

Datos obtenidos:

D1: Recomiendo establecer canales de comunicacion mas constantes y accesibles,
como grupos de WhatsApp o reuniones periddicas, para que los padres estén
informados sobre avances, actividades y necesidades de sus hijos.

D2: Sugiero realizar talleres y capacitaciones regulares para padres, donde se les
ensefie cdmo reforzar los aprendizajes en casa y comprender la importancia de la

inclusion.

D3: Propongo crear reuniones individuales de seguimiento con cada familia, para
planificar estrategias personalizadas de apoyo y resolver dudas sobre el progreso

de los estudiantes.

D4: Considero importante fomentar la participacion de todos los padres mediante
actividades escolares conjuntas, invitandolos a involucrarse en proyectos,

presentaciones y dinamicas inclusivas.

D5: Recomiendo que la escuela mantenga una retroalimentacion constante sobre
el desempefio académico y social de los estudiantes, motivando a los padres a

colaborar en los procesos de aprendizaje.
D6: Sugiero fortalecer la coordinacién escuela—familia mediante comités de

seguimiento, planes de accidon conjuntos y registros claros de actividades y

responsabilidades de cada parte.
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D7: Propongo establecer estrategias de comunicacion variadas que se adapten a
la disponibilidad y recursos de los padres, incluyendo llamadas, mensajes, correos

y reuniones presenciales.

D8: Considero util implementar programas de sensibilizacion para toda la

comunidad educativa, fomentando la colaboracion entre escuela y familia.

D9: Recomiendo desarrollar un plan integral que combine capacitacion docente,

participacion familiar, seguimiento personalizado y recursos adaptados.

Analisis:

Los datos muestran que fortalecer la comunicacion y la colaboracion entre escuela
y familia es esencial para avanzar en la inclusion educativa. Se concentran en
mejorar los canales de comunicacién, promover una participacion familiar mas
activa y establecer mecanismos estructurados que permitan un acompanamiento
continuo y efectivo. En cuanto a la comunicacién, se enfatiza la necesidad de
utilizar medios variados y accesibles que respondan a las realidades y
disponibilidades de las familias. se destaca la importancia de implementar talleres
y programas de sensibilizacion que fortalezcan las capacidades de los padres para
apoyar el aprendizaje desde el hogar y comprendan la relevancia de su

participacion en la inclusion educativa.
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4.3. Guia de observacion directa en el aula
items 1: Observar como el docente ajusta las estrategias de ensefianza para
atender las necesidades individuales de los estudiantes con discapacidad

intelectual, incluyendo ejemplos concretos de actividades o explicaciones.

Tabla 1. Observacion del estudiante N°1

Estudiantes Resultados

E1l La docente utiliza apoyo visual mostrando tarjetas de letras
mientras explica el ejercicio de lectura; guia paso a paso y verifica
que el estudiante comprenda antes de continuar.

E2 La docente repite la instruccion de forma auditiva y gestual,
asegurando que el estudiante comprenda la actividad de
matematicas; utiliza ejemplos cotidianos para reforzar la
comprension.

E3 Se ajusta la explicacion usando material manipulativo; el docente
permite que el estudiante practique con objetos antes de escribir
la respuesta.

E4 Se ofrece apoyo individual con preguntas guiadas, reforzando la
participacion y aclarando dudas de forma personalizada.

E5 La docente combina explicacion visual y verbal; refuerza con
elogios y retroalimentacién positiva para motivar al estudiante.

E6 Se adapta la actividad de lectura con letras grandes y coloridas;
se permite repetir el ejercicio varias veces.

E7 Se utilizan sefiales gestuales y apoyos auditivos para mantener la
atencion y comprension durante la explicacion.

E8 La docente divide la actividad en pasos mas simples,
supervisando cada etapa antes de pasar a la siguiente.

E9 Se refuerza el aprendizaje con ejemplos de la vida diaria,
haciendo que el contenido sea mas significativo y concreto.

E10 Se ofrece apoyo individual y se adapta el ritmo de la actividad
segun la comprensién del estudiante.

E1ll La docente usa dibujos y objetos concretos para explicar la
actividad, asegurando la comprension del estudiante.

E12 Se permite al estudiante trabajar en pareja con un compafiero que
lo guie, reforzando el aprendizaje mediante la colaboracion.

E13 Se aplican pausas y repeticiones en la explicacién para asegurar
que el estudiante pueda seguir la actividad.

El4 Se adapta la instruccién utilizando ejemplos practicos y materiales

manipulativos para que el aprendizaje sea mas claro.
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E15 La docente combina instruccion verbal y demostracion practica,
ajustando la velocidad segun el ritmo del estudiante.

E16 Se refuerza la atencion con apoyos visuales y elogios frecuentes;
se repite la explicacion cuando es necesario.

E17 Se permite que el estudiante manipule materiales mientras
escucha la explicacion, integrando aprendizaje kinestésico.

E18 Se ajusta la instruccion con ejemplos cotidianos y se verifica la
comprension antes de avanzar a la siguiente tarea.

E19 Se combinan estrategias visuales, auditivas y kinestésicas segun
las necesidades del estudiante.

E20 Se ofrece retroalimentacion inmediata y se corrigen errores de
forma constructiva, asegurando que el estudiante entienda la
actividad.

E21 Utiliza apoyos visuales y manipulativos, repite las instrucciones y

refuerza la comprension con ejemplos concretos.
Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez.

Analisis:

Se evidencia que la intervencidén docente se caracteriza por un uso consistente de
estrategias diversificadas, orientadas a garantizar la comprension y participacion
del estudiante. Se observa una fuerte presencia de apoyos visuales, auditivos y
manipulativos, lo que indica un enfoque pedagdgico inclusivo centrado en la
adaptacién de materiales y en la simplificacion de instrucciones; utiliza recursos
como tarjetas, dibujos, objetos concretos, ejemplos cotidianos, sefiales gestuales
y letras ampliadas, lo que demuestra una planificacion didactica ajustada a las
necesidades especificas del estudiante. Estas acciones permiten que el
aprendizaje sea mas accesible y significativo, favoreciendo la atencion sostenida y
la construccion gradual de los nuevos conocimientos. Asimismo, las practicas
registradas reflejan un acompafiamiento cercano y personalizado. Y guia paso a
paso, verifica constantemente la comprension, adapta el ritmo de trabajo y ofrece
retroalimentacion inmediata, lo cual promueve la seguridad y motivacion del
estudiante. También se incorporan estrategias de trabajo colaborativo,
repeticiones, pausas estructuradas y demostraciones practicas, que fortalecen la
autonomia y la participacion.
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items 2. Describir el uso de materiales didacticos accesibles y cémo facilitan la

participacion de todos los estudiantes.

Tabla 2. Observacion del estudiante N°2

Estudiantes Resultados

E1 Participa en juegos de grupo, sigue las instrucciones de la
actividad y responde preguntas con apoyo del docente o
companeros.

E2 Se integra en actividades de lectura compartida; hace
comentarios y responde con la guia de sus compafneros.

E3 Trabaja en actividades de matematicas en pareja, colaborando
activamente y siguiendo las indicaciones del grupo.

E4 Participa en dinamicas de arte; comparte materiales y contribuye
a las tareas grupales con ayuda ocasional.

E5 Se involucra en actividades de motricidad; sigue las instrucciones
y recibe apoyo de un compafiero cuando es necesario.

E6 Participa en actividades de lectura y escritura; se muestra
motivado y realiza aportes con la guia del docente.

E7 Se integra en juegos cooperativos; sigue reglas y realiza tareas
junto con sus compafieros sin aislamiento.

E8 Participa en actividades de ciencia y experimentos; colabora en
grupo y sigue instrucciones paso a paso.

E9 Se involucra en dinamicas musicales; canta y realiza movimientos
guiados por el docente y companieros.

E10 Participa en juegos de construccidon; comparte materiales y sigue
instrucciones con supervision minima.

E11 Se integra en actividades grupales de lectura; responde preguntas
y comparte ideas con apoyo de un companero.

E12 Colabora en actividades de arte y manualidades; sigue pasos
guiados y contribuye al resultado final del grupo.

E13 Participa en juegos de motricidad fina y gruesa; sigue indicaciones
y colabora con companieros.

E14 Se integra en actividades de matematicas; solicita ayuda cuando
la necesita y comparte con el grupo sus respuestas.

E15 Participa activamente en dinamicas de grupo; responde preguntas
y sigue instrucciones con ayuda minima.

E16 Se involucra en actividades recreativas; coopera con companeros
y acepta guia cuando es necesario.

E17 Participa en juegos educativos; sigue reglas, interactia con pares
y se esfuerza por completar las tareas.

E18 Colabora en actividades de lectura y escritura; comparte

materiales y se integra con entusiasmo.
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E19 Participa en actividades grupales; realiza tareas con apoyo
ocasional de compaferos o docente.

E20 Se integra en juegos cooperativos; sigue instrucciones, comparte
materiales y se comunica con los comparieros.
E21 Participa activamente en dinamicas de arte y motricidad; colabora

con companeros y recibe apoyo cuando lo necesita.
Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

El analisis de la observacion evidencia que el uso de materiales didacticos
accesibles favorece de manera significativa la participacion activa y colaborativa de
los estudiantes. Las actividades registradas muestran la presencia de recursos
variados como juegos educativos, materiales de arte, objetos manipulativos,
instrumentos musicales, tarjetas de lectura y elementos para experimentos
sencillos. Estos materiales, al ser tangibles, visuales, coloridos y faciles de
manipular, permiten que los estudiantes comprendan mejor las instrucciones, se

involucren en las dinamicas y mantengan la motivacion durante las actividades.

Ademas, la accesibilidad de estos recursos facilita que aquellos con distintas
necesidades educativas puedan integrarse sin barreras, ya que los apoyos
visuales, manualidades guiadas, juegos cooperativos y herramientas concretas
hacen que las tareas sean mas claras y funcionales para todos, Asimismo, el uso
de materiales accesibles promueve la interaccion entre pares y fortalece el
aprendizaje colaborativo. La constante participacion en parejas o grupos indica que
estos recursos posibilitan un entorno inclusivo donde los estudiantes comparten,
dialogan y se apoyan mutuamente para alcanzar los objetivos de cada actividad.
La combinacion de lectura compartida, juegos de motricidad, experimentos,
actividades musicales y dindamicas recreativas demuestra que los materiales no
solo facilitan la comprension, sino que también impulsan el desarrollo social,

comunicativo y emocional.
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items 3. Observar y narrar como los estudiantes con discapacidad intelectual se

integran y participan en las actividades junto con sus comparieros.

Tabla 3. Observacion del estudiante N°3

Estudiantes Resultados

E1 Participa activamente en actividades grupales con apoyo verbal del
docente. Se muestra motivado al compartir tareas con sus
compainieros y sigue instrucciones sencillas.

E2 Se integra en los juegos y dinamicas colectivas con ayuda de sus
pares. Muestra buena disposicién y responde positivamente a la
colaboracion del grupo.

E3 Demuestra entusiasmo en actividades artisticas y recreativas. Sus
companeros lo incluyen de forma natural, lo que fortalece su
confianza y socializacion.

E4 Aunque al inicio es reservado, se une a las actividades con apoyo
del docente. Sus comparieros lo animan a participar y celebran sus
logros.

ES Participa en tareas colectivas, especialmente en actividades

practicas. Se evidencia que disfruta trabajar acompanado y se
esfuerza por seguir el ritmo del grupo.

E6 Interactia de manera respetuosa con sus companeros. Se integra
en las actividades de grupo con acompanamiento y recibe apoyo
afectivo constante.

E7 Toma parte en dramatizaciones y juegos didacticos. Se comunica
con gestos y palabras simples, siendo aceptado con empatia por
Sus pares.

E8 Requiere guia para participar, pero responde positivamente cuando

se le asignan funciones especificas dentro del grupo. Se esfuerza
por cumplirlas.

E9 Se muestra activo en juegos cooperativos y actividades de lectura
compartida. El grupo le brinda ayuda y lo anima durante el
desarrollo de las tareas.

E10 Participa con apoyo constante del docente y companeros. Muestra
avances en la expresion verbal y en la interaccidn social.
E11 Disfruta de las actividades grupales y busca participar

voluntariamente. Sus companeros reconocen sus aportes y lo
motivan a continuar.

E12 Se observa su inclusiéon en dinamicas grupales con ayuda del
docente. Muestra entusiasmo al trabajar con materiales visuales o
manipulativos.
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E13

Participa activamente en el trabajo en equipo y en juegos
colaborativos. Presenta buena relacion con los compaferos y
demuestra actitud positiva.

E14

Interactua con apoyo del docente; sus comparneros lo ayudan a
comprender instrucciones y le dan oportunidades para participar.

E15

Se involucra en todas las actividades del aula. Se destaca por su
espiritu colaborativo y disposicion para apoyar a otros compafrieros.

E16

Participa con agrado en tareas grupales. Necesita orientacion
adicional, pero demuestra interés por cooperar y compartir con sus
pares.

E17

Interviene en actividades de aprendizaje en grupo con entusiasmo.
Se evidencia aceptacion y apoyo mutuo entre €l y sus comparieros.

E18

Se integra plenamente en las actividades colectivas. Su
participacion es constante y mantiene comunicacion fluida con sus
pares.

E19

Se observa participacion parcial en actividades; requiere estimulo
del docente para involucrarse. Aun asi, responde positivamente al
trabajo colaborativo.

E20

Participa de manera activa en los juegos grupales y en las
actividades de aula. Se comunica con sus compaferos y
demuestra progreso en la interaccion.

E21

Se muestra completamente integrado en el grupo. Participa,
colabora y se relaciona con naturalidad, reflejando un proceso de
inclusion exitoso.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

El registro evidencia que los estudiantes con discapacidad intelectual logran

integrarse en

las actividades grupales cuando reciben apoyo docente y

acompanamiento de sus comparferos. Su participacion se fortalece mediante

instrucciones claras, guias verbales, actividades practicas y el uso de materiales

visuales, lo que les permite incorporarse con mayor seguridad y confianza. Estas

estrategias favorecen su motivacion, la interaccién social y el desarrollo de

habilidades comunicativas, especialmente en quienes requieren una orientacion

mas estructurada. Asimismo, el ambiente colaborativo del aula desempefia un rol

clave en la inclusion.
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La empatia, el estimulo y la aceptacion por parte del grupo facilitan que incluso los
estudiantes inicialmente reservados se integren progresivamente. La dinamica de
cooperacion convierte las diferencias en oportunidades para fortalecer el respeto y

el trabajo en equipo.

items 4. Analizar las formas de apoyo, colaboracién y relaciones positivas que se

establecen entre los estudiantes con y sin discapacidad intelectual.

Tabla 4. Observacion del estudiante N°4

Estudiantes Resultados

E1 Participa en actividades en grupo; su compafriero sin discapacidad
le ayuda a entender las instrucciones y lo motiva a participar.

E2 Muestra colaboracion al recibir apoyo de sus pares y agradece la
ayuda; se involucra activamente en juegos grupales.

E3 Trabaja junto con compafieros sin discapacidad en tareas de

lectura; se observa que ambos intercambian ideas y corrigen
errores juntos.

E4 Mantiene comunicacion positiva con sus compaferos; recibe
apoyo en actividades de escritura y participa en discusiones de
grupo.

ES Se integra en dinamicas de juego cooperativo; compaferos lo
guian y refuerzan las instrucciones paso a paso.

E6 Recibe asistencia en actividades de matematicas de un
compafiero mas avanzado; muestra disposicion para colaborar
con oftros.

E7 Comparte materiales y recursos con companeros; participa en la
resoluciéon de problemas en grupo con ayuda ocasional.

E8 Colabora en tareas grupales, aportando ideas; los compafieros sin
discapacidad le explican conceptos que no entiende.

E9 Muestra interés por aprender de sus compafieros y acepta
sugerencias; participa de manera activa en actividades grupales.

E10 Recibe apoyo en actividades de coordinacién motriz; se observa
interaccion positiva y respeto mutuo con comparieros.

E11 Participa en actividades ludicas con compaferos sin
discapacidad; intercambia ideas y recibe retroalimentacion
constructiva.

E12 Muestra cooperacidén en actividades de arte; los comparieros lo

animan y le ofrecen orientacién cuando es necesario.
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E13 Interactua con entusiasmo en dinamicas de grupo; acepta ayuda
de sus companeros y comparte sus logros.

E14 Se observa colaboracion durante ejercicios de lectura; recibe
apoyo y refuerza la comunicacién con compafneros.

E15 Participa activamente en actividades grupales; comparieros sin
discapacidad le explican pasos y refuerzan su comprension.

E16 Muestra disposicién para ayudar a otros; establece relaciones
positivas y trabaja en equipo de manera respetuosa.

E17 Colabora en juegos y actividades didacticas; los comparieros le
guian y refuerzan las instrucciones.

E18 Interactua con companeros de manera respetuosa; recibe apoyo
y mantiene relaciones amistosas en el aula.

E19 Participa en actividades cooperativas; sus companeros o motivan
y le ofrecen ayuda cuando es necesario.

E20 Se involucra en dinamicas grupales y acepta apoyo de otros
estudiantes; muestra actitudes positivas de colaboracion.

E21 Comparte ideas y recursos con comparneros; recibe orientacion y

refuerzos positivos de sus pares sin discapacidad.
Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

Los resultados muestran que la interaccion entre estudiantes con y sin
discapacidad intelectual se caracteriza por una dinamica de apoyo mutuo,
colaboracion constante y relaciones positivas que fortalecen la inclusién dentro del
aula. Los estudiantes sin discapacidad asumen un rol activo al ofrecer
explicaciones, guiar instrucciones, compartir materiales y motivar a sus
compainieros, lo que facilita la comprensién de las actividades y promueve una

participacion mas segura.

Este tipo de apoyo se observa tanto en actividades académicas como lectura,
escritura y matematicas como en dinamicas ludicas, artisticas y de coordinacion
motriz, donde la guia paso a paso y la retroalimentacion constructiva se convierten
en herramientas clave para el aprendizaje compartido. A su vez, los estudiantes
con discapacidad intelectual muestran apertura para recibir ayuda, disposicién para

colaborar y entusiasmo por integrarse en las tareas grupales. La reciprocidad se
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evidencia cuando estos también aportan ideas, comparten materiales y celebran
los logros de sus companeros, fortaleciendo asi las relaciones de respeto y
empatia. Esta interaccion positiva genera un ambiente de aula inclusivo, en el que

la cooperacion se convierte en un puente para la participacion significativa.

items 5. Describir las acciones del docente para fomentar un clima de respeto,

inclusion, empatia y seguridad emocional dentro del aula.

Tabla 5. Observacion del estudiante N°5

Estudiantes Resultados

E1 El docente utiliza un lenguaje amable y positivo; reconoce los
logros del estudiante y refuerza su autoestima.

E2 Fomenta la participacién de todos, invitando a cada estudiante a
expresar sus ideas y respetando sus tiempos de respuesta.

E3 Promueve el apoyo entre compaferos y la colaboracién,
reforzando la empatia y la ayuda mutua.

E4 Utiliza elogios especificos y retroalimentacién constructiva para
fortalecer la confianza y motivacion del estudiante.

ES Mantiene un ambiente ordenado y seguro, donde se valora la
opinién de todos y se evita cualquier tipo de burla o discriminacion.

E6 Facilita actividades grupales donde todos participan, destacando la
importancia de respetar las diferencias y aprender juntos.

E7 Reacciona de manera calmada ante conflictos, ensefiando
estrategias de resolucion pacifica y fomentando la empatia.

E8 Escucha activamente a cada estudiante y se asegura de que todos
comprendan las instrucciones y se sientan incluidos.

E9 Promueve la autonomia respetando los ritmos de aprendizaje
individuales y celebrando pequenos logros de manera publica.

E10 Refuerza comportamientos positivos mediante dinamicas de
reconocimiento y motivacion, evitando la critica destructiva.

E11 Incluye a estudiantes con discapacidad intelectual en todas las
actividades, asegurando su participacion efectiva y respetuosa.

E12 Utiliza técnicas de mediacién entre compafieros para resolver
desacuerdos, reforzando la comunicacion asertiva.

E13 Refuerza la inclusion destacando los aportes de cada estudiante y
mostrando respeto hacia las diferencias individuales.

E14 Fomenta un ambiente de confianza emocional donde los

estudiantes sienten seguridad para expresarse libremente.
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E15 Ajusta la retroalimentacion segun la necesidad del estudiante,
priorizando el aprendizaje positivo y la motivacion.

E16 Se asegura de que todos los estudiantes se sientan escuchados y
valorados, promoviendo el respeto mutuo.

E17 Promueve la cooperaciéon y el trabajo en equipo, destacando la
importancia de ayudar y apoyar a los companeros.

E18 Fomenta la empatia mediante actividades donde los estudiantes
deben ponerse en el lugar del otro.

E19 Mantiene un lenguaje inclusivo y positivo, evitando comparaciones
que puedan afectar la autoestima.

E20 Refuerza comportamientos adecuados con reconocimiento verbal
y gestos de apoyo, creando un clima seguro y motivador.

E21 Integra actividades de socializacion inclusiva, promoviendo el

respeto, la colaboracién y la aceptacion de la diversidad.
Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

Las observaciones muestran que el docente desemperfia un papel fundamental en
la creacion de un clima de aula basado en el respeto, la inclusién, la empatia y la
seguridad emocional. Alo largo de las interacciones, se evidencia un uso constante
de lenguaje positivo, elogios especificos y retroalimentacion constructiva, lo que
contribuye a fortalecer la autoestima de los estudiantes y motivarlos a participar.
Se promueve una comunicacion respetuosa, escucha activa y valida las ideas de
cada estudiante, garantizando que todos se sientan valorados y tomados en
cuenta. Ademas, ajusta las instrucciones y la retroalimentacion a los ritmos
individuales, promoviendo autonomia sin generar presion, lo que favorece un

entorno emocionalmente seguro.

Otro aspecto significativo es la intencionalidad de la maestra en fomentar la
colaboracion y la empatia entre pares. Se observan acciones dirigidas a promover
la ayuda mutua, la resolucion pacifica de conflictos, la mediacion entre compafieros
y la participacion equitativa en todas las actividades. El docente integra de manera
natural a los estudiantes con discapacidad intelectual, asegurando su participacion
plena y respetuosa, e impulsando dinamicas grupales donde se valore la

136



diversidad. De este modo, se fortalece un clima escolar en el que las diferencias
se convierten en oportunidades para aprender, convivir y desarrollar habilidades
socioemocionales esenciales, consolidando un ambiente inclusivo y respetuoso

para todos.

items 6. Observar como se aplican ajustes razonables o modificaciones al curriculo
para facilitar el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual.

Tabla 6. Observacién del estudiante N°6

Estudiantes Resultados

E1 Se adapta las actividades reduciendo la cantidad de ejercicios y
utilizando materiales visuales (imagenes y colores) para reforzar la
comprension.

E2 Se aplican ajustes en el tiempo de ejecucion de tareas; se le brinda
apoyo individual y se utilizan tarjetas con pictogramas para reforzar
conceptos basicos.

E3 Recibe instrucciones simplificadas y acompafamiento durante las
actividades. El docente emplea recursos concretos y ejemplos
practicos.

E4 Se observa adaptacion en los contenidos mediante actividades

manipulativas. El docente permite respuestas orales cuando
escribir representa dificultad.

ES Las actividades se ajustan segun su nivel de comprensién. Se usan
juegos educativos y refuerzos positivos para mantener la atencion.

E6 Se modifica la complejidad de los ejercicios y ofrece explicaciones
individuales; utiliza material visual complementario.

E7 Se aplican estrategias diferenciadas, como el uso de cuentos
ilustrados y canciones para reforzar la lectura y pronunciacion de
palabras.

E8 Requiere mayor apoyo en la comprension de instrucciones; el

docente le proporciona fichas adaptadas y tiempo adicional para
completar tareas.

E9 Se adapta la forma de evaluacion mediante actividades orales y
observacion del desempeio, en lugar de pruebas escritas.

E10 El docente utiliza material sensorial y pictorico para facilitar la
asociacion de conceptos. Se reduce la carga de trabajo segun su
ritmo.
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E11

Se implementan apoyos visuales, repeticiones y supervision
constante. El docente prioriza objetivos esenciales del curriculo.

E12 Se ajustan los contenidos con actividades practicas de motricidad
fina y juegos de asociacion, adaptadas a su nivel de comprension.

E13 El docente aplica adaptaciones metodoldgicas, como explicaciones
paso a paso y uso de material manipulativo. Se fomenta el
aprendizaje por imitacion.

E14 Presenta un plan individualizado que incluye actividades cortas,
pictogramas y acompanamiento visual. Se observa un seguimiento
constante.

E15 Se promueven adaptaciones curriculares no significativas
mediante el uso de estrategias multisensoriales para mejorar la
comprension.

E16 Se brinda instrucciones simplificadas, repite consignas y ofrece
ejemplos concretos para garantizar la comprensién del estudiante.

E17 Se evidencian ajustes metodoldgicos: uso de objetos reales,
refuerzo positivo y material didactico adaptado al nivel cognitivo.

E18 Recibe apoyo adicional en lectoescritura con guias simplificadas;
el docente adapta la evaluacion al desempeno individual.

E19 Se aplican modificaciones en las tareas escritas, priorizando la
participacion verbal y el trabajo cooperativo.

E20 Se ajusta el ritmo de ensefianza y utiliza apoyos visuales
permanentes en el pizarrén y en las mesas de trabajo.

E21 Se observan adaptaciones curriculares personalizadas y

acompanamiento directo; el estudiante demuestra avances
sostenidos con apoyo visual y oral.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

La observacion destaca que la docente aplica ajustes razonables que facilitan el

acceso al aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual. Entre las

estrategias mas frecuentes destacan la simplificacion de instrucciones, la reduccion

de la complejidad de las tareas, el uso de apoyos visuales como pictogramas e

imagenes, y la incorporacién de materiales manipulativos y multisensoriales.

También se permite la participacion a través de respuestas orales o actividades

practicas cuando la escritura representa una barrera, lo que evidencia una

flexibilizacion curricular que se adapta a los ritmos y niveles de comprensiéon de

cada estudiante.
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Estas acciones contribuyen a que los estudiantes puedan involucrarse de manera
activa y significativa en el proceso educativo. Asimismo, ofrece acompafiamiento
individualizado, ajusta el tiempo de ejecucion de las tareas y refuerza la
comprension mediante ejemplos concretos, repeticiones y supervision constante.
En algunos casos se implementan planes individualizados y adaptaciones
metodologicas como cuentos ilustrados, canciones y material sensorial, lo que
promueve avances en habilidades cognitivas, comunicativas y motoras.

items 7. Analizar la interaccion y coordinacion del docente con personal de apoyo,

terapeutas o asistentes, para atender las necesidades especificas de los
estudiantes.

Tabla 8. Observacion del estudiante N°8

Estudiantes Resultados

E1 Se coordina con el asistente para reforzar ejercicios de lectura y
asegura que las instrucciones sean comprendidas por el
estudiante.

E2 Colabora con la terapeuta del lenguaje para adaptar actividades de

comunicacion, siguiendo indicaciones especificas para mejorar la
expresion verbal.

E3 Se comunica con el personal de apoyo para planificar tareas
personalizadas, supervisando su ejecucion paso a paso.

E4 Coordina con el asistente para realizar ajustes en actividades de
matematicas y refuerzos individuales segun el ritmo del estudiante.

ES Trabaja junto al terapeuta ocupacional para adaptar ejercicios
motrices y asegurar la participacion del estudiante en todas las
actividades.

E6 Solicita orientacion al personal de apoyo sobre estrategias
especificas de ensefianza para reforzar habilidades cognitivas y
sociales.

E7 Mantiene comunicacion constante con el asistente de aula para
verificar avances y ajustar tareas segun la necesidad del
estudiante.

ES8 Integra las recomendaciones de la terapeuta en actividades
grupales y refuerzos individuales para favorecer el aprendizaje.

E9 Coordina con personal de apoyo para supervisar la correcta
realizacion de actividades y brindar ayuda inmediata cuando es
necesario.
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E10

Colabora con terapeutas en sesiones conjuntas dentro del aula,
adaptando materiales y estrategias segun las necesidades del
estudiante.

E11 Consulta con el asistente sobre dificultades observadas y ajusta las
instrucciones para mejorar la comprension y desempefio.

E12 Trabaja junto a los terapeutas de lenguaje y motricidad para
asegurar que el estudiante reciba apoyo integral y personalizado.

E13 Mantiene coordinaciéon con personal de apoyo en la planificacién
de actividades grupales e individuales, asegurando inclusién
efectiva.

E14 Se comunica con los especialistas para implementar estrategias
especificas de refuerzo académico y socioemocional.

E15 Coordina con el asistente en la organizacion de materiales y en la
guia de los estudiantes durante actividades practicas.

E16 Recibe retroalimentacidn del personal de apoyo para ajustar la
ensefianza y atender de manera individualizada cada necesidad.

E17 Integra sugerencias de los terapeutas en la planificacion diaria de
actividades, garantizando participacion y aprendizaje.

E18 Mantiene reuniones peridédicas con personal de apoyo para evaluar
avances y definir estrategias inclusivas especificas.

E19 Trabaja de manera conjunta con terapeutas y asistentes,
supervisando la ejecucion de actividades y reforzando
aprendizajes.

E20 Coordina apoyos y adaptaciones con personal especializado para
asegurar que el estudiante pueda participar plenamente en clase.

E21 Ajusta actividades y materiales siguiendo recomendaciones del

personal de apoyo, fomentando la autonomia y participacion del
estudiante.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

Se revela que la coordinacion e interaccién del docente con el personal de apoyo,

terapeutas y asistentes constituye un componente clave para atender de manera

efectiva las necesidades especificas de los estudiantes con discapacidad

intelectual. Se evidencia una comunicacion constante y estructurada, en la que se

planifican tareas personalizadas, se ajustan instrucciones y se integran estrategias

recomendadas por especialistas en lenguaje, motricidad y apoyo educativo.
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Esta colaboracion permite que los estudiantes reciban un acompafiamiento
individualizado, favoreciendo la comprension, la ejecucién correcta de actividades

y el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y motrices dentro del aula.

Asimismo, la practica conjunta entre docente y personal especializado asegura una
implementacion coherente de adaptaciones curriculares y refuerzos especificos.
Se observan reuniones periodicas, supervision compartida de actividades y
retroalimentacion constante, lo que garantiza que cada intervencién sea pertinente
y adaptada al ritmo del estudiante. Esta coordinacion también fortalece la inclusion,
ya que facilita la participacion plena de los estudiantes en dinamicas grupales e
individuales, promueve la autonomia y asegura que las estrategias pedagogicas

sean consistentes, efectivas y sostenibles en el tiempo.

items 8. Observar y describir como el docente reconoce y valora los avances y
esfuerzos de los estudiantes con discapacidad intelectual, tanto individuales como
colectivos.

Tabla 8. Observacion del estudiante N°8

Estudiantes Resultados

E1 Se felicita al estudiante por completar correctamente una actividad
de lectura, destacando su esfuerzo individual.

E2 Se reconoce publicamente el progreso en matematicas durante la
actividad grupal, motivando al estudiante a seguir participando.

E3 El docente da elogios especificos al estudiante cuando logra
resolver problemas de manera independiente.

E4 Se valora la participacion activa del estudiante en actividades de
arte, destacando su creatividad y perseverancia.

ES5 Se reconoce la mejora en coordinacion motriz y celebra los logros
en actividades de movimiento y juegos grupales.

E6 Se refuerza la autonomia del estudiante en lectura y escritura,
destacando cada avance y esfuerzo realizado.

E7 Se felicita tanto al estudiante como a su compainero por la
colaboracién exitosa en actividades grupales.

E8 Se valora publicamente la participacion en experimentos de

ciencias, reconociendo tanto la iniciativa individual como la
cooperacion en grupo.

E9 Se sefala los logros del estudiante en comprension lectora y
refuerza la motivacion para continuar aprendiendo.
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E10 Se reconocen los esfuerzos en la participacion de juegos
cooperativos, fomentando la inclusioén y el trabajo en equipo.

E11 Se felicita al estudiante por aplicar correctamente estrategias de
escritura, resaltando su progreso y constancia.

E12 Se valoran los avances en actividades artisticas, destacando la
creatividad y el esfuerzo del estudiante dentro del grupo.

E13 Se reconoce publicamente la participacion en dinamicas grupales,
reforzando la autoestima y la motivacion del estudiante.

E14 El docente felicita al estudiante por completar actividades
matematicas con éxito, valorando el esfuerzo individual.

E15 Se celebra el progreso en habilidades sociales y la cooperacion
con compaferos durante la actividad de grupo.

E16 El docente da retroalimentacion positiva por la participacion activa
en lectura, escritura y juegos educativos.

E17 Se valora la mejora en atencién y comprensiéon de instrucciones,
destacando tanto los logros individuales como los grupales.

E18 Se reconoce la participacion constante en actividades grupales y
refuerza la perseverancia del estudiante.

E19 Se felicita al estudiante por aplicar correctamente estrategias de
aprendizaje adaptadas, promoviendo la motivacion.

E20 Se reconoce publicamente la participacion en actividades
cooperativas, reforzando el sentido de inclusion y pertenencia.

E21 Se celebra los avances en habilidades cognitivas y sociales,

destacando el esfuerzo individual y la cooperacién con el grupo.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

Se reconoce y valora de manera constante los avances y esfuerzos de los

estudiantes con discapacidad intelectual, tanto a nivel individual como colectivo. Se

observan elogios especificos y felicitaciones dirigidas a logros académicos,

artisticos, motrices y sociales, destacando la constancia, creatividad y autonomia

de cada estudiante. Esta practica no solo refuerza la motivacion intrinseca, sino

que también genera un clima positivo en el aula, donde los estudiantes se sienten

valorados y estimulados a participar activamente en las actividades.
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Asimismo, el reconocimiento se extiende al trabajo en grupo, celebrando la
colaboracion, la cooperacion y la inclusion entre pares. La valoracion de los logros
colectivos fortalece la interaccién social y el sentido de pertenencia al grupo,
promoviendo actitudes de respeto y apoyo mutuo. Esta estrategia pedagdgica
demuestra que la retroalimentacién positiva y la celebracién de los esfuerzos
constituyen un elemento esencial para el desarrollo integral de los estudiantes,

incentivando tanto la participacion como la perseverancia en el aprendizaje.

items 7. Identificar evidencias de comunicacion, seguimiento o retroalimentacion

entre la escuela y las familias sobre el progreso y necesidades de los estudiantes.

Tabla 7. Observacion del estudiante N°7
Estudiantes Observacion directa en aula
E1 Se observa que la docente mantiene comunicacion constante con
los padres mediante WhatsApp y reuniones periddicas,
informando avances en lectura y escritura.

E2 La docente envia informes semanales sobre tareas y desempeno
en matematicas, permitiendo seguimiento desde casa.
E3 Se evidencia retroalimentacion individual a los padres sobre las

dificultades del estudiante, con sugerencias para reforzar
aprendizajes.

E4 La docente realiza llamadas y mensajes para informar sobre el
comportamiento y participacion en actividades grupales.

E5 Se observan notas en el cuaderno de comunicacion entre
docente y familia, detallando avances en coordinacion motriz y
autonomia.

E6 La escuela organiza reuniones de seguimiento donde los padres
reciben orientacién sobre cdmo apoyar en casa los aprendizajes
de su hijo.

E7 Se mantiene contacto frecuente con padres a través de mensajes
y reuniones para informar sobre tareas de lectura y actividades
grupales.

E8 La docente proporciona retroalimentacion sobre la participacion
en experimentos y proyectos, incluyendo recomendaciones para
reforzar aprendizajes en casa.

E9 Se observan informes individuales que se entregan a los padres,
detallando logros y areas a mejorar.
E10 La docente coordina con las familias el refuerzo de habilidades

sociales y colaboracion en dindmicas grupales.
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E11 Se evidencia comunicacion activa sobre progreso en escritura y
comprension, incluyendo orientacion para actividades de
refuerzo.

E12 La escuela organiza talleres para padres y entrega
recomendaciones especificas para mejorar la participacion y
autonomia de sus hijos.

E13 Se observa contacto constante mediante notas, llamadas y
reuniones sobre avances Yy necesidades individuales del
estudiante.

E14 La docente informa a los padres sobre desempefo en

matematicas y participacion en actividades cooperativas, con
sugerencias para apoyar desde casa.

E15 Se evidencia retroalimentacién regular sobre conducta,
participacion y logros académicos, fortaleciendo la alianza
escuela-familia.

E16 La docente mantiene seguimiento individualizado y comunica a
las padres estrategias de refuerzo para lectura y escritura.

E17 Se observan reuniones periddicas con padres, donde se discuten
avances y se planifican estrategias conjuntas.

E18 La docente envia informes sobre logros y dificultades en
actividades grupales y tareas individuales, solicitando apoyo
familiar.

E19 Se evidencia comunicacion constante mediante cuaderno de

tareas, mensajes y llamadas para informar sobre progreso y
necesidades.

E20 La docente proporciona retroalimentacion sobre habilidades
sociales y académicas, destacando logros y estrategias para
reforzar en casa.

E21 Se observan evidencias de seguimiento continuo, reuniones y
orientacién a padres sobre participacion, aprendizajes y apoyo
necesario.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

Se mantiene una comunicacién constante y sistematica con las familias, utilizando
diversos canales como WhatsApp, llamadas, notas en cuadernos y reuniones
periodicas. Esta estrategia permite informar sobre avances académicos,
conductuales y socioemocionales, asi como ofrecer orientacion para reforzar los

aprendizajes desde casa.
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La retroalimentacion se realiza de manera individualizada, destacando logros,
sefalando areas de mejora y proporcionando sugerencias concretas para apoyar
al estudiante, lo que fortalece la corresponsabilidad entre escuela y familia.
Asimismo, se evidencia un seguimiento estructurado que incluye informes
semanales, talleres para padres y planificacion conjunta de estrategias de refuerzo.
Esta practica favorece la participacién activa de las familias en el proceso
educativo, asegura un acompafiamiento continuo y contribuye a la deteccién

temprana de necesidades especificas.

items 9. Identificar evidencias de comunicacion, seguimiento o retroalimentacion

entre la escuela y las familias sobre el progreso y necesidades de los estudiantes.

Tabla 9. Observacion del estudiante N°9

Estudiantes Observacion detallada

E1 Se observa que la docente mantiene comunicacién constante con
la madre a través del cuaderno de tareas, donde se registran notas
sobre avances y aspectos a reforzar.

E2 La familia participa activamente en reuniones y responde a los
mensajes enviados por la docente, evidenciando seguimiento
continuo del aprendizaje.

E3 La comunicacion se da principalmente por medio de WhatsApp; la
madre consulta frecuentemente sobre el progreso académico y las
adaptaciones necesarias.

E4 Se observa una comunicacion intermitente con la familia; la
docente deja observaciones escritas para informar sobre conducta
y desempeino, aunque no siempre hay respuesta.

E5 La docente realiza llamadas telefénicas a la madre para informar
sobre avances en lectura y socializacion; se evidencia compromiso
familiar.

E6 Se intercambian mensajes escritos entre la docente y el acudiente

en el cuaderno, lo que permite mantener un control del progreso
del estudiante.

E7 La familia participa en reuniones escolares y talleres sobre
inclusion; la docente informa sobre los logros del nifio mediante
informes breves.

ES8 La comunicaciéon con la familia se da de forma ocasional; la
docente anota recomendaciones especificas para reforzar
aprendizajes en casa.
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E9

El docente mantiene registro de los avances del estudiante y lo
comunica mensualmente a los padres, quienes muestran
disposicion para apoyar.

E10

Se observa retroalimentacion escrita en el cuaderno y verbal en
reuniones; los padres muestran interés por mejorar las estrategias
de apoyo en casa.

E11

La docente utiliza medios digitales para compartir fotografias y
comentarios sobre actividades; se evidencia interés familiar en el
seguimiento.

E12

Hay evidencia de comunicacién fluida mediante reuniones y notas
informativas; los padres consultan sobre el comportamiento y
progreso académico.

E13

La comunicacion es esporadica; el docente informa cuando se
presentan dificultades de conducta o atencién, buscando
orientacién familiar.

E14

Se observa intercambio de informacion entre la maestra y la familia
durante las entregas de tareas y reuniones breves al finalizar la
jornada.

E15

La familia mantiene contacto regular con la docente para conocer
avances en lectoescritura; se evidencia colaboracion mutua.

E16

El docente registra observaciones en la libreta y conversa
personalmente con el padre en actividades escolares,
garantizando retroalimentacion constante.

E17

Se evidencia comunicacion directa en reuniones de grupo y a
través de mensajes de texto; la familia responde positivamente a
las orientaciones recibidas.

E18

La docente utiliza informes de seguimiento trimestrales donde
comunica los progresos y dificultades del estudiante; los padres
firman y devuelven los documentos.

E19

La comunicacién es limitada por factores de disponibilidad de los
padres, aunque la docente deja observaciones peridédicas en el
cuaderno.

E20

Se mantiene comunicacion verbal frecuente con los acudientes al
recoger al estudiante; se abordan temas de comportamiento y
desempeinio.

E21

La docente establece un canal continuo de comunicacién con la
familia mediante reuniones y reportes, evidenciando una relacién
colaborativa solida.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez
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Analisis:

Se evidencia que la docente mantiene un esfuerzo constante por establecer
comunicacion y retroalimentaciéon con las familias, utilizando distintos canales;
estas estrategias permiten registrar avances, dificultades y recomendaciones
especificas para reforzar los aprendizajes en casa, fomentando Ia
corresponsabilidad entre escuela y familia. En muchos casos, la familia participa
activamente, mostrando disposicidon y seguimiento constante, lo que refuerza la
efectividad de las intervenciones educativas y asegura la continuidad del
aprendizaje fuera del aula. No obstante, se observa cierta variabilidad en la
respuesta familiar; mientras algunas familias participan de manera regular vy
responden a las orientaciones, otras muestran comunicacion intermitente o limitada

por factores de disponibilidad.

items 10. Describir las estrategias y dinamicas de trabajo en equipo que promueven

la integracion social y académica de todos los estudiantes en el aula.

Tabla 10. Observacion del estudiante N°10

Estudiantes Resultados

E1 Participa en actividades grupales donde se asignan roles
especificos, promoviendo colaboracién y apoyo entre comparieros.

E2 Se integra en juegos cooperativos de lectura y escritura,
compartiendo materiales y aportando ideas al grupo.

E3 Trabaja en equipo durante actividades de matematicas,
resolviendo problemas junto a companeros sin discapacidad.

E4 Se involucra en dinamicas de arte en grupo, intercambiando ideas
y aprendiendo de sus companeros.

ES Participa en juegos de coordinacién motriz donde se fomenta la
cooperacion y el respeto de turnos.

E6 Colabora en proyectos grupales, siguiendo instrucciones conjuntas
y apoyando a compaferos que lo necesitan.

E7 Se observa interaccidn positiva durante actividades grupales de
ciencias, promoviendo la participacién de todos.

E8 Participa en dinamicas de resolucion de problemas en equipo,

respetando opiniones y fomentando la inclusion.
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E9

Trabaja junto a compaferos en experimentos y proyectos,
aprendiendo y compartiendo conocimientos.

E10 Participa en juegos cooperativos donde cada miembro del grupo
aporta y se fomenta la integracion.

E11 Colabora en actividades de lectura grupal, apoyando a
companeros y aceptando ayuda cuando la necesita.

E12 Se involucra en dinamicas de arte y manualidades, compartiendo
materiales y trabajando en equipo.

E13 Participa activamente en juegos educativos grupales, respetando
reglas y promoviendo inclusién.

E14 Trabaja en equipo en actividades matematicas, colaborando y
reforzando aprendizajes entre pares.

E15 Se integra en dinamicas grupales de motricidad fina y gruesa,
apoyando y recibiendo apoyo de companieros.

E16 Colabora en proyectos grupales de ciencias y lectura, promoviendo
la cooperacién y participacion activa.

E17 Participa en juegos y actividades grupales, fomentando Ila
integracion social y académica de todos los estudiantes.

E18 Trabaja en actividades cooperativas donde se asignan roles,
reforzando la inclusion y aprendizaje compartido.

E19 Participa en dinamicas de equipo, compartiendo responsabilidades
y ayudando a compafieros con mayores dificultades.

E20 Colabora en actividades artisticas y ludicas en grupo, promoviendo
integracion y cooperacion.

E21 Se involucra en actividades grupales, respetando turnos,

compartiendo materiales y reforzando la inclusion social y
académica.

Fuente. Ojo, Y. (2025) Observacion directa en el aula, escuela Antonio Gonzalez

Analisis:

El analisis de las observaciones revela que las estrategias de trabajo en equipo en

el aula estan disefiadas para fomentar tanto la integracion social como académica

de todos los estudiantes. Las actividades grupales incluyen juegos cooperativos,

proyectos de lectura, matematicas, ciencias y dinamicas artisticas, donde se

asignan roles especificos que permiten a cada estudiante aportar y colaborar segun

sus habilidades.
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Esta estructuracion facilita la participacion activa de los estudiantes con
discapacidad intelectual, quienes reciben apoyo de sus comparieros y, a su vez,
pueden contribuir al trabajo grupal, promoviendo la inclusion y fortaleciendo la

confianza y autonomia dentro del grupo.

Asimismo, se evidencia que la interaccion entre pares promueve el respeto mutuo,
la cooperacion y la resolucién conjunta de problemas, creando un ambiente de
aprendizaje colaborativo. Los estudiantes aprenden a valorar las diferencias,
compartir recursos y turnos, y a reforzar los conocimientos mediante la
cooperacion. La integracion se da de manera natural, ya que las dinamicas
fomentan la participacion equitativa y el reconocimiento de los aportes individuales
y colectivos, logrando que todos los estudiantes se sientan incluidos y

comprometidos con los objetivos académicos y sociales del aula.
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CONCLUSIONES

Después de haber presentado los analisis y discusiones de los resultados, se

exponen las siguientes conclusiones, para dar respuesta a la pregunta y a los

objetivos de la investigacion:

Los hallazgos obtenidos permitieron responder de manera fundamentada la
pregunta principal de investigacion, asi como dar cumplimiento a los
objetivos especificos, los cuales se orientaron a identificar estrategias y
barreras de colaboracion, describir el impacto de la participacion familiar y
proponer acciones que fortalezcan este vinculo en beneficio del desarrollo

de los estudiantes.

En primer lugar, el analisis de los datos demostré que la colaboracién entre
la escuela y la familia influye de manera directa y significativa en la inclusion
educativa de los estudiantes con discapacidad intelectual. Este hallazgo

responde de forma precisa la pregunta central del estudio.

La evidencia recopilada muestra que los estudiantes que reciben un
acompafnamiento adecuado desde el hogar presentan avances visibles en
su desempefio académico, mayores niveles de seguridad emocional y una

participacion mas activa en las dinamicas escolares.

Los padres senalaron que dedican tiempo a reforzar tareas, a practicar
habilidades basicas, a establecer rutinas de estudio y a fortalecer habitos de
autonomia. Estas acciones no solo complementan la labor docente, sino que
también permiten una adaptacion mas fluida al entorno escolar, lo que
contribuye a que los estudiantes se integren de manera natural en

actividades grupales y cooperativas.
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Del mismo modo, las entrevistas con docentes revelaron que el trabajo
colaborativo con las familias es un componente esencial para el desarrollo
integral de los estudiantes con discapacidad intelectual. Los educadores
destacaron que el acompafamiento familiar facilita la comprensién y
aplicacién de estrategias pedagdgicas de apoyo, permite identificar de forma
temprana necesidades especificas y favorece la continuidad del proceso

formativo fuera de la escuela.

No obstante, también sefialaron que la falta de participacién estable y
constante por parte de algunas familias constituye una de las principales
dificultades para mantener un proceso inclusivo efectivo, pues limita la
retroalimentacion, la implementacion de recomendaciones y la coherencia

entre lo que se trabaja en casa y lo que se desarrolla en el aula.

En relacién con el primer objetivo especifico, orientado a identificar las
estrategias de colaboracién y las principales barreras que dificultan el
trabajo conjunto, el estudio permiti6 reconocer que la institucion aplica
diversas acciones para fomentar la participacion familiar. Entre estas
destacan el uso de cuadernos de comunicacién, mensajes por WhatsApp,
reuniones periddicas, talleres formativos, entrega de informes descriptivos y

encuentros breves en horarios de entrada y salida.

Los padres valoraron estos mecanismos, pues les permiten mantenerse
informados sobre el progreso académico y socioemocional de sus hijos y les
ofrecen orientaciones claras para reforzar aprendizajes desde casa.
Asimismo, reconocen que la comunicacion constante con los docentes les
ayuda a tomar decisiones mas informadas y a sentirse acompafnados en el

proceso educativo.
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Sin embargo, también fueron identificadas barreras significativas que
afectan la efectividad de la colaboracion. La mayoria de los padres
menciono que la falta de tiempo debido a responsabilidades laborales limita
su disponibilidad para participar de manera mas activa en actividades
escolares, reuniones o talleres. Ademas, se evidencié que algunas familias
presentan limitaciones tecnoldgicas, como dificultades para acceder a
internet o utilizar aplicaciones de comunicacion, lo que restringe el

intercambio de informacién con los docentes.

También se observd que existe una necesidad marcada de formacién en
practicas de apoyo pedagogico y manejo emocional desde el hogar, ya que
algunos padres manifestaron inseguridad al momento de reforzar tareas o
apoyar habilidades basicas, especialmente en estudiantes con mayores

necesidades educativas.

En cuanto al segundo objetivo especifico, centrado en describir el impacto
de la participacion familiar en el desarrollo académico y social de los
estudiantes con discapacidad intelectual, los resultados reflejan una relacion
directa entre el acompafnamiento familiar y el desempeno estudiantil. Se
mostré que los estudiantes que reciben apoyo consistente en casa
participan con mayor seguridad en actividades grupales, mantienen una
actitud mas positiva ante los retos escolares, presentan avances en lectura,
escritura y matematicas, y muestran mayor disposicion para interactuar con
sus companeros. Por el contrario, aquellos con menor acompafamiento
tienden a presentar mayor dificultad para seguir instrucciones, menor
estabilidad en las rutinas de trabajo y mas inseguridad al participar en

actividades colaborativas.
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El estudio también evidencio que la participacion familiar tiene un impacto
significativo en el desarrollo socioemocional. Los estudiantes con mayor
apoyo demostraron mejores habilidades para la convivencia, mayor
tolerancia a la frustracion, mayor autonomia en actividades escolares y un
comportamiento mas adaptativo ante situaciones nuevas. Esto coincide con
lo expresado por los padres, quienes sefialaron que trabajan desde el hogar
en fortalecer habitos, promover la independencia y reforzar normas de

convivencia, aspectos fundamentales para la integracion social en el aula.

A partir de las entrevistas a docentes, se identifico que la implementacién de
estrategias inclusivas dentro del aula requiere un equilibrio entre las
practicas pedagogicas aplicadas por los maestros y el acompafamiento de
los padres. Los educadores manifestaron que adaptan materiales, emplean
recursos visuales, simplifican instrucciones, utilizan actividades
multisensoriales y fomentan el trabajo cooperativo, pero resaltaron que la
efectividad de estas estrategias aumenta significativamente cuando existe
un trabajo articulado con la familia. La falta de continuidad en casa,
senalaron, puede frenar el progreso académico y emocional del estudiante,

reiterando asi la importancia de una colaboracién constante.

La observacion directa en el aula permiti6 comprobar que los docentes
aplican de manera efectiva practicas inclusivas que permiten la participacion
de los estudiantes con discapacidad intelectual, el uso de dinamicas
grupales, actividades de interaccidén, juegos cooperativos, materiales
adaptados y estrategias de organizacion del trabajo que favorecen la
inclusion. Ademas, se evidencidé un clima escolar positivo, caracterizado por
relaciones de apoyo entre compaferos, respeto de turnos, empatia,
solidaridad y una convivencia armonica. Este ambiente facilita la integracién
y favorece el desarrollo de habilidades sociales necesarias para la

participacion plena en la vida escolar.
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En cumplimiento del tercer objetivo especifico, el estudio permitié proponer
estrategias que fortalezcan la participacion de la familia en el contexto
escolar. Entre ellas destacan la ampliacion de talleres formativos dirigidos a
padres en temas de apoyo pedagogico, manejo emocional y estrategias de
convivencia; el establecimiento de protocolos claros y sistematicos de
comunicacion entre docentes y familias; la creacion de espacios
permanentes para el trabajo colaborativo; la promocién de actividades
integradoras entre escuela y familia; y la implementacién de acciones para
garantizar la accesibilidad digital y presencial de todas las familias, de modo

gue nadie quede excluido del proceso.

El estudio confirma que la inclusion educativa de los estudiantes con
discapacidad intelectual se sostiene en un modelo de corresponsabilidad
donde la escuela y la familia trabajan como aliados estratégicos. La
comunicacion efectiva, la participacion activa, el acompafiamiento
permanente y la adaptacion pedagodgica constituyen los pilares
fundamentales para garantizar el desarrollo académico, social y emocional

de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

Recomendaciones

A partir de los hallazgos obtenidos en esta investigacion, se recomienda
fortalecer de manera sistematica la formacién y el acompafiamiento dirigido
a las familias, mediante la implementacién de talleres continuos enfocados
en estrategias de apoyo pedagdgico, manejo conductual, desarrollo
socioemocional y uso adecuado de recursos didacticos y tecnoldgicos.
Estas acciones permitiran que los padres cuenten con herramientas

practicas para apoyar a sus hijos de forma mas efectiva en el hogar.

Asimismo, resulta necesario establecer un protocolo institucional formal de
comunicacion entre la escuela y la familia, que integre de manera coherente
los cuadernos de comunicacion, grupos de WhatsApp, reuniones periddicas
y reportes descriptivos, garantizando que la informacion fluya de manera
clara, accesible y bidireccional, fortaleciendo asi la corresponsabilidad

educativa.

Del mismo modo, se recomienda la creacidn de espacios permanentes de
trabajo colaborativo, tales como mesas de dialogo trimestrales y actividades
integradoras que permitan a las familias involucrarse activamente en las
experiencias pedagogicas y en los procesos de toma de decisiones sobre la
trayectoria educativa de sus hijos. Ademas, se sugiere mejorar la
accesibilidad de los recursos institucionales mediante la gestion de
materiales multisensoriales, recursos visuales y tecnologias de apoyo,
tomando en cuenta las diversas necesidades de las familias y considerando

alternativas para quienes presentan limitaciones en el acceso digital.
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También se recomienda fortalecer la capacitacion docente a través de
procesos formativos especializados en educacion inclusiva, adaptacion
curricular, estrategias diferenciadas y manejo socioemocional,

acompanados por asesoria técnica proveniente de especialistas en el area.

Se considera fundamental desarrollar proyectos institucionales de inclusion
que articulen las acciones anuales de la escuela, con metas, cronogramas
y estrategias claras que involucren tanto a docentes como a las familias,

consolidando un modelo de gestion participativa y sostenible.

Limitaciones

El desarrollo de la investigacidon presentd diversas limitaciones que
influyeron en la recoleccion de datos y en el alcance del estudio. Una de las
principales fue la participacién variable de las familias, ya que algunos
padres no pudieron asistir a las entrevistas debido a compromisos laborales
y dificultades de tiempo; esta situacién redujo el acceso a una mayor
diversidad de testimonios y generd diferencias en los niveles de apoyo

observados en los estudiantes.

Asimismo, se identificaron limitaciones tecnolégicas, ya que no todas las
familias contaban con dispositivos adecuados o acceso estable a internet,
lo que dificulté la comunicacién constante y restringio el uso de herramientas
digitales. Otra limitacién importante fue el tiempo reducido destinado a la
observacion en el aula, lo que permitié obtener una visidén representativa,
pero no completamente amplia, del comportamiento académico, social y
emocional de los estudiantes con discapacidad intelectual en distintos

contextos escolares.
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A esto se suma la ausencia de especialistas externos en algunas etapas del
proceso educativo, ya que la escuela no cuenta de forma permanente con
profesionales como psicélogos o terapeutas ocupacionales, lo que limito el

analisis interdisciplinario de los progresos y desafios de los estudiantes.

Adicionalmente, la informacién proporcionada por padres y docentes estuvo
basada en la autorreflexion y en experiencias personales, lo cual, aunque
valioso, implica la presencia de posibles sesgos propios de la

autoevaluacion.

Finalmente, debe sefialarse que el estudio se circunscribe unicamente a la
realidad de la Escuela Antonio Gonzalez, por lo que sus resultados
responden especificamente al contexto analizado y no pueden generalizarse

a instituciones con condiciones distintas.
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Introduccion

La participacion de la familia en la educacion de los estudiantes con discapacidad
intelectual es un factor clave para su desarrollo integral. Las investigaciones
muestran que cuando los padres y cuidadores se involucran en el proceso
educativo, los nifios presentan mayores avances académicos, socioemocionales y

conductuales.

La colaboracion entre la familia y la escuela es un pilar fundamental para el éxito
educativo y el desarrollo integral de los estudiantes. Cuando padres, tutores y
educadores trabajan de la mano, se crea un entorno de apoyo y enriquecimiento
que potencia las capacidades de los nifios y adolescentes, y fortalece la comunidad

educativa en su conjunto.

En la escuela Antonio Gonzalez, se esta firmemente convencido de que una
participacion activa y comprometida de las familias es crucial para alcanzar los
objetivos académicos y formativos. Se reconoce el papel insustituible que cada
hogar desempefa en la educacion de sus hijos, y valoramos las perspectivas y el

apoyo que las familias pueden ofrecer al proceso escolar.

Esta guia ha sido disefiada con el propdsito de ser una herramienta practica y
motivadora. Su objetivo principal es ofrecer un conjunto de estrategias claras y
accesibles que fomenten una participacion mas estrecha y efectiva entre la familia
y nuestra institucion. Se quiere construir puentes de comunicacion, facilitar
espacios de colaboracién y asegurar que cada familia se sienta bienvenida,
escuchada y empoderada para contribuir al proyecto educativo de sus hijos. A lo
largo de estas paginas, se presenta diversas iniciativas y enfoques que buscan
involucrar a las familias en diferentes niveles: desde el apoyo directo al aprendizaje
en casa, hasta la participacion en actividades escolares, la toma de decisiones y el

voluntariado.



Se espera que esta guia sirva como un punto de partida para fortalecer nuestros
lazos, optimizar nuestros recursos y, en Uultima instancia, ofrecer la mejor
experiencia educativa posible de los estudiantes y mas alla y se invita a todas las
familias de la Escuela Antonio Gonzalez a explorar estas estrategias, a adoptarlas
y a enriquecerlas con sus propias ideas y experiencias. Juntos, familia y escuela,

son la clave para formar ciudadanos capaces, felices y comprometidos.
Objetivos:
Objetivo general:
e Fortalecer la participacion de la familia en el contexto escolar, facilitando su
contribucion activa al desarrollo integral de los estudiantes con discapacidad

intelectual.

Objetivos especificos:

Promover la comunicacion efectiva entre la escuela y la familia para

garantizar la continuidad educativa.

e Capacitar a los padres en estrategias pedagdgicas adaptadas a las
necesidades de sus hijos.

e Favorecer la implicaciéon de los padres en la planificacién y seguimiento del

aprendizaje.

e Fomentar la colaboracion en actividades escolares y extracurriculares que

refuercen el desarrollo socioemocional y cognitivo de los estudiantes.



Justificacion

La inclusion educativa, es un imperativo social y pedagdgico que exige un esfuerzo
colaborativo y bien coordinado entre docentes y familias. Para los estudiantes con
discapacidad intelectual (Dl), esta alianza es vital, ya que la familia es el actor
fundamental que proporciona el apoyo emocional esencial, refuerza los habitos de
estudio y promueve activamente la socializacion y el desarrollo de habilidades para
la autonomia. Sin la participacion activa y efectiva de los padres y tutores, el
progreso del estudiante puede verse limitado, creando vacios en el aprendizaje y

obstaculos en la generalizacion de las destrezas adquiridas en el aula.

A pesar de reconocer la importancia de la participacion familiar, la Escuela Antonio
Gonzalez y muchas otras instituciones a menudo enfrentan el desafio de la
ausencia de estrategias claras y sistematizadas para guiar dicha colaboracién. Esta
falta de orientacion puede llevar a que los esfuerzos de apoyo en casa no estén
alineados con los objetivos escolares, lo que, a su vez, puede generar brechas
significativas en el desarrollo integral del estudiante y limitar su camino hacia una
mayor independencia. Es necesario transformar el deseo de participar en acciones

concretas y bien dirigidas.

Por ello, esta guia se justifica como un recurso practico, directo y esencial para la
comunidad educativa. Su propdsito es sistematizar una serie de estrategias,
talleres y recomendaciones especificas que serviran como un mapa de accién para
los padres y el personal docente. El contenido esta disefiado para facilitar la
comunicacion bidireccional, empoderar a las familias con herramientas concretas
de acompanamiento educativo y construir un entorno de aprendizaje coherente y

unificado entre el hogar y la escuela.



Al facilitar una participacion familiar mas activa y orientada, la guia contribuye
directamente al fortalecimiento del aprendizaje, el bienestar y la autonomia de los
estudiantes con discapacidad intelectual. Esto asegura que la escuela cumpla su
compromiso de ofrecer una educacién de calidad que atienda todas las

dimensiones del desarrollo de sus alumnos.

Componentes de la guia:

Comunicacién escuela-familia:

Estrategias para establecer canales claros y efectivos, como reuniones periodicas,

grupos de mensajeria o plataformas digitales.

e Capacitacion y formacién familiar: Talleres y materiales que orienten a los
padres sobre técnicas de apoyo al aprendizaje, manejo de conductas y

desarrollo de habilidades socioemocionales.

e Participacion en actividades escolares: Propuestas de colaboracion en

proyectos, celebraciones, actividades ludicas y extracurriculares.

e Seguimiento y evaluacién del aprendizaje: Herramientas que permitan a los
padres monitorear los avances y dificultades de sus hijos, fomentando la

retroalimentaciéon constante con los docentes.

e Red de apoyo familiar: Espacios para el intercambio de experiencias y
estrategias entre padres, fortaleciendo la comunidad educativa y el

acompafiamiento mutuo.



TALLERES

TALLER 1: COMUNICACION EFECTIVA
Objetivo:

e Fortalecer la capacidad de los padres para comunicarse efectivamente con
docentes y otros miembros de la comunidad educativa, facilitando la

participacion activa en el proceso educativo de sus hijos.

Actividades:

¢ Role-playing de situaciones reales de comunicacion escuela-familia.
e Discusion grupal sobre experiencias y dificultades de comunicacion.

e Elaboracion de un plan de comunicacién individualizado con el docente.

Estrategias:
¢ Modelado y practica guiada.
e Técnicas de escucha activa y retroalimentacién positiva.

e Uso de ejemplos y casos practicos.

Recursos:
e Pizarras o rotafolios.
e Hojas de trabajo y formularios de comunicacion.

e Dispositivos digitales (correo, WhatsApp, plataformas educativas).

Evaluacion:
e Observacion de la participacion durante los ejercicios.
¢ Retroalimentacion entre pares.

e Elaboracion de un plan de comunicacion aplicable en casa.
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TALLER 2: ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS EN CASA
Obijetivo:
e Capacitar a los padres en técnicas y actividades pedagdgicas que refuercen
el aprendizaje académico y el desarrollo de habilidades cognitivas de sus

hijos en el hogar.

Actividades:

e Demostracidon de actividades ludicas para reforzar lectura, escritura y

matematicas.

e Practica de juegos educativos adaptados a las necesidades de los

estudiantes.

e Elaboracion de un calendario semanal de actividades educativas en casa.

Estrategias:

e Aprendizaje basado en juegos.
e Modelado de ensefianza y practica supervisada.

e Discusion reflexiva sobre la efectividad de las actividades.

Recursos:
e Materiales didacticos (cartulinas, lapices, juegos educativos, pictogramas).
e Guias y fichas de actividades.

¢ Recursos digitales educativos interactivos.

Evaluacion:
e Registro de participacion en la practica de actividades.
e Revision del calendario de actividades disefiado por los padres.

e Observacion de la aplicacién en casa segun retroalimentacion del docente.
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TALLER 3: INCLUSION Y SENSIBILIZACION
Obijetivo:
.
Concienciar a los padres sobre la importancia de la inclusidon y la
comprension de la discapacidad intelectual para promover un entorno

educativo inclusivo y respetuoso.

Actividades:

e Dinamicas grupales para experimentar barreras de aprendizaje.
e Charlas participativas sobre inclusién educativa y derechos de los
estudiantes.

e Elaboracion de un mural o cartel sobre inclusion y valores.

Estrategias:

e Aprendizaje experiencial.
e Discusion reflexiva y compartida.

e Uso de ejemplos reales y videos educativos.

Recursos:
e Material audiovisual sobre inclusion.
e Pizarras y cartulinas.

e Marcadores, pegatinas y otros materiales creativos.

Evaluacion:
e Participacion en dinamicas y debates.
e Calidad y contenido del mural o cartel sobre inclusion.

e Encuesta de sensibilizacion antes y después del taller.
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TALLER 4: DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL
Obijetivo:

e Fortalecer las habilidades socioemocionales de los estudiantes a través del
acompafnamiento familiar, promoviendo la autoestima, la autonomia y la

interaccion positiva.

Actividades:

e Juegos de roles para ensefiar manejo de emociones.
e Actividades de identificacion y expresion de sentimientos.
e Planificaciéon de rutinas familiares que fomenten la autonomia y la

responsabilidad.

Estrategias:

e Modelado y practica guiada de conductas socioemocionales.
e Dinamicas de reflexion y discusion.

e Uso de historias y cuentos con mensajes emocionales.

Recursos:
e Cuentos ilustrados y materiales graficos.
e Tarjetas de emociones.

e Guias de actividades socioemocionales para casa.

Evaluacion:
e Observacion de la participacion en dinamicas y juegos.
e Registro de mejoras en la expresion emocional de los hijos.

e Retroalimentacion de docentes y psicopedagogos.
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TALLER 5: SEGUIMIENTO Y EVALUACION FAMILIAR
Obijetivo:

e Capacitar a los padres para realizar un seguimiento efectivo del progreso
académico y socioemocional de sus hijos, fomentando la retroalimentacion

constante con la escuela.

Actividades:

e Elaboracion de registros y diarios de aprendizaje.
¢ Anadlisis de informes escolares y discusion con docentes.

e Simulacién de reuniones de seguimiento educativo.

Estrategias:

e Aprendizaje basado en la practica.
e Trabajo colaborativo con docentes.

¢ Uso de herramientas de evaluacion simples y comprensibles.

Recursos:
e Formularios de seguimiento.
e Hojas de registro y diarios de aprendizaje.

e Acceso a plataformas digitales de seguimiento educativo.

Evaluacion:
e Revision de registros y diarios de aprendizaje completados por los padres.
e Participacion en simulaciones de reuniones.

e Aplicacion practica de los registros en la vida cotidiana familiar.
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ANEXO 2

ENTREVISTA A LOS DOCENTES



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Facultad de Educacion Especial y Pedagogia

Escuela Educacion Especial y Social

Entrevista a los docentes

Objetivo: Explorar percepciones, experiencias y estrategias que se ponen en

practica para fortalecer el trabajo colaborativo entre escuela y familia en el proceso

de inclusién de estudiantes con discapacidad intelectual.

Preguntas:

1.

¢,Como influye el trabajo colaborativo entre la escuela y la familia en la
inclusion de estudiantes con discapacidad intelectual, en la Escuela Antonio

Gonzalez, ubicada en el corregimiento del Cocal?
¢ Qué estrategias o actividades de colaboracion se realizan de manera
conjunta (escuela—familia) para apoyar el aprendizaje y la inclusién?

Desde su experiencia, ¢qué necesidades principales presentan los

estudiantes con discapacidad intelectual en el contexto escolar?

. ¢ De qué manera la escuela involucra a los padres en el proceso de inclusién

y en la toma de decisiones educativas?

¢ Qué tipo de apoyo brindan las familias desde casa para reforzar los
aprendizajes y la autonomia de sus hijos?

¢ Cuales considera que son las principales fortalezas de la comunidad

educativa para lograr la inclusién efectiva?



7. ¢Qué dificultades o barreras ha identificado en el trabajo colaborativo entre

escuela y familia?

8. ¢Qué acciones o programas cree usted que podrian mejorar la inclusion y

el acompafamiento de los estudiantes con discapacidad intelectual?

9. ¢De qué manera percibe usted la actitud y el compromiso de los docentes y

padres hacia la inclusiéon educativa?

10.;Qué recomendaciones daria para fortalecer la alianza escuela—familia en

beneficio de los estudiantes con discapacidad intelectual?



ANEXO 3

ENTREVISTA A LOS PADRES DE FAMILIAS



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Facultad de Educacion Especial y Pedagogia

Escuela Educacion Especial y Social

Entrevistas padres

Propoésito: Recoger las experiencias y opiniones de los padres sobre la
colaboracion con la escuela para la inclusibn de sus hijos con discapacidad

intelectual en la Escuela Antonio Gonzalez, del corregimiento del Cocal.

1. ¢Como considera usted que el trabajo conjunto entre la escuela y la familia

ayuda a la inclusion de su hijo o hija con discapacidad intelectual?

2. ¢Qué actividades o formas de colaboracion realiza usted con la escuela para

apoyar el aprendizaje de su hijo?

3. Desde su punto de vista, ¢ cuales son las principales necesidades que presenta

su hijo dentro del contexto escolar?

4. ¢ De qué manera la escuela le permite participar o involucrarse en las decisiones

sobre la educacion de su hijo?

5. ¢ Qué tipo de apoyo ofrece usted desde casa para reforzar los aprendizajes y la

independencia de su hijo?

6. ¢ Qué aspectos considera positivos en la escuela que favorecen la inclusion de

los nifios con discapacidad intelectual?

7. ¢Ha encontrado alguna dificultad o problema al momento de comunicarse o

trabajar con la escuela?



8. ¢Qué tipo de ayuda o programa cree que podria mejorar la inclusion y el

bienestar de los estudiantes con discapacidad intelectual?

9. ¢ Como percibe usted la actitud de los docentes y del personal escolar hacia los

nifos con discapacidad intelectual?

10. ¢ Qué sugerencias daria para fortalecer la relacién entre la escuela y las familias

con el fin de mejorar la inclusion educativa?



ANEXO 4

OBSERVACION EN EL AULA



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Facultad de Educacion Especial y Pedagogia
Escuela Educacion Especial y Social

Guia de observacion directa en el aula

Objetivo: Analizar las practicas inclusivas en el aula y la colaboracion entre escuela

y familia, observando cémo se reflejan en las interacciones, estrategias

pedagogicas y dinamicas educativas dirigidas a 21 estudiantes con discapacidad

intelectual.

items

Para cada item, el observador podra describir comportamientos, actitudes,

estrategias y ejemplos concretos de la practica en el aula.

1.

Observar como el docente ajusta las estrategias de ensefianza para atender las
necesidades individuales de los estudiantes con discapacidad intelectual,

incluyendo ejemplos concretos de actividades o explicaciones.

Describir el uso de materiales didacticos accesibles y cédmo facilitan la

participacion de todos los estudiantes.

. Observar y narrar como los estudiantes con discapacidad intelectual se integran

y participan en las actividades junto con sus comparieros.

Analizar las formas de apoyo, colaboracion y relaciones positivas que se

establecen entre los estudiantes con y sin discapacidad intelectual.

Describir las acciones del docente para fomentar un clima de respeto, inclusion,

empatia y seguridad emocional dentro del aula.



6. Observar como se aplican ajustes razonables o modificaciones al curriculo para

facilitar el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual.

7. Analizar la interaccion y coordinacion del docente con personal de apoyo,
terapeutas o asistentes, para atender las necesidades especificas de los

estudiantes.

8. Observary describir cdmo el docente reconoce y valora los avances y esfuerzos
de los estudiantes con discapacidad intelectual, tanto individuales como

colectivos.

9. Identificar evidencias de comunicacion, seguimiento o retroalimentacion entre

la escuela y las familias sobre el progreso y necesidades de los estudiantes.

10.Describir las estrategias y dinamicas de trabajo en equipo que promueven la

integracion social y académica de todos los estudiantes en el aula.



ANEXO 5

REVISION Y EVALUACION DE ESPANOL
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ANEXO 6

INFORME DEL TURNITIN
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