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RESUMEN

El estudio Factores familiares asociados al aprendizaje de la lengua Ngabere en
alumnos del Centro Educativo Bilingtie de Teobroma, tiene como objetivo general
verificar la asociacion que existe entre los factores familiares y el aprendizaje del

Ngéabere, en los alumnos de quinto grado de esta escuela.

La metodologia utilizada consistié en un disefio no experimental y, en la misma
linea, el tipo de estudio fue descriptivo, transversal y de modalidad mixta. La
poblaciéon fue la comunidad del Centro de Educacion Basica Teobroma,
especificamente en una muestra de 25 personas: 1 administrador, 10 padres y
madres de familia, 4 maestros, 10 estudiantes. Como instrumento de recoleccion

de datos se utilizé una encuesta ajustada a cada estrato investigado.

Los resultados muestran que la precaria situaciéon de la economia familiar, asi
como la falta de servicios bésicos, la integracion social mixta y el no hablar el
idioma dentro de la familia, representan factores decisivos en el aprendizaje de
Ngéabere por parte de los alumnos de V. °. En conclusion, los factores familiares
estan directamente asociados con el aprendizaje de la lengua materna de estos

estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje, comunicaciéon familiar, funcionamiento familiar, lenguaje

ngéabere, resiliencia.



ABSTRACT

The study Family Factors Associated with the Learning of the Ngéabere Language
in Students of the Centro Educativo Bilingiie de Teobroma, has as a general
objective to verify the association that exists between family factors and the

learning of Ngabere, in the fifth grade students of this school.

The methodology used consisted of a non-experimental design and in the same
vein, the type of study was descriptive, cross-sectional and mixed modality. The
population was the community of the Teobroma Basic Education Center,
specifically in a sample of 25 people: 1 administrator, 10 fathers and mothers of
families, 4 teachers, 10 students. As a data collection instrument, a survey was

used, adjusted to each stratum investigated.

The results show that the precarious situation of the family economy, as well as
the lack of basic services, mixed social integration and not speaking the language
within the family, represent decisive factors in the learning of Ngabere by V
students. °. In conclusion, family factors are directly associated with learning the

mother tongue for these students.

Keywords: family communication, family functioning, learning, ngadbere language,

resilience.



Sribi Ba

Kukwe béaté ja tatikata nebra ta ja maraka bata kadirere kukwe ngabere, monsotre
ja tatikaka k& (krarike), tard jue k& Teobroma, sribi ne ntainda kukwe ne taire ne
abokan kukwe ngabere direnain ja gaite kwi, monsotre ja tatikaka tara Krarike te
tard jue kad Teobroma, ne abakan nuainda ja di mikare kiari kaari kari, kukwe ne
abokan nouainda jodron metre taire aune kukwe bata ja tatikaka ne bata sribita
aune direta. Ne abokéan rebadre bare kukwe niiainda ye téire krdke aune ne sribeta
ni ninanka jutd Teobroma aune taré jue Teobroma kaite, kukwe ne niainda
monsotre ta ka krarikete, aune tatre ja gaite gre biti krarike, aune tara dirika ta kréati
ne kaite. Juta Teobroma, ne ta neketani juta kéa las 30, aune ta juta Changuinola
te eralit4, aune ni ngéabere ta ninen Kwuati ne kaite, aune kukwe biti nain blite ka

ngabere.

Sribi ne nlainda aune jukateta kukwe krobute ne krake, krati ne kaite kukwe
ngwantrita tara dirikdye aune kukwe sribebare tara tikare ne abdkan monsotre ja
Téatikaka ye kwe nlaindre krake; ne abakan sribetd kukwe dre dre bata sribita ye
rebadre bare aune kare krake, kukwe meda taire, kukwe ni mrakatrebatd, aune
nire nire bata, aune ja kitata kukwe ngabere batd aune nire direre aune sribire

batd, monsotre ta k& krérike te ye kaite aune tara jue ka Teobroma.

Ne kaite nemani kare kwuke td nokainka tare aune ngwuean fiaka jamaraka ne
kaite, aune jodron jukate fiaka niaratre krake, aune tatre ninen mini minintre, aune
Aaka blite ja kukwere gwi ja kaite, ne medenbata kukwe batdka td nakainka
niaratre ngotaite aune monsotre ja tatikaka ka krarike ye bata. Ne kaite rebadre
neme kare aune gwi ja kdite mrakéatre nunanka ben fa blite monsotre nebe aune
metre bra kukwe nebra direre kena gwi ye bata kukwe direndin fia nike kare ja

tatikaka ye.

Tard ogwa metre: kukwe ni mréakakaite, jakitadre, kukwe ngébere, ja baté, kukwe jenejene.
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INTRODUCCION

El tema del texto se centra en el estudio de los Factores Familiares asociados al
Aprendizaje del Idioma Ngéabere en Estudiantes V° del Centro Educativo Bilingie
de Teobroma. Con esta investigacion se persigue comprobar la relacién que
existe entre los factores familiares y el aprendizaje del ngabere en los estudiantes
de V° de este centro educativo primario. Ademas, se describen las caracteristicas
de estos factores familiares, al igual que se determinan las evidencias que se
observan en el aprendizaje del ngéabere, para, finalmente, establecer las acciones
gue se realizan en el hogar para fortalecer el aprendizaje del idioma materno.

El texto del tema desarrollado ocupa cuatro capitulos especificos y determinados,
es decir, el Capitulo I, aspectos generales del problema de investigacion, ofrece
la correspondiente delimitacién y definicibn de la problematica analizada,
mediante una breve descripcién de la situacion actual y estableciendo la pregunta
fundamental que define el problema, ademas de acompafarla con otra serie de
preguntas secundarias que complementan el estudio. En este mismo capitulo se

da tratamiento a la justificacion, la hipétesis y los objetivos que guian el estudio.

El Capitulo Il, Marco tedrico, permite dotar al estudio de las teorias adecuadas
para sustentar cientificamente el proceso investigativo, dando fe de la historia,
antecedentes, los pioneros en el estudio de los factores familiares y su influencia
en el aprendizaje del idioma ngabere, en un grupo de estudiantes de quinto grado
de primaria. Su evolucion hasta el siglo XXI, los factores internos y externos, que
originan la aparicion de esta influencia de los factores familiares sobre el
aprendizaje del ngdbere. Esta misma teoria permite la confeccion de los
instrumentos, mediante el aporte de los indicadores que interesan directamente al

estudio de los factores familiares y el aprendizaje del ngabere.



El Capitulo 1ll, Marco metodoldégico, disefia la guia, el camino, los procedimientos
técnicos-metodologicos que se desarrollan en funcion de recoleccion de datos e
informaciones que sirven para sustentar los objetivos y la hipotesis propuesta.
Desde el enfoque mixto, mediante el desarrollo de un estudio que combina los
tipos exploratorio-descriptivo y un diseiio no experimental, se definen los sujetos
del estudio, poblacién y muestra; mediante el mismo tratamiento se definen las
variables, tanto conceptual como operacionalmente; igual interés tienen los
instrumentos de recoleccion de informacion, y, finalmente el procedimiento que se

aplica para el analisis e interpretacion de estos resultados.

El procedimiento de analisis e interpretacion de los resultados, obtenidos
mediante las técnicas aplicadas para la recoleccién de datos e informaciones,
merece particular atencién, por lo que el Capitulo 1V es dedicado integro a este
andlisis e interpretacion, contiene la tabulacion de los datos mediante cuadros y

graficas y con sus respectivos comentarios objetivos de analisis e interpretacion.

El trabajo cierra con el ofrecimiento de las respectivas conclusiones, como
respuesta a los objetivos del estudio, las limitaciones y recomendaciones, las

referencias bibliograficas y los anexos pertinentes.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

Se da inicio a la redaccién del trabajo de grado mediante un tratamiento de los
aspectos generales del estudio, se hacen notar elementos neuralgicos de la
investigacion como lo son: plantear el problema a analizar, o que se logra por
medio de dos acciones consecutivas: citar antecedentes que ayuden a
comprender la situacion actual del problema y, en forma de pregunta, delimitar

dicho problema.

Lo mas importante de este primer apartado es el conocimiento de la probleméatica
a estudiar, para lograr, mediante un enfoque cientifico, dar respuesta a la pregunta
gue delimita el problema. Por supuesto, para el logro de esta finalidad se siguen

una serie de pasos metodoldgicos guiados por los objetivos de la investigacion.

1.1 Planteamiento del problema

e Antecedentes:

De acuerdo al Manual de Trabajo de Grado de UDELAS, el planteamiento del
problema, consiste en dotar el trabajo de grado de algunos aspectos generales,
mismos que se han de buscar en los antecedentes, en el ambiente actual del
escenario basico del estudio, con estas acciones se pretende delimitar el

problema de estudio.

Con respecto a los antecedentes teodricos, se tiene que, uno de los primeros
conceptos que interesa involucrar en el estudio es la resiliencia, para lo cual se
hace uso del trabajo que realizé Truffino (2010) sobre la resiliencia, en un intento
de aproximarse al concepto. Segun este estudioso, este concepto se puede

entender como:
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La capacidad de recuperarse de situaciones traumaticas extremas. La
resiliencia refleja la confluencia dinamica de factores que promueven la
adaptacidn positiva a pesar de la exposicion a experiencias adversas. Se
considera que la resiliencia es un componente de la adecuada adaptacién
psicosocial y se asocia con la salud mental. [...] (p. 147).

Como se ve, este es un factor fundamental frente a los factores familiares de
mayor riesgo, en que el nifio debe recuperarse de traumas acaecidos en su hogar,
para restablecer sus condiciones potenciales de aprendizaje. Dificilmente, un
joven estudiante puede aprender un idioma materno si se le ensefia a gritos y

golpes, como ocurre en ocasiones en el grupo Ngabe.

Otro punto son los factores familiares, luego de la revision de la literatura se puede
decir que no existe un concepto claro sobre el término, sin embargo, se puede
lograr una aproximacion a su significado considerando las dos palabras por
separado, es decir, factor es considerado como: “[...] un elemento o una concausa
(cosa gue, junto con otra, es la causa de un efecto) [...]” (Pérez Porto y Gardey,
2011, pérr.1).

En tanto que, Imaginario (2020) considera la familia como: “[...] grupo de personas
que poseen un grado de parentesco y conviven como tal.” (p 1). Obtenidas estas
dos definiciones, se puede deducir que los factores familiares seran aquellos
elementos concausantes de situaciones positivas y/o negativas, que estan

presentes en el diario quehacer de las personas dentro del seno familiar.

Mediante las citas teoricas se busca ofrecer al presente estudio, Factores
Familiares asociados al Aprendizaje del Idioma Ngabere, Estudiantes V°, Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma, un nivel aceptable de cientificidad; por lo tanto,

el siguiente concepto involucrado en este esfuerzo es el aprendizaje, que se

15



define de forma general, independientemente que se trate del aprendizaje de un

idioma indigena.

A continuacion, se hace alusion a idioma ngabere en letras de De Gracia (2017)
quien reconoce este idioma como propio del grupo indigena Ngébe, sus estudios

le han permitido conocer aspectos esenciales del mismo, por ejemplo:

En el pasado, el Ngabe no prestaba atencién a la escritura y la ensefianza
del ngabere. ¢Para qué escribir nuestro idioma? ¢Cuando sabremos
escribirlo? ¢Quién nos lo ensefia a escribir? Nadie se preocup6 por hacerse
estas preguntas a lo largo de la historia del pueblo Ngéabe. Algunas
afirmaciones sefialan que esto se debe a que el idioma Ngabe no tiene
enemigo, al igual que el pueblo. Vivimos so6lo asi mismo, nos entendemos
solos. [...] (p 72).

Como se observa, De Gracia es un excelente conocedor de la historia de los
grupos indigenas nacionales, y por lo tanto de sus idiomas. Por su parte, Del Cid

(2012) comenta sobre el idioma ngébere, lengua materna del grupo étnico Ngabe:

El idioma no es simplemente un grupo de fonemas y morfemas, una forma
de articular palabras, una forma de llamar a las cosas con un nombre. El
idioma expresa la vision del mundo que tiene un pueblo.

El ngabere (idioma ngéabe) es producto de un caminar de varios siglos, mas
que el idioma espafiol. Este es hijo del latin, del griego, del &rabe. El ngabere
proviene del llamado tronco chibcha, por tanto tiene més originalidad y
antigliedad. (p 11).

e Situacion actual

Como ocurre con todas las localidades marginales, existe muy poca informacion
sobre las mismas, caso de Teobroma, area poblada marginal del corregimiento
de Finca 30, localizada a unos 10 minutos del centro de este corregimiento, creado
por la Ley 39 del 8 de junio del 2015, y por lo tanto, motivo de la segregacion de

Teobroma del corregimiento de Changuinola.
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Es a partir del afio 2010 cuando se presta atencion a la comunidad de Teobroma,
mediante proyectos de carreteras de penetracion, mejoras del centro escolar,
construccion de viviendas por el programa “Casa de Esperanza”, sin embargo, los
adelantos han sido producto del esfuerzo de sus moradores y no preocupacion
prioritaria de los politicos gobernantes.

Algunas generalidades sobre el centro escolar de Teobroma aparecen en el

siguiente Cuadro N°1.

Cuadro N°1: Generalidades del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma

Nombre Teobroma
Cdédigo del centro educativo | 5566
Corregimiento Finca 30
Distrito Changuinola
Provincia Bocas del Toro
Dependencia Oficial

Escuela Area rural
Directora Nuris Samudio
Supervisora Gladys Williams

Fuente: Tomado de la pagina web infoescuelas hecho por DEBERES.NET

Se puede incluir algunos datos referentes al espacio geografico donde se ubica el
Centro Educativo Bilingle de Teobroma. A pesar de la imagen de adelanto y
progreso que exhibe el distrito cabecero de Changuinola, hacia el interior del
distrito la imagen es otra, particularmente en las comunidades conformadas por

grupos indigenas, dentro de las cuales se aprecia una serie de deficiencias en
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términos de acceso a los servicios publicos, por ejemplo, salud, educacion,

produccion, viviendas, caminos, etc.

Una de estas comunidades indigenas es Teobroma, que en la ultima década ha
recibido poca atencion, a pesar de que un informe del MOP (2015), resalta todo

lo contrario, al sefialar que:

Es notorio recordar el desarrollo de importantes proyectos sociales en el
sector, tales como Sanidad Bésica, Techos de Esperanza y Mi Escuela
Primero y que con laintervencion de este proyecto, se incrementara el nivel
de vida de sus moradores. Por lo tanto, la rehabilitacion del camino
Theobroma (finca 30 y 31), incidira directamente en el aumento del flujo
vehicular, porque el impacto que tendra sera de alta repercusion. (p 5).

Sin embargo, la realidad indica lo contrario, ya que parecen comunidades
suspendidas en el tiempo y el espacio, incentivando la existencia y permanencia;
a través de, factores familiares que inciden en la promulgacion, uso asiduo,
transmision y aprendizaje del idioma ngadbere por parte de las nuevas
generaciones, ya que de ellos mismos depende su subsistencia y para vender sus

productos deben hacerlo en espafiol.

1.1.1 Problema de investigacion

Con base a los antecedentes consultados y a la situacion actual se plantea la

siguiente pregunta de investigacion:

¢ ;. Qué asociacion tienen los factores familiares en el aprendizaje del ngabere

en estudiantes de V° del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma?
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e Preguntas secundarias

¢Cuédles son las caracteristicas de los factores familiares que afectan el
aprendizaje del idioma ngabere en estudiantes de V° del Centro Educativo

Bilingte de Teobroma?

¢,Cudles son las evidencias observadas causadas en el aprendizaje del idioma
ngabere por los factores familiares, en los estudiantes de V° del Centro Educativo
Bilinglie de Teobroma?

1.2 Justificacion

Se ofrecen las argumentaciones pertinentes a la justificacion de este estudio. Con
relacion a la conveniencia del estudio, se justifica desde la perspectiva y realidad

de la familia en la actualidad.

La familia como célula social enfrenta situaciones cadticas en su seno, producto
de factores internos y externos a ella misma, por ejemplo, violencia intrafamiliar,
divorcios, pérdida de respeto y responsabilidad y otros (factores internos); la salida
de ambos padres a trabajar; la aplicacién del Decreto Ejecutivo N.° 443 5 nov
2001sobre la menor embarazada; el narcotréfico; el trafico de menores; la

aplicaciéon del Cédigo de la Familia, entre otros.

Situaciones como las sefialadas en el parrafo anterior, han incrementado la
existencia y surgimiento de factores familiares que inciden en la educacion vy
aprendizaje de los hijos. En el caso particular del aprendizaje del idioma materno
entre los nifios y jovenes de la etnia ngdbe, es necesario atender las
particularidades culturales y tradicionales de este grupo indigena, por ejemplo, el

incesto, el patriarcado, el valor de la mujer ngébe, los abusos, violencia,
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alcoholismo, la latinizacion, la migracion, etc., factores que marcan
significativamente cualquier acto de aprendizaje que lleven las nuevas

generaciones de ngabes.

Por lo tanto, la importancia de este tipo de estudio es indiscutible, especialmente
en el marco de la lucha generacional que traen los ngéabes por rescatar, revivir y
volver a sus costumbres y tradiciones. Ellos estan convencidos que el idioma
materno es su fuente de vida, mediante su idioma es que podran seguir existiendo
(De Gracia, 2017). El conocer la idiosincrasia del indigena ngdbe ayuda a los
docentes, ngébe y sulia, a una mejor adecuacion del curriculo, incluso programar
intervenciones que involucren a las familias de sus estudiantes, para ayudarlos a

reorientar los problemas que existen en el seno familiar.

La relevancia del estudio, descrita en la parte final del anterior parrafo, alcanza a
los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma y a sus
maestros/as, en la medida que mejorando la situacion familiar se puede lograr una
disminucién de los factores familiares que entorpecen el aprendizaje del ngabere,
su idioma materno. El estudio de los factores familiares, que se implican en el
aprendizaje de ngéabere, conduce al conocimiento de los elementos que explican

la actitud observada en estos alumnos.

Ejemplos evidentes son, no hablan y mucho menos dominan su idioma; hablan
bastante bien el espafiol; prefieren el espafiol antes que el ngabere; tienen
enseres de otros idiomas y no en su lengua; existe una marcada preferencia por
los productos latinos; no gustan de vestir sus trajes tipicos; niegan hablar ngabere;
pandillas, drogas y otras actitudes negativas. Es entonces que los resultados

adquieren gran aplicabilidad.
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En conclusién, el proposito académico del estudio estd en superar la influencia
gue tienen los factores familiares en el aprendizaje del ngabere; socialmente, el
estudio ayuda a la comprension de la idiosincrasia del ngabe; la desintegracion
de las familias ngabe necesita apoyo urgente; el conocimiento de los puntos
criticos de los factores familiares facilita su eliminacién y, por lo tanto, resulta con
implicaciones précticas en un aprendizaje mas facil del ngébere entre los

estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingiie de Teobroma.

El tiempo de pandemia, que vive el mundo, incluida Panama, obliga a la
implementacion de una nueva forma de aplicar los instrumentos de recoleccion de
datos e informaciones, que debe hacerse de forma virtual, lo que implica conocer
los recursos tecnolégicos que se facilitan en la plataforma que sostiene el

instrumento que es respondido.

1.3 Hipotesis

Para comprobarse posteriormente se plantea la siguiente hipotesis:

Hi: Los factores familiares estan asociados al aprendizaje del idioma ngabere
de los estudiantes de V° de la Escuela de Teobroma, Changuinola.

Ho: Los factores familiares no estan asociados al aprendizaje del idioma
ngabere de los estudiantes de V° de la escuela de Teobroma,

Changuinola.

1.4 Objetivos

Los objetivos, ademas, de marcar la ruta que se sigue, se constituyen en
propdsitos, es decir, lo que se desea alcanzar del estudio realizado, dirigiendo

todo recurso y esfuerzo al logro o esclarecimiento de tales propadsitos. Siempre
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cuidando que las variables que dan forma y sentido a estos objetivos se
encuentren en la poblacion analizada y, de forma repetitiva, en la muestra

seleccionada.

1.4.1 Objetivo general

e Comprobar si existe asociacion entre los factores familiares y el aprendizaje del

ngabere en estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingiie de Teobroma.

1.4.2 Objetivos especificos.

e Describir las caracteristicas de los factores familiares que afectan el

aprendizaje del idioma ngabere en estudiantes de V° del Centro Educativo

Bilingle de Teobroma.

e Determinar las evidencias que se observan en el aprendizaje del lenguaje oral

en los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingiie, Teobroma.
e Evaluar los beneficios que genera la modalidad de educacion a distancia

sugerido para este escolar en la asociacion que se detecta entre los factores

familiares y el aprendizaje del idioma ngéabere.
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CAPITULO I



CAPITULO II: MARCO TEORICO

Espacio considerado para ofrecer una primera definicion conceptual de los
epigrafes dedicados a los conceptos nucleares, factores familiares, incidencia de
éstos en el aprendizaje de idiomas, idioma ngébere; sin embargo, pueden incluirse
otros elementos conceptuales asociados al estudio cuya influencia modifica en
algan sentido la unidad de estudio analizada, por ejemplo, resiliencia, como

variable interviniente.

2.1 Resiliencia y su importancia para superar traumas

Lopez (2015) realiz6é un trabajo a profundidad sobre la resiliencia, producto del
cual se obtuvieron las siguientes dos tablas, cuadro, en las que se citan algunas
de las muchas definiciones que los diferentes autores y en diferentes areas de

especialidades se han ofrecido para este término, la resiliencia.

2.2 Concepto de Factores familiares

Sanchez Gallegos (2015), citando a Ruiz de Miguel (2001), no define exactamente
lo que se consideran factores familiares, pero se refiere a ellos de la siguiente

manera:

Surge entonces, el binomio inseparable entre familia y escuela, donde la
primera provee de factores asociados con la estructura familiar, el nivel
socioecondmicoy el climaque sevive en ella, que bien pueden ser predictores
de los resultados en el ambito académico [...]. (p 40).
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2.3 Aprendizaje de un idioma

Por los ultimos cambios que se han dado en los paradigmas educativos, y que
han conducido al regimiento del enfoque constructivista basado en el aprendizaje
significativo de Ausubel, se cita a Mundial y de Vietham (s/f), pioneros en la

divulgacion de la teoria del aprendizaje significativo, del cual se dice:

De acuerdo al aprendizaje significativo, los nuevos conocimientos se
incorporan en forma sustantiva en la estructura cognitiva del alumno. Esto
se logra cuando el estudiante relaciona los nuevos conocimientos con los
anteriormente adquiridos; pero también es necesario que el alumno se
interese por aprender lo que se le esta mostrando. (p. 1).

2.4 Aprendizaje del Idioma ngébere

Del Cid (2012) logra reunir datos que dan una vision de la situacion del ngabere
hace ocho afios atras, su argumentacion para el sustento de esta informacion

dice:

De los mé&s de 260 mil indigenas ngébe que hay en el pais (segun el censo
de 2010) probablemente dos tercios de ellos hablan el ngébere. Para
muchos, el idioma materno es elemento fundamental de identificacion,
aunque también es motivo de discriminacion.® Con la imposicion del
espafiol en las escuelas y laausencia casi absoluta de laeducacién bilingie,
el manejo del idioma materno ha ido decayendo. La mayoria de los jovenes
y nifios solo lo hablan coloquialmente, en la casa. Lo hablan poco fuera de
la casay casi ninguno lo lee o lo escribe. (p 112).

Si bien es cierto que esa era la realidad del afio 2012, es razonable pensar que la
misma ha variado por la influencia de varios factores, por ejemplo, con la apertura
de méas caminos de penetracién, el movimiento migratorio se ha hecho mayor en
los dltimos afos, lo que introduce un elemento de influencia negativa para el

ngabere, la “latinizacion” del indigena, una forma de subcultura que ha llevado a
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las nuevas generaciones, e incluso, muchos de los mayores, a abandonar

marcadamente sus raices, tradiciones e idioma.

2.2 La familia

Gomez y Guardiola (2014) ofrecen una amplia informacién sobre el concepto de
familia, en un intento de establecer una definicion que se adapte al contexto de
globalizacion que vive en la actualidad el mundo; del trabajo de estos autores se
extraen las definiciones contenidas en el siguiente Cuadro N°4: Niveles de

conceptualizacion de familia.

A pesar de tanta literatura referida a la familia, ain no existe la formula para ayudar
a este primer, primordial y fundamental grupo social, a salvar las diferencias que
surgen en su seno, producto de los patrones de comunicacion entre los miembros
de la misma. Todo lo contrario, las relaciones interfamiliares (actitud parental)
frente a los multiples factores que inciden en ella ha alcanzado un punto critico
gue esta dando al traste con el matrimonio y luego con la familia, es decir, menos
matrimonios, mas divorcios, desintegracion familiar, violencia intrafamiliar..., la

lista es inmensa.

Cuadro N°2: Niveles de conceptualizacion de familia

NIVELES DE CONCEPTO
CONCEPTUALIZACION
Concepcion etimoldgica de la | existen varias versiones, no hay unidad de criterios; una de
familia estas versiones sostiene: que la palabra Familia proviene del
latin familiae, que significa “grupo de siervos y esclavos
patrimonio del jefe de la gens”
Concepto genérico de familia | “la familia ha sido el lugar primordial donde se comparten y
gestionan los riesgos sociales de sus miembros” (Carbonell,
José et al 2012. P.4)
Concepto amplio, pero a la | “la familia es el grupo de personas entre quienes existe un

vez restringido de familia parentesco de consanguinidad por lejano que fuere”. (De Pina
Vara, R. 2005. P. 287).
Concepto Bioldgico La Familia implica la vida en comin de dos individuos de la

especie humana, de sexo distinto, unidos con el fin de
reproducir, y por ende de conservar la especie a través del
tiempo.
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Concepto Psicoldgico union de personas que comparten un proyecto vital de
existencia en comun que se supone duradero, en el que se
generan fuertes sentimientos de pertenencia a dicho grupo, en
el cual existe un compromiso personal entre sus miembros y se
establecen intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y
dependencia (Malde Modino, I, 2012).

Concepto Socioldgico La Familia se constituye por una comunidad interhumana
configurada al menos por tres miembros, “es un conjunto de
personas que se encuentran unidos por lazos parentales. Estos
lazos pueden ser de dos tipos: vinculos por afinidad, el
matrimonio y de consanguinidad como ser la filiacién entre
padres e hijos” (Definicién ABC)

Concepto Econémico La familia es una unidad al tiempo que un subsistema
econdmico, fluye socialmente como elemento receptor, a su vez
gue emisor, de fuerzas, politicas y dinAmicas productivas, que
se modifican en contraste con los cambios histéricos.
Concepto Legal Responde al grupo conformado por la pareja, sus ascendientes
y descendientes, asi como otras personas unidas por vinculos
de sangre o matrimonio o sélo civiles, a los que el ordenamiento
positivo impone deberes y otorga derechos juridicos. (Baqueiro
Rojas, E y Buenrostro Baez, R. 2001. P. 9)

Fuente: Gomez, E. O., y Guardiola, V. J. V. (2014). Hacia un concepto interdisciplinario de la
familia en la globalizacion.

2.2.1 Funcionamiento familiar

El funcionamiento familiar, en la actualidad, sufre una serie de distorsiones que
indican disfuncionalidad, donde todo tipo de conflicto amenazan con acabar con
la poca 0 mucha estabilidad que posea la familia como tal. Si esta situacion
conflictiva se combina con abusos y mala conducta, de adultos y jovenes
miembros de la familia, surge una completa falta de compromiso en la relacion
interpersonal de los padres y madres con respecto a sus vastagos y viceversa,

conduciendo a los hijos e hijas a involucrarse en actividades peligrosas y dafiinas.

De la nomenclatura sustentada por Gomez y Guardiola (2014) y presentada en el
Cuadro N°4, pagina anterior, se deduce que el funcionamiento familiar es amplio
y complejo, desde la perspectiva que a nivel de cada concepto se le asignan
funciones especificas a cada area; funciones que en realidad se deben cumplir,

aunque la complejidad de la “aldea global”’, como se quiere entender en mundo
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hoy, producto de la globalizacién, impide que muchas de estas funciones se lleven
a cabalidad.

Desde esta perspectiva, los integrantes de una familia se agrupan en subgrupos
familiares, estableciendo fronteras o barreras simbdlicas, posicion desde la cual
todos contribuyen al funcionamiento familiar, ya que en todo momento no dejan
de cumplir roles dentro del contexto de la familia que le asignan labores en

beneficio de todos los integrantes de la familia.

En este mismo sentido, la familia como moldeadora de la personalidad de los hijos,
su relevancia como variable de origen de los factores familiares y su valor como
eje preventivo de los riesgos, Cid-Monckton y Pedrdo (2011) le otorgan un
galardén mas, al agregar que: “[...] los procesos de socializacion familiar son
importantes al constituir la base predisponente de factores como las actitudes, la
personalidad, el autoconcepto, los valores, y las habilidades de comunicacion en

los adolescentes.” (p. 4).

Si una familia disfuncional falla en esta mision, entonces es posible buscar el
origen y mantenimiento de muchos de los factores de riesgo, asi de los mismos
flagelos reales, que azotan a nifios, adolescentes y jovenes en plena era
tecnoldgica y del conocimiento, cuando, paraddjicamente, se cuenta con mas
orientacién y métodos para apartar a las nuevas generaciones de los males que

se generan gracias a factores familiares nocivos.

Un asunto indiscutible es la influencia que tiene el clima familiar, si éste es
negativo no se puede esperar consecuencias logicas, razonables y de sentido
comun; pero, si el mismo clima es positivo, la comunicacién fluida, agil,
dinamizadora de la familia orienta hacia conductas queridas y deseadas, como
una garantia que todo lo que se haga, se diga y se espere sera igualmente

positivo. Para eliminar las posibilidades de generacion de un clima familiar
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negativo, asi como su evolucion, es necesario atender las variables de la

comunicacion disfuncional que utiliza la familia como patrones.

Cid-Monckton y Pedrdo llegan a la conclusion de que las variables de
comunicacion disfuncional pueden ser medidas, o sea: “[...] ser evaluadas
mediante el constructo de emocion expresada, [...]" (p. 4). En su estudio, estos
dos autores hallaron que los principales indicadores, de una comunicacion
disfuncional, en las familias de los estudiantes analizados, fueron el criticismo (es
decir, cuando los padres le ponen limites a la forma de pensar de sus hijos), y la
hostilidad.

Toda socializacion de los nifios inicia en el nucleo familiar; en otras palabras, es
la familia la primera responsable de dotar a sus hijos con un andamiaje de valores,
ideas, creencias, reglas, conductas, funcionalidad, y otros, conduciendo a sus
miembros hacia la autonomia e integracion a la vida de los demas grupos sociales
en los que le corresponda moverse, desarrollarse y realizarse. Como muestra de
esta verdad, se ofrecieron las funciones que se le asignan a la familia en tres areas

especificas (ver Cuadro N°5).

2.2.2 Patrones de interaccion dentro de la familia

Los patrones de interaccion dentro de la familia son las acciones que generan las
situaciones de apego, de violencia intrafamiliar, maltrato infantil, trabajo infantil,
etc.; en otras palabras, los patrones de las interrelaciones familiares generan los
factores familiares de seguridad y de riesgos. Cid-Monckton y Pedrdao (2011)
realizaron un estudio relacionado a los factores familiares de proteccion y de
riesgos, en el que abordaron con algo de profundidad las situaciones que estarian
influyendo en estas condiciones familiares, como lo son los patrones de
interacciéon, grado de adaptabilidad, afrontamiento de los problemas, recursos

familiares y valores.
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La base de la clasificacion de los patrones familiares es la comunicacion que se
desarrolla entre los miembros de la familia; la forma de comunicacion,
dependiendo de como se d€, puede derivar en situaciones que caracterizan el tipo
de familia. De acuerdo con Coufago (2019): “La comunicacion en la familia es
esencial para el buen desarrollo de los nifios. En este articulo te explicamos los

cuatro patrones familiares de comunicacion. [...] (p.1).

Por su parte, Torres (2017) ofrece la siguiente definicion para patrones familiares,

a la vez que realiza un comentario pertinente:

Los patrones de interaccidn son pautas en que varias personas participan
con sus comunicaciones de una manera recurrente, y forman parte de la
vida familiar. Estos patrones suelen favorecer el desarrollo de los miembros
de la familia, pero el modelo sistémico ha identificado algunos que
considera disfuncionales. (p. 1).

Los patrones de interaccion, de manera general, dentro del seno familiar, no son
reglas o normas, sino comportamientos y/o conductas que se disparan en los
momentos cotidianos de la convivencia familiar, son espontaneos, reflejan una
politica o filosofia de vida, en los menores, casi siempre, es el reflejo de lo que

observan en los adultos de su entorno familiar.
2.5.3 Dimensiones relacionadas con los patrones familiares de comunicacion
Basada en este esbozo de significado de la comunicacion familiar, la autora se

encuentra en la capacidad de definir y clasificar dos dimensiones involucradas en

este tipo de acto comunicativo:
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e Orientacién hacia la conversacién. Grado en que la familia establecen un
clima en el que todos los miembros se muestran dispuestos a participar e
interactuar con plena libertad.

e Orientaciéon hacia la conformidad. Grado en que la comunicacion familiar
hace que se forme cierta homogeneidad en las actitudes, valores y
creencias de todos sus miembros. (p. 1).

Desde esta fuente de informacion, se puede deducir que, de la forma en que
ocurren las interacciones familiares en estas dos dimensiones de comunicacion,
surge el grado que permiten calificar a ambas dimensiones, lo que conduce a los
patrones familiares, que, a juicio de esta autora, como de otros autores
consultados, son cuatro los patrones familiares de la comunicacion que se aprecia

en ellas y que, a su vez, permiten clasificar las familias en tipo de familia.

2.5.4 Los cuatro patrones familiares de comunicacion

Coufiago (2019) toma como fundamento lo dictaminado por Koerner y Fitzpatrick
en la teoria referente a patrones familiares, que ellos mismos disefian, y en la cual
sustentan la diferenciacion que aprecian en este tipo de patrones en la
comunicacién del contexto familiar. Segun lo acordado por los autores basicos de
Couflago, son cuatro (4) los patrones familiares que se pueden desarrollar en una
familia a partir de la comunicacion: consensuales, pluralistas, protectoras y
laissez-faire. Estudiando cada uno de estos tipos de familias, desde el punto de
vista de los patrones familiares basados en la comunicacion dentro del seno

familiar, se tiene.
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Cuadro N°3: Los cuatro patrones familiares de comunicacion

FAMILIAS TIPO DE CONVERSACION CARACTERISTICAS
Establecen alto grado de | Jerarquia familiar.
orientacion hacia la | Todos expresan sus ideas.
conversacion y la conformidad. Familias abiertas al dialogo
Patrén de comunicacion guiado | El respeto prima por encima de todo.
CONSENSUALES | por los progenitores. Los padres escuchan y explican sus

decisiones

Los padres son los gue tienen la dltima palabra.

Los padres resuelven los conflictos.

Los nifios de estas familias interiorizan y se aferran a los valores, actitudes

y creencias

PLURALISTAS

Punttan alto en el nivel
conversacion, pero bajo en la
conformidad.

Abrir discusiones, todos se pueden
expresar con plena libertad.

La comunicacion que establecen
se caracteriza por

Los padres no se involucran
demasiado en la toma de
decisiones de los hijos.

Los hijos adoptan una posicion de

aceptacion de opiniones, ideas y
conductas.
Aprenden a ser independientes y
autbnomos.

Estas familias se centran en los
argumentos y el pensamiento
racional.

Cada miembro construye sus propios
pensamientos y asume una serie de
valores, creencias y actitudes

PROTECTORAS

Bajo nivel de orientacién hacia la
conversacion, alta conformidad.

Patrén de comunicacion:
obediencia a los progenitores.

Los padres asumen toda
responsabilidad en la toma de
decisiones.

Los hijos no pueden ni deben
involucrarse en las decisiones u
opiniones. Sélo acatan érdenes. No se
le deben justificar ni explicar. Crecen
sin la habilidad de procesar Ila
informacion. Son facilmente
influenciables y persuadidos por otras
figuras de autoridad, sin plantearse ni
evaluar los argumentos que estos
tienen.

LAISSEZ-FAIRE

Bajo nivel en la orientacion de la
conversacion y de la
conformidad.

La comunicacién es limitada y poco
frecuente.

Los padres dejan a sus hijos total
libertad en el proceso de toma de
decisiones.

Se desvinculan y muestran poco
interés por los resultados de las
mismas.

Estos nifios suelen ser influenciados por sus amigos o por otras terceras
personas de su entorno.

Fuente: Disefiado a partir de Coufiago, A. (23 abril, 2019). Patrones familiares de comunicacion.

Sefiores, padres y madres de familia, al estudiar los factores familiares que
pueden estar asociados al aprendizaje del idioma ngéabere, propio del grupo

indigena ngabe, en estudiantes de V° de una escuela rural-indigena, no se esta
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haciendo otra cosa que comprender que la familia, como entidad social, esta
constituida, mas que todo por conductas, actitudes, aptitudes, comportamientos,
comunicacion, con una influencia preeminente de que hace el adulto como modelo
para los menores de la familia; desde este enfoque, cualquier conducta o
comportamiento de los mayores es un detonante en la vida de los menores, que
puede ser positivo 0 negativo, particularmente en el aprendizaje, como en este

caso donde se desea que el nifio ngabe, de 9 a 10 afios edad, aprenda su idioma.

2.5.5 Patrones familiares considerados disfuncionales

En otro orden de ideas, se ha tratado el tema de la disfuncionalidad, entendida
como cualquier alteracién o situacion problematica que incide en el normal
desarrollo o funcionamiento de una accién. Torres (3 mayo 2017) ha llevado este
concepto a los patrones familiares, para lo que se apoya en lo descubierto por el

modelo sistémico referente a patrones familiares disfuncionales.

La disfuncionalidad familiar se puede entender como:

Una familia disfuncional es una familia en la que los conflictos, la mala
conducta, y muchas veces el abuso por parte de los miembros individuales
se produce continua y regularmente, lo que lleva a otros miembros a
acomodarse atales acciones. A veces los nifios crecen en tales familias con
el entendimiento de que tal disposicion es normal. La familia disfuncional
son principalmente el resultado de adultos codependientes, y también
pueden verse afectados por las adicciones, como el abuso de sustancias
(alcohol, drogas, etc.). [...] (p- 1).

Con los antecedentes marcados con respecto a lo disfuncional, se determina que
es un concepto que se refiere a las situaciones adversas, cuando lo que debe
funcionar de manera normal no se hace, debido a una o multiples razones, como
en el caso de la familia, se tienen en cuenta que es un sistema (micro) y los

insumos que llegan a ella son variados y de toda indole, por este motivo la familia
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disfuncional puede considerarse un grupo asediado por factores de toda
naturaleza, en esta ocasion se aprecia de forma especifica los factores que surgen
en el seno familiar y que afectan, positiva 0 negativamente, el aprendizaje del

ngabere, en un grupo de estudiantes pertenecientes a esta etnia.

Toda sociedad sana y/o medianamente sana, sabe que esta es un verdad
innegable e indiscutible, el mayor namero de familias disfuncionales esta
directamente relacionada con grupos sociales donde los factores familiares
marcan serias conductas antisociales entre sus miembros, especialmente los
jovenes, cuyas consecuencias van desde la desercion escolar hasta negarse

aprender experiencias que van a ser Gtiles en su futuro.

2.6 La comunicacioén paradéjica

Hernandez, Ochoa y Sebastian (2019) en su argumentacion circular, es decir, en
la busqueda de la desvinculacidn de los jévenes desde un enfoque de la violencia
filio- parental considerandola como comunicacion paradojica, una disfuncionalidad
de la dinamica y comunicacion familiar, llegan a la conclusion que esta anomalia
distancia y alarga el tiempo del llamado “destete”, de la separacién de los jévenes

de la relacion con el seno familiar. (p. 1).

Sin embargo, aceptando la comunicacion paradgjica como uno de los muchos
factores familiares que alteran la “normal funcionalidad familiar”’, esta forma de
argumentacion, que no es otra cosa que comprobar la validez del silogismo
inductivo o dialéctico de estos autores, sobre una verdad que aparece en toda
conclusién: La separacion o destete tardia de los jovenes del seno familiar es una
consecuencia del factor familiar por una disfuncionalidad en la comunicacion

intrafamiliar de naturaleza paraddjica.
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No obstante, cabe resaltar que los autores citados, en los parrafos anteriores,
consideran la comunicacion paradojica como una modalidad disfuncional, o al
menos incongruente, de comunicacion que si resulta un estilo de crianza tiene
efectos perturbadores entre los miembros de la familia, especialmente en los

menores y los adolescentes, alcanzando a los jovenes que deben emanciparse.

2.7 Los patrones de interaccion diadicos

Gregory Bateson durante sus afios antropolégicos en Nueva Guinea propuso una
manera de clasificar las interacciones entre pares de personas (diadas) que ha

sido utilizada hasta la actualidad y ha mostrado una gran utilidad.

[...] Bateson, pilar de la terapia familiar, en adelante TF, se opuso con
claridad y contundencia a la utilizacién del diagnéstico psicopatolégico
—que no del lenguaje de la psiquiatria clinica o la psicopatologia, esto
es mucho mas dificil de hacer, como veremos més adelante- en su
aproximacién a los problemas relacionales humanos, o a la TF, aunque
Bateson, antropélogo e investigador, nunca la practicé, al contrario que los
miembros de su grupo. (Pereira; 2013; p.176).

2.8 Interaccién complementaria

La interaccién complementaria se basa en la aceptacién, y a menudo disfrute, de
la diferencia que se da dentro de toda jerarquia de mando, donde siempre va a
existir el hecho de que unas personas mandan y otras obedecen, es lo que se
conoce como entre la posicion superior de un miembro y la inferior del otro. En
este tipo de contexto va a surgir una relacion de dependencia, que se puede
traducir como: la tipica relacién de ordenar-obedecer; pedir-proporcionar; cuidar-

ser cuidado, liderar-seguir, etc.
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La complementariedad ocurre porque el nivel superior exige, mientras que el nivel
inferior obedece, a pesar de ser dos niveles diferentes, encajan como los dientes
de un engranaje. Se pueden dar estos patrones entre padres e hijos, maestros y

alumnos, médicos y enfermos, y en las parejas (entre otros).

2.9 Interaccién simétrica

En la interaccidon simétrica, los participantes tienden a situarse en el mismo nivel,
a mantenerse en igualdad. Cualquiera de los dos puede ofrecer consejo, tomar la
iniciativa, etc. Generalmente, estos patrones no son rigidos, sino que evolucionan
o varian dependiendo de los contextos o el estadio de desarrollo de los

interactuantes.

Por ejemplo, la relacion entre un jefe y su subordinado es complementaria al
trabajo, pero puede ser simétrica mientras toman un café y hablan de futbol.
También, la relaciébn entre un nifio y sus padres empieza siendo muy
complementaria (no podia ser de otro modo, la alimentan, lo visten, lo deciden
todo en su vida), pero con el tiempo esto debe variar a medida que el nifio va
creciendo, de tal manera que cuando los hijos son mayores, el padre adopta el

papel de asistente y se invierten, progresivamente, los papeles.

2.10 Los peligros de la interaccion complementaria y la simétrica

El peligro de la complementariedad es que se vuelva rigida, que la diferencia entre
la posicion superior y la inferior no evolucione e impida, asi, el desarrollo de quien

es «abajo».

El peligro de la simetria es la escalada. Si uno de los dos empieza a hacer
movimientos en que se sitla «por encima» del otro -por ejemplo, dar instrucciones,

por lo que no permite cierta alternancia o negociacion como seria propio de una
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situacién de igualdad-, esto conlleva una provocacion irresistible para el otro. De
hecho, cada mensaje de este tipo estimula una respuesta similar en el otro, en un

patron que se conoce como escalada simétrica.

Si las consideramos tal cual, las escaladas simétricas son un patron interaccional
gue en si mismo lleva a la disolucién o destruccion de la diada. En efecto, se dan
algunos casos en que este tipo de interaccion lleva a que un conyuge mate al otro.
En la escena internacional, es comun ver como el intercambio de amenazas
termina en la guerra. Pero también hay muchas diadas que conviven con la

escalada simétrica, y el conflicto que conlleva, durante afos.

2.11 Simetria inestable

En efecto, a menudo en la clinica se ven no soélo las situaciones caracterizadas
por la rigidez (escaladas simétricas sangrantes, complementariedades rigidas),
sino también de otras caracterizadas por la inestabilidad. Es lo que se conoce
como simetria inestable, situacion en la que un ser suele imponer al otro, pero el

otro se conforma y lucha para mantener la posicion.

En estas situaciones conflictivas lo mas comun es ir en busca de terceros que
sirvan de aliados. Por ello, habitualmente se dice que hay un tercero para formar
un sistema. Las diadas suelen articular segun un tercero. Y en una familia los
candidatos mas probables son los hijos, pero también puede ser el perro, el

televisor, Internet, un amante, el trabajo, la suegra, etc.

2.12 La interaccion triadica

En la terminologia sistémica, se distingue entre alianzas y las coaliciones. Por su
importancia en la dinamica familiar y porque explican en gran medida la influencia

gue tienen los factores familiares en el avance o las limitaciones que evidencian
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los hijos en su aprendizaje, es algo asi como cuando ocurre un divorcio, los hijos

toman partido con uno o con el otro padre, buscando culpables.

Existe un gran numero de indicadores que sirven como marcadores de la salud
comunicativa dentro de la familia, no se olvide, que de la buena o distorsionada
comunicacion es que surgen los factores familiares que van a tener marcada
incidencia en la habilidad de aprendizaje de los nifios y jovenes, entre estos
marcadores se mencionan algunos, por ejemplo: grado de adaptabilidad,
vulnerabilidad de la familia, tipo de familia, nUmero de miembros de la familia,

rutinas familiares, cohesion familiar, valores de la familia, etc.

Del trabajo de Cid-Monckton y Pedréo (2011), se toman los datos que evidencian
por qué estos indicadores son considerados marcadores de los patrones
familiares, por considerarlo el mas completo y de mayor profundidad en el estudio
de los factores familiares, especialmente, por el reconocimiento que realiza sobre

cudles de estos factores son protectores y cuéles pueden ser una seria amenaza.

2.12.1 Vulnerabilidad de la familia

Los referidos autores estudiaron el funcionamiento familiar, entendido como
patrones de interaccion, propios del desenvolvimiento de la vida familiar, donde
se prestd especial atencion a la vulnerabilidad de estos grupos primarios de la
sociedad, ya que ellos consideraban que los factores pueden actuar como

protectores y/o de riegos en el desarrollo académico de los nifios.

2.12.2  Tipos de Familia

Se citan los tipos de familia que se generan dentro del seno familiar, por ser las
mas comunes que se encuentran en las sociedades latinoamericanas y, en cierto

grado, gozan de un cierto grado de manejo en la sociedad panamefa:
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» Familia nuclear: formada por los progenitores y uno, dos o mas hijos.

» Familia extensa: abuelos, tios, primos y otros parientes consanguineos o
afines.

* Familia monoparental: en la que el hijo o hijos cuentan con un solo
progenitor (ya sea la madre o el padre).

» Familia homoparental: aquella donde una pareja de hombres o de mujeres
se convierten en tutores de uno o mas hijos (Wikipedia; 2020; parr. 8)

Wikipedia (2020, 12 de octubre), finaliza sefialando estos otros tipos de familias:

* Familia de padres separados: en la que el hijo o hijos conviven con un solo
progenitor o alternan la convivencia entre ambos, dado que los
progenitores ya no son pareja, no conviven y disponen de un régimen de
custodia sobre los descendientes.

* Familia ensamblada, reconstituida o mixta: en la cual uno o ambos
miembros de la pareja actual tiene uno o varios hijos de parejas anteriores.

* Familia de acogida: en la que los menores no son descendientes de los
adultos, pero han sido acogidos legalmente por estos de forma urgente,
temporal o permanentemente mientras estan tutelados por la
administracion.

» Familia sin hijos por eleccién: en la que los conformantes de la familia
toman la decisiéon de no tener descendientes (p. 8).

Como se observa, esta clasificacion de los tipos de familias contiene
practicamente todos los tipos que pueden ser encontrados en las sociedades de
la actualidad, bajo un concepto mas general, familias disfuncionales, Hernandez
y Machado (2016) aceptan la familia disfuncional como: “[...] la principal fuente de

factores de riesgo adictivo en esta etapa.” (p.1).

Este preaviso no es nada halagtiefio, desde esta percepcién de Hernandez y
Machado (2016) se considera a la familia como la principal generadora y
promotora de los factores de riesgos que amenazan a los miembros mas
pequefios de la familia, pero en si a que se refiere una familia disfuncional, duda
gue es aclarada por LoOpez, Barreto y del Salto (2015) quienes son mas
especificos en el abordaje de este tipos de familia y sus influencias en el
rendimiento académico de los hijos, ellos reconocen una familia disfuncional en

aquella que:
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Resulta oportuno referir que una familia disfuncional es aquella en la que
los conflictos, la mala conducta y, muchas veces, el abuso por parte de los
miembros individuales, se produce continua y regularmente, lo que lleva a
otros miembros a acomodarse a tales acciones. A veces los nifios crecen
en ese medio con el entendimiento de que tal disposicién es normal. (p. 1).

Ninguno de los tipos de familia que se mencionan, escapa a tener algun grado de
disfuncionalidad, incluso en las familias nucleares, ocurre, a veces, son las mas
disfuncionales, por el abuso que ejercen los padres sobre los hijos en nombre de

un derecho natural que consideran poseer sobre ellos.
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CAPITULO Il



CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

Bolivar (2012) en relacion con el marco metodoldgico y de acuerdo con “MARKA

investigacion”: “El marco o disefio metodologico de una investigacion responde a

la pregunta: ¢ Como se investigaré el problema?” (p 15).

En el mismo sentido, se ofrecen los nimeros que delimitan la poblacion y muestra
basicas de la investigacion; ademas, se ofrece especial cuidado en el
reconocimiento de las variables, de acuerdo con el tipo de clasificacion que se
vaya aplicar, por ejemplo, si se trata de variables independiente, dependiente e

interviniente.

Instrumentos a aplicar en la recoleccion de datos, el manejo de los datos e
informaciones que se recolectan y el procedimiento analitico e interpretativo
mediante el cual se procede a darle sentido a los datos organizados, lo tradicional
y recomendable es manejar todos estos aspectos desde las técnicas y

estadisticas pertinentes.

3.1 Disefio de la investigacion

El presente estudio se realiza desde un enfoque mixto, propuesto con la intencién
de unificar criterios y sanar las diferencias interpuestas por los enfoques
cuantitativos y cualitativos; desde el punto de vista de uno de los mas
renombrados investigadores, Sampieri (2018) y su equipo, el enfoque mixto se

debe entender como:

...el desarrollo de los métodos mixtos fue posible en parte a: 1) la
introducciéon de una variedad de nuevos instrumentos metodoldgicos tanto
cuantitativos como cualitativos, 2) la vertiginosa evoluciéon de las nuevas
tecnologias para acceder y utilizar las herramientas metodoldgicas mas
facilmente (hardware y software e internet), y 3) el incremento en la
comunicacion a través de las distintas ciencias y disciplinas. (p. 14)
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El disefio de una investigacion constituye la estructura de cualquier trabajo
cientifico, el disefo ofrece direccion y sistematiza la investigacion, ubica el estudio
en el contexto del tipo a que corresponde y deja claro sus diferencias, ventajas y

desventajas.

Por lo tanto, para Suarez-Montes, Saenz-Gavilanes y Mero-Vélez, (2016), este
disefio debe entenderse como: “...la guia practica esencial para la buena
consecucion de una investigacion, los elementos integrantes de dicho disefio
conforman un todo unificado, con relaciones de interconexion que facilitan al

investigador el desarrollo adecuado del tema que trata.” (p. 72).

Fundamentalmente, segun los aportes realizados por las fuentes teéricas arriba
citadas, se puede decir que este estudio, goza de un disefio no experimental, en
el que las variables no seran manipuladas de ninguna manera, sino que seran
descritas tal y cual se comportan en el medio estudiado, tiene la pretension de
conocer hasta dénde los estudiantes y docentes universitarios tienen idea o
elementos cognitivos referentes a la organizacion metodoldgica —didactica de las

herramientas TIC.

Por una parte, Arismendi (2013), quien se apoya en la cita de Santa y Martins

(2010), del disefio no experimental y dice:

El disefio no experimental es el que se realiza sin manipular en forma
deliberada ninguna variable. El investigador no sustituye intencionalmente
las variables independientes. Se observan los hechos tal y como se
presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o no, para luego
analizarlos. Por lo tanto, en este disefio no se construye una situacion
especifica, sino que se observa las que existen. (p. 87).
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¢ Tipo de investigacion

Morales (2012) reconoce que: “Existen varios tipos de investigacion cientifica
dependiendo del método y de los fines que se persiguen...” (p. 1). Con el animo

de ofrecer la mayor cantidad de detalles, este autor, contindia sefialando que:

...en tal sentido se puede clasificar de distintas maneras, sin embargo, es
comin hacerlo en funcién de su nivel, su disefio y su propdsito. Sin
embargo, dada la naturaleza compleja de los fenédmenos estudiados, por lo
general, para abordarlos es necesario aplicar no uno sino una mezcla de
diferentes tipos de investigacion. De hecho, es comdn hallar
investigaciones que son simultaneamente descriptivas y transversales, por

solo mencionar un caso. (p. 1).

Para concluir, desde estas perspectivas, referentes al tipo de estudio o
investigacion, se deja saber que el estudio Factores Familiares Asociados al
Aprendizaje del Idioma Ngabere, Estudiantes de V°, Centro Educativo Bilingtie de

Teobroma, se reconoce por ser exploratorio —descriptivo.

De cualquier forma, las lineas de Morales (2012), rescatan una definicién para los
estudios exploratorios: “Es aquella que se efectia sobre un tema u objeto
desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision

aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel superficial de conocimiento.” (p. 4).

Por lo tanto, en consideracion de no contar con antecedente que se dirija
directamente al estudio de los Factores Familiares asociados al Aprendizaje del
Idioma Ngabere, Estudiantes de V°, Centro Educativo Bilingiie de Teobroma, se
esta explorando, por primera vez, el comportamiento de estas variables en ese

entorno en patrticular.
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3.2 Poblacién o universo

Las fuentes de informacidon pueden ser materiales o sujetos; este segundo tipo de
fuente de informacion, los sujetos, se refiere a las personas, sin embargo, también
pueden ser animales o elementos inanimados, que intervienen directamente en el
estudio, en palabras mas comprensible, los sujetos son los elementos
observados, estudiados y analizados como unidades de estudio se agrupan en

dos subgrupos claramente reconocidos: la poblacién y la muestra.

e Poblacion:

A continuacién, se define el término poblacion, para Franco (2014), la poblacion
puede ser comprendida como: “...un conjunto de individuos de la misma clase,

limitada por el estudio...” (p. 1)

Cuadro N°4: Estratos de la poblacion

Estrato Numero de Porcentaje
Personas %
Administradores 4 0,89
Docentes 12 2,67
Estudiantes 255 56,79
padres y madres de 178 39,64
familias
TOTAL 449 100.00

Fuente: informacién obtenida mediante conversaciones sostenida con la direccion y docentes,

Gréafica N°1: Estratos de la poblacion
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Fuente: Cuadro N°4

49



Entonces, en esta ocasion y basados en este criterio, se establece una poblacion
finita, para el estudio que se lleva a cabo, representada por los estudiantes y
representantes legales de V° del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma. En otras
palabras, la poblacion del estudio Factores Familiares Asociados al Aprendizaje
del Idioma Ngéabere, Estudiantes V°, Centro Educativo Bilingtie de Teobroma, la
l6gica y el sentido comun recomiendan que se considera como tal a la comunidad
educativa de este centro escolar, administradores, docentes, estudiantes,
asociacion de padres y madres de familia: en total 449 personas, distribuidas asi
por estrato:

« Administracion, 1 director encargado,

« aseadores (2),

« secretaria (1);

« docentes (12), regulares y especiales;

« estudiantes (255), regulares y especiales;

« padres y madres de familia (178);

« otros (0).

Franco (2014) con el animo de profundizar la conceptualizacién del término
poblacién, cita a Tamayo y Tamayo, (1997), con su definicién de poblacion: "La
poblacién se define como la totalidad del fendmeno a estudiar donde las unidades
de poblacion poseen una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los
datos de la investigacion” (P.114)

¢ Muestra:

Para mantener una unificacién de criterios, para evitar situaciones de antitesis y/o
ambigledades, se sigue analizando la poblacion y muestra, segun la obra de

Franco (2014), quien dice de la muestra que:

Cuando seleccionamos algunos elementos con la intencién de averiguar
algo sobre una poblacion determinada, nos referimos a este grupo de
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elementos como muestra. Por supuesto, esperamos que lo que
averiguamos en la muestra sea cierto para la poblacién en su conjunto. La
exactitud de lainformacion recolectada depende en gran manerade laforma

en que fue seleccionada la muestra... (p. 1).

Simultaneamente, Franco (2014), finaliza sefialando que una muestra se hace

necesaria cuando:

Cuando no es posible medir cada uno de los individuos de una poblacion,
se toma una muestra representativa de la misma. La muestra descansa en
el principio de que las partes representan al todo y, por tal, refleja las
caracteristicas que definen la poblacidon de la que fue extraida, lo cual nos
indica que es representativa. Por lo tanto, la validez de la generalizacién
depende de la validez y tamafo de la muestra. (p.1).

Para el estudio Factores Familiares Asociados al Aprendizaje del Idioma Ngabere,
Estudiantes V°, Centro Educativo Bilingiie de Teobroma, una poblacién de 449
personas es relativamente grande, por lo que decide seleccionar una muestra, con
el &nimo de que haya representacion de cada estrato:

o Administradores (1);

« Docentes (4);

« Estudiantes (10);

« Padres y madres de familias (10)

Cuadro N°5: Estratos de la muestra

Estrato Numero de Porcentaje
Sujetos %
Administradores 1 4,00
Docentes 4 16,00
Estudiantes 10 40,00
Padres y madres de 10 40,00
familias
Otros 0 0
TOTALES 25 100

Fuente: informacién obtenida mediante conversaciones sostenida con la direccion y docentes,
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Grafica N°2: Estratos de la muestra
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Fuente: Cuadro N°5

Lo que permite contar con una muestra de 25 personas, la particularidad de que
sean de los diferentes estratos garantiza en cierta medida la representatividad de

la muestra.
e Técnica de muestreo estadistico

Mantilla (2015) hace una interesante introduccién donde le confiere el valor a las
técnicas mateméaticas—estadistica de consolidar la validez de los datos,
independientemente, de que sean cuantitativos o cualitativos, confiando en esta
propiedad que les ofrece Mantilla a estas técnicas, se trabaja una muestra

aleatoria simple probabilistica estratificada.

Segun Torres (s/f) define estas tres técnicas de muestreo, porque en si hay tres

técnicas: aleatorio, probabilistica, estratificado; ya que cada una representa un
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procedimiento distinto, con delimitaciones propias; este autor introduce estas

definiciones aclarando que:

Existen dos tipos principales de muestreo: el aleatorio o probabilistico y el
no aleatorio, también conocido como “no probabilistico”. A su vez cada una
de estas dos grandes categorias incluye diversas clases de muestreo que
se distinguen en funcidén de factores como las caracteristicas de la
poblacién de referencia o las técnicas de seleccion empleadas. (p. 2).

Luego, define cada tipo de muestreo asi, en el caso del muestreo aleatorio o
probabilistico, fijese que la probabilidad de la participacion de cada elemento de
la poblacion la da la aleatoriedad con que se selecciona a cada elemento de la

muestra:

[...] Hablamos de muestreo aleatorio en los casos en que todos los sujetos
que forman parte de una poblacién tienen la misma probabilidad de ser
escogidos como parte de la muestra. Los muestreos de esta clase son més
populares y utiles que los no aleatorios, principalmente porque tienen una
elevada representatividad y permiten calcular el error de la muestra (Torres,
s/f, p. 2).

Un muestreo es aleatorio simple cuando:

[...] las variables relevantes de la muestra tienen la misma funcién de
probabilidad y son independientes entre ellas. La poblacién tiene que ser
infinita o bien finita con reposicion de elementos. El muestreo aleatorio
simple es el que mas se utiliza en la estadistica inferencial, pero es menos
eficaz en muestras muy grandes. (Torres, s/f, p. 2).

Para el caso del muestreo estratificado, Torres (s/f), lo reconoce como:

El muestreo aleatorio estratificado consiste en dividir la poblacién en
estratos; un ejemplo de esto seria estudiar la relacion entre el grado de
satisfaccién vital y el nivel socioecondmico. A continuacidén, se extrae un
numero determinado de sujetos de cada uno de los estratos por tal de
mantener la proporcién de la poblacion de referencia. (p. 3).
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3.3 Variables

En letras de diccionario virtual DeConceptos.com /s/f), se define el término

variable como:

Una variable es la expresion simbolica representativa de un elemento no
especificado comprendido en un conjunto. Este conjunto constituido por
todos los elementos o variables, que pueden sustituirse unas a otras es el
universo de variables. Se llaman asi porque varian, y esa variacion es
observable y medible (p. 1).

Entonces, considerando esta definicibn, se conoce que toda variable es una

expresion simbdlica que refleja o representa cualquier elemento de un grupo o

conjunto; el término en si deriva de la propiedad que poseen estos elementos de

variar segun sea el contexto y/o la condicién a que es sometida.

Para el presente estudio, estas variables estan representadas por:

e Variable independiente: Factores familiares

¢ Variable dependiente: Aprendizaje del idioma ngébere

Operacionalizacion de las variables, conceptual y operacional

Cuadro N° 2: Operacionalizacién de las variables. Variable independiente

Variables Definicion Definicion Indicadores Técnicae
conceptual operacional instrumento
Variable 1 [...] el binomio | Cualquier Estructura Técnica:
Independiente inseparable entre | situacion que se | familiar, Entrevista
Factores familia y escuela, | genera en la | Nivel educativo | Instrumento:
familiares donde la  primera | familia y que | de los miembros | cuestionario
provee de factores |influye en la | de lafamilia,
asociados con la | motivacion y | Relaciones del
estructura familiar, el | actitud del nifio | nifio con sus

nivel socioeconémico y

para el
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Fuente: Elaborado por Castillo Quintero, S. (2021)

Cuadro N° 7: Operacionalizacion de las variables. Variable dependiente

Variables Definiciéon Definiciéon Indicadores Técnicae
conceptual operacional instrumento

Fuente: Elaborado por Castillo Quintero, S. (2021)
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3.4 Instrumento y/o técnicas de recoleccion de datos y/o materiales y/o equipos

y/o insumos y/o infraestructura que se va a realizar.

A continuacion, se describen los instrumentos con los que se accede a los datos
e informaciones, opiniones y elementos cognitivos de: la directora, los docentes,
padres y madres de familia y, de los mismos estudiantes de V° del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma. Se aplico una encuesta cerrada, apoyada por
el instrumento del cuestionario, que contenia preguntas o items cerrados, con el
animo de cubrir la mayor cantidad de indicadores relacionados a las dos variables
involucradas, se hace referencia a un instrumento basado en preguntas cerradas;
el formato de la encuesta contiene 22 items, disefiados para indagar sobre el
comportamiento de las dos principales variables y de las variables intervinientes

gue le son caras a las conclusiones del trabajo.

3.5 Procedimiento

Una vez aplicadas las encuestas, a los sujetos que conforman la muestra, se
procedié al siguiente paso, del tratamiento de la informacion, que consistié en
tabular toda la informacion vertida en los instrumentos. Esta tabulacion, tuvo como
finalidad determinar la frecuencia con se eligieron las dos alternativas de
respuesta y con ello, reconocer la apreciacion que se le brinda a cada indicador
estudiado.

Con las frecuencias ordenadas y convertidas a numeros enteros, se
confeccionaron los cuadros o matrices que fueron las bases para la confeccion de
graficas. Con los cuadros y las graficas confeccionados, se procedio a realizar la
interpretacion de las opiniones o percepciones de los sujetos de la muestra, con
lo que se conoce si los objetivos del trabajo se alcanzaron o no; de igual forma,
concluir con relacion a la hipétesis, si la misma se aceptaba o no. Igualmente se

hizo la propuesta de recomendaciones que se consideraron oportunas.
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CAPITULO IV



CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Este capitulo IV, acepta una serie de adjetivos que denotan su importancia, al
representar una perfecta sintesis o resumen de los logros alcanzados al final de
todo estudio investigativo, es en el contenido de este capitulo de cierre donde se
buscan y se hallan las respectivas respuestas ofrecidas por cada uno de los
elementos que formaron parte basica y fundamental de la muestra: en pocas
palabras, resultados, analisis e interpretacion se conjugan en este ultimo capitulo
mediante tablas, cuadros y gréficas, y un contenido trabajado con una redaccién
totalmente objetiva.

4.1 Resultados obtenidos mediante el instrumento N°1, encuesta cerrada

dirigida al docente director/a del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma

La encuesta, resulté el prototipo de instrumento que se aplica a lo largo del
estudio, por ser considerado el de mayor prevalencia en el mercado, para recoger
datos de elementos y condiciones en torno a un fenémeno, incluso en medio de
la pandemia, las encuestas se destacan por su versatilidad, facilidad de

construccion, disefio y manejabilidad.

El instrumento N°1, encuesta cerrada, modalidad que se aplica a la directora del
Centro Educativo Bilinglile de Teobroma, con el objetivo de obtener informacién
sobre las variables factores familiares y su asociacion al aprendizaje del ngabere

en los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingtie de Teobroma.

Se aprovecha este instrumento para obtener los nUmeros necesarios y que deben
ser manejados dentro de los calculos matematicos que se requieren para dar
propiedad a la investigacion, por ejemplo, matricula general de la escuela,

matricula por grados, planta docente, total de padres y madres de familia.
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El instrumento o encuesta, se disefio en base a un cuestionario de 22 items que,
posteriormente, fueron clasificados en cuatro grupos, cada uno caracteriza a un
factor familiar, encausado por considerarse de los principales factores familiares,
gue mas presion ejerce, en el aprendizaje del idioma ngébere por parte de los
estudiantes que cursan el V° del Centro Educativo Bilingiie de Teobroma. Estos

cuatro factores familiares fueron:

Tipo de familia de la que procede el estudiante de V°.

« Nivel educativo de los padres del estudiante de V°

Relaciones de la familia con el estudiante de V°

Dominio y preeminencia del idioma ngébere en el hogar de los nifios.

En torno a cada uno de estos factores se clasificaron los items presentados a cada
estrato de la muestra, o sea, que se obtuvo el punto de vista de los cuatro estratos
sobre los mismos indicadores, con esta accion se persigue la intencion de unificar
criterios sobre los mismos elementos y dar solidez a los argumentos utilizados en
el andlisis y en la interpretacion, mediante la comparacion de las respuestas
ofrecidas sobre un mismo aspecto, por ejemplo, se puede comparar lo que dicen,
piensan y/o perciben los docentes sobre la calidad de las relaciones interfamiliares
y lo que dicen, piensan y/o perciben los mismos padres y madres de familia, sobre

el mismo particular.
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Cuadro N°8: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V° segun la
Direccién del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma

N° Situacion analizada Alternativas

Factores familiares Si NO

Fuente: Datos obtenidos mediante instrumento N°1, encuesta dirigida a la Direccion del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma

Gréafica N°3: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V° segun la Direccion
del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma.
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Fuente: Cuadro N°8.
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El Cuadro N°8 y la Gréfica N°3, brindan los datos que la directora titular, del Centro
Educativo Bilingiile de Teobroma, ofrecié sobre el tipo de familia de la que

proceden los estudiantes Ngabe que asisten al V° de este centro.

La percepcion de la directora deja claro que los nifios de este grado, todos
proceden, en un 100%, de la etnia ngébe; son familia que se caracterizan por NO
ser nucleares, con marcada tendencia a ser monoparentales; ademas, son
estudiantes que no viven con sus dos padres biologicos, precisamente por ser

familias mas monoparentales que biparentales.

Existen items cuyas respuestas deben ser cuidadosas, por ejemplo, como
director/a, ¢conoce si sus estudiantes viven con sus dos padres biologicos?, es
un dato que sélo puede ser respondido con un NO, pues esta es una etnia muy
celosa de sus intimidades y existen condiciones que no trascienden de las

paredes de sus hogares.

Con relacion al numero de hermanos por familia es un tema mas facil de
responder, pues hay varios de ellos matriculados en este mismo Centro, y con
respecto al tamafio de una familia son cifras que trasciende las paredes de las
casas, particularmente, desde que se paga la beca universal, con relacién a los
nifos que se inscribe cada afo para ser acreedores de este beneficio, pues, tanto
los padres como los vecinos sacan cuentas de cuanto va a recibir cada quién por
el numero de hijos que tiene en la escuela, e incluso, aventuran cifras para el
préximo afio que matriculen otros hijos en prescolar. Por lo tanto, es una forma
indirecta, que permite saber, con cierto grado de certeza, que cada hogar supera

la cifra de 3 hermanos.
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Cuadro N°9: Nivel educativo de los padres, segun la direccion del Centro
Educativo Bilingtie de Teobroma

N° Situacién analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

Fuente: Datos obtenidos mediante instrumento N°1, encuesta dirigida a la Direccion del Centro
Educativo Bilingiie de Teobroma

Gréfica 4: Nivel educativo de los padres, segun la direccion del Centro Educativo
Bilingte de Teobroma
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Fuente: Cuadro N°9
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El Cuadro N°9y la Gréfica N°4, se ocupan del nivel educativo de los padres, desde
el particular punto de vista de la directora, el comportamiento de este indicador es

como sigue:

El padre vardn, al no superar la educacion primaria, se cierra a si mismo la

oportunidad del ingreso a la educacién media y universitaria.

Con la madre, ocurre algo parecido, al no alcanzar una educacion primaria

completa, tampoco puede acceder a la educacién media ni a la universidad.

Estos antecedentes educativos de los padres y madres de familias, explican
porque existe poca ayuda, por parte de estos dos importantes agentes educativos,
en los estudios, tareas y trabajos escolares, de estos alumnos del Centro

Educativo Bilinglie de Teobroma.
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Cuadro N°10: Relaciones de la familia con respectos a sus acudidos de V°, segun
la direccion del Centro Educativo Bilingle de Teobroma

N° Situacién analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

11 | Como director/a, ¢ Calificaria las relaciones de sus 1 0
estudiantes con sus padres como buena?

12 | Como director/a, ¢ Calificaria las relaciones de estos 0 1
estudiantes con los adultos como fluidas?

15 | Percibe Ud., ¢Si en las familias de Teobroma se 1 0
fomenta la autoestima del nifio?

Fuente: Datos obtenidos mediante instrumento N°1, encuesta dirigida a la Direccién del Centro
Educativo Bilingle de Teobroma

Gréfica N°5: Relaciones de la familia con respectos a sus acudidos de V°, segun
la direccion del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma
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Fuente: Cuadro N°10

En el Cuadro N°10 y la Grafica N°5, se da tratamiento a las respuestas que ofrecio

la sefiora directora referente a la calidad de las relaciones interfamiliares, es decir,
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ella, en calidad de directora, se preocupa si en el hogar los nifios son tratados de
buena manera o de forma abusiva, esta preocupacion por la seguridad de los

alumnos, la percibe:
Que en un 100% la calidad de las relaciones intrafamiliares, de los estudiantes de
V° del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma con sus padres o acudientes, es

buena.

Considera que entre los estudiantes y las personas adultas NO se dan unas
relaciones fluidas en un 100%.

Ademas, la directora esta convencida que, en un 100%, las familias de los

estudiantes de V°, fomentan entre sus hijos la autoestima.
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Cuadro N°11: Dominio y preeminencia del idioma ngébere en el hogar, segun la
direccién del Centro Educativo Bilingtie de Teobroma

N° Situacién analizada Alternativas
Factores familiares Si NO
14 | Considera usted si estas familias gozan de un estatus 0 1

econdémico que le permite adquirir recursos que fomenten
el uso del idioma ngébere

16 | ¢Sabe usted si el padre habla ngéabere?

17 | ¢ Sabe usted si la madre habla ngébere?

18 | ¢ En estas familias algin miembro habla ngabere?

19 | ¢(Las personas que hablan ngdbere se visitan entre
hogares?

NI
o|o|o|o

20 | ¢Puede evidenciar si en los hogares existen documentos 0 1
escritos en idioma ngébere?

21 | ¢Aprecia usted interés por parte de la familia en que el 1 0
niino aprenda su idioma materno?

22 | ¢Los grupos religiosos fomentan el uso del idioma 1 0
ngabere?

Fuente: Datos obtenidos mediante instrumento N°1, encuesta dirigida a la
Direccion del Centro Educativo Bilingle de Teobroma

Gréfica N°6: dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar, segun la
direccion del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma
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Fuente: Cuadro N°11

En el mismo orden de ideas, se presenta el Cuadro N°14 y la Grafica N°6, referidas
al dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar, considerado el factor

familiar de mayor peso, pues se trata de impregnar el ambiente hogarefio del
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idioma materno, para que los menores se habitlien a este ambiente y tomen gusto

a su lengua originaria.

Las impresiones de la directora al respecto de los indicadores de este factor

familiar son los siguientes:

e Considera que estas familias NO gozan de una situaciébn econémica que les
permita adquirir recursos que fomenten el uso del idioma ngéabere.

 Conoce que tanto el padre como la madre Si hablan bastante bien el ngabere.

elgual conoce que en estas familias existen adultos mayores que Si hablan el
ngabere puro.

e Pastores de iglesia y docentes de la etnia Ngébe, que hablan el idioma, visitan
estas familias.

¢ NO puede evidenciar que en los hogares existan documentos escritos en idioma
ngabere.

¢ Al igual que el fomento de la autoestima, la directora percibe un sincero interés
por parte de la familia para que los menores Si aprendan el idioma materno.

eYa se ha adelantado que existen indigenas Ngébe que son pastores de las
iglesias, ellos mas que nadie estd convencido que se debe volver al uso del

idioma originario.
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4.2 Resultados obtenidos mediante el instrumento N°2, encuesta cerrada
dirigida a los Padres y madres de familias de los estudiantes de V° del

Centro Educativo Bilingtie de Teobroma

El instrumento N°2, consistié en otra encuesta cerrada, pero esta vez dirigida a
los padres y madres de los estudiantes de V°, del Centro Educativo Bilinglie de
Teobroma. Con el fin de recoger las opiniones, percepciones y evidencias que
pueden aportar estos sefiores acudientes, a la misma bateria de indicadores que
ya se le present0 a la sefiora directora de este centro educativo.

Al igual, que en los demés instrumentos, se abre una primera fase de
generalidades, que corresponden a algunos datos personales del encuestado,
pero que ayudan a conformar una vision mas exacta, relacionada con algunos de
los indicadores investigados, pero en esta ocasion, del pufio y letra de la persona
mas indicada, por ejemplo: nivel educativo que usted ostenta (primario, medio,
superior); grado que esta su acudido; edad en afios cumplidos de su acudido;
grupo étnico a que Ud. pertenece; género.

Con esta fase respondida, se enfrenta a la serie de preguntas relacionadas con
los indicadores investigados y da respuesta a cada una de ellas, segun las
alternativas de respuestas, que luego sefalaran la frecuencia que cada
encuestado opt6 por una u otra alternativa. Este instrumento fue respondido por

10 padres y madres de familias, lo que representa el 40% de la muestra.
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Cuadro N°12: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V°, segun sus

padres y madres.

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

1 | ¢Es una familia ngdbe pura? 10 0

2 | ¢La familia califica como grupo nuclear? 0 10

3 | ¢La familia califica como monoparental (1 solo 6 4

padre)?
10 | Ambos son los padres biolégicos del nifio 2 8
13 | El nimero de hermanos es mayor de tres 10 0

Fuente: informacién lograda mediante la aplicacion del instrumento N°2, encuesta cerrada dirigida
a los padres y madres de familias de los estudiantes de V°.

Grafica N°7: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V°, segln sus padres
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El Cuadro N°12 y la Grafica N°7, exponen los datos vertidos por los padres y

madres de familias, sobre el tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V°.

Estos datos dejan claro, que, para estos acudientes, participantes de la muestra,

él o ella, pertenecen, el 100%, a una familia ngabe pura.
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La franqueza con que se le dio respuesta al segundo item es de admirar, el 100%
de los padres y madres participantes, reconocieron que sus familias NO clasifican
como familias nucleares. Este tercer item, la familia califica como monoparental,
acepta dos formas de analisis, aceptando que monoparental puede referirse a que
uno de los padres se haya ido del hogar, aunque el que quedd tenga pareja
(padrastros 0 madrastras), o bien, que el padre que quedd en la familia se

mantiene solo y echa adelante con los hijos.

Desde esta ultima perspectiva, el 60% de los acudientes que respondieron a la
encuesta, aseguran que la familia es monoparental; el restante, 40%, dicen que

no responde a este tipo de familia.

Unos 20% de los padres y madres aglutinados en la muestra, aseguran que estos
menores Si viven con sus dos padres biolégicos. El 80%, de estos adultos

encuestados, dicen que estos nifios NO viven con sus dos padres bioldgicos.

Ademas, estas familias responden a dos caracteristicas que parecen ser
endémicas a las familias indigenas, el hacinamiento y la cantidad de hijos, en esta
ocasion el 100% de los padres y madres, mantienen un Si cerrado, el 100%, que

son familias donde el nimero de hermanos supera la cifra de 3.
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Cuadro N°13: Nivel educativo de los padres de los estudiantes de V°, segun los
padres y madres de familias.

N° Situacion analizada Alternativas

Factores familiares Si NO

Fuente: informacién lograda mediante la aplicacién del instrumento N°2, encuesta cerrada dirigida
a los padres y madres de familias.

Gréfica N°8: Nivel educativo de los padres de los estudiantes de V°, segun los
Padres y madres de familias.
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Fuente: Cuadro N°13

El Cuadro N°13 y la Gréafica N°8, contienen los datos e informaciones dadas, por
los mismos padres y madres de familias, de los estudiantes de V°, que califican
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su nivel educativo. De acuerdo, a sus propias versiones, el 70% de los padres
varones lograron superar la educacion primaria; lo mismo logré el 80% de las
madres. Estos numeros, de superacion de la educacion primaria, en evidencia que
s6lo un 30% de los papas no finalizaron su educacion primaria, igual que le ocurrio

al 20% de las mamas.

El 71,43%, del 70% de los padres que finalizaron la educacién primaria, logran
ingresar a la educacion media: en otros numeros, el 50% de los padres varones
alcanzan un nivel educativo de educacion media; el restante 50%, sélo se

quedaron con la educacion primaria.

De ese 50% que logra finalizar la educacion media, un 40% avanza hacia el nivel
superior, quedando fuera de la educacién superior un 60% de acudientes que sélo
lograron completar su educacion media. Es decir, los nimeros directos indican
gue so6lo un 20% de los papas alcanzan la educacion universitaria, en tanto que

el 80%restante se reparten entre primaria y media.

Se sabe que el 80% de las madres alcanzan su educacién primaria, pero solo el

30% logran superar la educacion media, y, ninguna alcanza la educacion superior.
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Cuadro N°14: Relaciones de la familia con respecto a los nifios de V°, segun los
Padres y madres de familias

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si | NO
11 | Las relaciones con los padres son buenas 7 3
12 | Las relaciones con los adultos son fluidas 4 6
15 | Se fomenta la autoestima del nifio 6 4

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacion del instrumento N°2, encuesta cerrada dirigida
a los padres y madres de familias.

Gréfica N°9: Relaciones de la familia con respecto a los nifios de V°, segun los
Padres y madres de familias.
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Fuente: Cuadro N°14

La opinion que, tienen los padres y madres de familias, de los estudiantes de V°,
del Centro Educativo Bilingtiie de Teobroma, sobre las relaciones dentro del seno

familiar, especialmente, con el menor que cursa el V°, son del tenor siguiente:
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El 70% de estos padres, consideran que estas relaciones con el menor que cursa
el V° Si son buenas; de ellos difiere el 30% que dice que no son buenas.

Haciendo extensivo el item, a las relaciones del menor de V°, con los demas
adultos de la casa, un 40% de los padres y las madres, notan que estas relaciones

Si son fluidas; pero, un 30% consideran que no existe tal fluidez.

Una evidencia, de la salud de estas relaciones interfamiliares, es que el 60% de
los padres y madres encuestados, estan seguros de dedicar tiempo y espacio para
fomentar la autoestima de sus hijos/as; aunque, el 40% dice que no estimula la

autoestima de sus hijos e hijas.
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Cuadro N°15: Dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar de los
nifios de V°, segun los padres y madres de familias.

N° Situacién analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

14 | La familia goza de un estatus econémico que le permite 2 8
adquirir recursos gue fomenten el uso del idioma ngabere

16 | El padre habla ngabere 7 3

17 | La madre habla ngébere 10 0

18 | Hay en la familia alglin miembro que habla ngabere 6 4

19 | El hogar es visitado por personas que hablan ngébere 5 5

20 | En el hogar existen documentos escritos en idioma 4 6
ngabere

21 | Se aprecia interés por parte de la familia en que el nifio 7 3
aprenda su idioma materno

22 | El grupo religioso de la familia fomenta el uso del idioma 8 2
ngabere

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacion del instrumento N°2, encuesta cerrada dirigida
a los padres y madres de familias.

Grafica N°10: Dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar, segun
los padres y madres de familias.

Fuente: Cuadro N°15

Considerando que, uno de los factores familiares que mas puede modelar el

aprendizaje del idioma ngébere en los estudiantes de V°, del Centro Educativo
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Bilingle de Teobroma, es el factor dominio y preeminencia del idioma ngabere en
el hogar, segun los datos ofrecidos por los padres y madres de familias de estos

estudiantes:

Solo el 20% de las familias cuentan con una economia que Si les permite adquirir
recursos que fomenten el uso del idioma materno en el hogar; 80% de estas

familias NO cuentan con la suficiente economia para hacer ese tipo de inversion.

En el 70% de las familias el padre Si habla el ngabere y en el 100% de las familias
entrevistadas la madre Si habla el ngabere.

Ademas, en el 60% de las familias Si existen otros miembros que igual hablan el
idioma originario; en tanto, que en un 40% de estas familias, soélo el padre y la
madre lo hablan, NO hay méas miembros o familiares que hablen el idioma

materno.

El 50% de los hogares Si es visitado por otras personas que hablan el idioma
ngabe; pero, el otro 50% NO recibe este tipo de visitas.

40% de los padres y madres de familias encuestados reconocen que, en los
hogares Si existen documentos escritos del idioma ngébere; apoyo y/o estimulo
gue NO se recibe en el 60% de las familias.

Hay un 70% de familias, evidentemente, interesadas en que sus menores Si
hablen el idioma materno, y sélo 30% de estas familias que NO muestran este

interés.

El 80% de los grupos religiosos, al que pertenece la familia, Si fomentan el uso

del idioma ngébere, contra un 20% que NO lo hace.
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4.3 Resultados obtenidos mediante el instrumento N°3, encuesta cerrada

dirigida a los docentes de V° del Centro Educativo Bilingtie de Teobroma

El instrumento N°3, toma forma en una tercera encuesta cerrada, con destino a
los docentes que atienden a los cuatro grupos de V°, del Centro Educativo Bilingtie
de Teobroma. El objetivo de este tercer instrumento, es el mismo de los anteriores
instrumentos, es decir, se aplica para obtener los pareceres de los docentes sobre
los diferentes indicadores, que caracterizan a las dos variables estudiadas:
Factores familiares y su influencia en el aprendizaje del idioma ngabere en estos
grupos de estudiantes de V°.

El instrumento, se interesa por conocer el nivel educativo alcanzado por estos
docentes; el grado que atiende; afios de servicio en educacion; grupo étnico al
gue pertenece cada uno de los maestros; su género; la asignatura que dicta. Para
luego, enfrentar la misma bateria de preguntas que ya ha sido respondidas por la
directora del centro educativo y los padres y madres de los estudiantes de V°. Se
reitera que la intencién es conocer las opiniones de los profesores sobre los
mismos indicadores, de forma que se pueda llegar a establecer una comparacion,
entre las percepciones de este estrato con el resto de los estratos citados en la
muestra, lo que debe conducir a una visidbn mas completa y exacta del movimiento

de las variables analizadas.
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Cuadro N°16: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V° segun los

docentes que los atienden

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

1 | ¢Sabe Ud. si su estudiante procede de una familia 4 0
ngabe pura?

2 | En promedio, ¢ Las familias de sus estudiantes de 0 4
V¢, califican como grupo nuclear?

3 | ¢Estas familias califican como monoparentales? (1 3 1
solo padre)?

9 | Ambos son los padres biologicos del nifio. 4 0

12 | El nimero de hermanos es mayor de tres. 4 0

Fuente: informacién lograda mediante la aplicacion del instrumento N°3, encuesta cerrada

dirigida a los docentes de V°

Grafica N°11: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V° segln los docentes

que los atienden
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Fuente: Cuadro N°16

Se inicia, como en los casos anteriores, por interrogar el origen étnico de los

estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingiie de Teobroma, a lo que los

educadores respondieron: El 100% de los docentes mantienen la afirmacion de

gue los estudiantes de V° proceden de familias ngabes.

83



Con relacion al segundo item, existe una aproximacion a las respuestas ofrecidas
por la directora del centro y a las respuestas de los padres y madres, ya que los
maestros coinciden en asegurar, el 100%, que las familias de estos alumnos NO

responden al tipo nuclear.

En tanto que el 75% de los educadores sostienen que Si responden con mayor
preponderancia al tipo monoparental; el 25% restante dicen que NO califican

como familias monoparentales.
Se establece una marcada diferencia entre las respuestas que dan al tercer item,
pues en esta ocasion los docentes afirman que la totalidad de las familias Si

cuentan con ambos padres bioldgicos del nifio.

Sin embargo, el 100% de los maestros coinciden con sus respuestas al hecho de

gue las familias cuentan con mas de tres hijos/as.

84



Cuadro N°17: Nivel educativo de los padres de los nifios de V° segun los docentes

gue los atienden

N° Situacién analizada Alternativas

Factores familiares Si NO

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacion del instrumento N°3, encuesta cerrada dirigida
a los docentes de V°

Grafica N°12: Nivel educativo de los padres de los nifios de V° segun los docentes

gue los atienden.
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Fuente: Cuadro N°17
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En cuanto al nivel educativo de los padres y madres de los estudiantes de V°, los

docentes tienen la percepcion de que:

El 100% de los padres varones Si superaron la educacion primaria. Sin embargo,
su percepcién es que el 100% de las madres NO alcanzaron a finalizar su

educacion primaria.
Con respecto a la educacién media, los padres varones 50% Si alcanzan su
educacion media, en tanto, que las madres el 100% no llegaron a la educacion

media.

Para estos educadores, tanto el padre como la madre, el 100%, NO alcanzan la

educacion universitaria.
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Cuadro N°18: Relaciones de la familia con respecto al nifio o nifia de V°.

N° Situacién analizada Alternativas

Factores familiares Sli NO

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacion del instrumento N°3, encuesta cerrada dirigida
a los docentes de Vv°

Gréafica N°13: relaciones de la familia con respecto a los nifios de V°, segun los

docentes que los atienden.

6
5
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Las relaciones con los Las relaciones con los Se fomenta la
padres son buenas adultos son fluidas autoestima del nifio
ESI ENO

Fuente: Cuadro N°18
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En la indagacion que se realiza referente a la percepcién que tienen los docentes
sobre las relaciones intrafamiliares entre los padres y madres y sus hijos/as de V°,

las opiniones giraron en torno:

Al 100% de los maestros consideran que estas relaciones Si son buenas, con un
significativo 0% que dicen que NO son buenas.

Los docentes perciben que los estudiantes de V° conviven, al 100%, dentro de

unas relaciones muy fluidas con los adultos de su entorno.

Mientras, que consideran que solo el 50% de las familias fomenta la autoestima

del hijo; pero, el 50% restante NO fomentan la autoestima del nifio.
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Cuadro N°19: Dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar de los
nifios de V°, segun los docentes que los atienden.

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

13 | La familia goza de un estatus econémico que le 2 2
permite adquirir recursos que fomenten el uso del
idioma ngabere.

15 | El padre habla ngébere. 3 1

16 | La madre habla ngabere. 4 0

17 | Hay en la familia algn miembro que habla ngdbere. 3 1

18 | El hogar es visitado por personas que hablan 2 2
ngabere.

19 | En el hogar existen documentos escritos en idioma 1 3
ngabere.

20 | Se aprecia interés por parte de la familia en que el 3 1
nifio aprenda su idioma materno.

21 | El grupo religioso de la familia fomenta el uso del 2 2
idioma ngébere.

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacién del instrumento N°3, encuesta cerrada dirigida
a los docentes de V°

Gréafica N°14: dominio y preeminencia del idioma ngébere en el hogar.

Fuente: Cuadro N°19
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Al cuestionéarsele, a los docentes, sobre el factor familiar mas significativo, el
dominio y preeminencia del idioma ngébere en el hogar de los estudiantes de V°,

se obtuvieron los siguientes datos:

El 50% de los maestros opinan que las familias de estos estudiantes Si tienen una
economia que les permite adquirir recursos que fomentan el uso del idioma
ngabere; sin embargo, para los docentes, hay otro 50% desposeidos de una

buena economia que NO pueden hacer este tipo de inversiones.

El 75% de los maestros tienen la certeza de que el padre Si habla el idioma
ngabere, contra un 25% que NO lo habla; sin embargo, con respecto a la madre,

el 100% de los docentes dicen que Si hablan el ngébere.

El 75% de los educadores de V° aseguran que en las Familias de estos
estudiantes Si hay otros miembros que hablan el ngébere, en tanto que el 25%
restante dicen que NO hay mas personas en la familia que hablen el idioma

materno.

El 50% de los docentes sostienen que el hogar Si es visitado por personas que
hablan el ngébere, la otra mitad, 50%, alegan que el hogar NO es visitado por

otras personas que hablen el idioma originario.

So6lo un 25% de los docentes parecen tener conocimiento de que en el hogar Si
existen documentos escritos en idioma ngabere; sin embargo, un significativo 75%
aducen que en el hogar NO existen este tipo de documentos.

El 75% de los docentes Si perciben un verdadero interés por parte de la familia
en que el niflo aprenda su idioma materno. En esta ocasion, solo un 25% de los

docentes NO tienen esa percepcion.
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Un 50% de los docentes aseguran que el grupo religioso de la familia Si fomenta
el uso del idioma ngébere. Con la oposicion del otro 50% de que este grupo

religiosos NO fomenta el uso del idioma originario.

4.4 Resultados obtenidos mediante el instrumento N°4, encuesta cerrada

dirigida a los estudiantes de V° de la escuela de Teobroma.

El instrumento N°4, igual corresponde a una encuesta cerrada, con orientacion
hacia los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingie de Teobroma, con la
finalidad de obtener datos que correspondan a las variables factores familiares y
su asociacion al aprendizaje del idioma ngébere en estos grupos de alumnos. En
su fase A, el instrumento solicita informacion general del estudiante: grado que

cursa; grupo étnico al que perteneces; género (M o F).

De seguido, en la fase B, el estudiante es enfrentado al conjunto de indicadores
gue se investigan y que definen las dos principales variables y alguno que otro
item que se interesan por las variables intervinientes. La encuesta fue respondida
por 10 estudiantes, cifra que complementa otro 40% de la muestra. Las respuestas

ofrecidas por estos estudiantes, se organizan en 0s siguientes cuadros y graficas.
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Cuadro N°20: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V° segun ellos

mismos.
N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO
1 | ¢Tu familia esta formadas por puros Ngabe? 10 0
2 | ¢En tu casa solo viven tus padres, tus hermanos y 8 2

tu? (familia nuclear).

3 | ¢Tu papay tu mama estan juntos? (monoparental) 2 8
(1 solo padre)?

10 | ¢ Ambos, papa y mama, son tus verdaderos padres? 6 4

13 | El nimero de hermanos que tienes es mayor de tres | 10 0

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacién del instrumento N°4, encuesta cerrada dirigida
a los estudiantes de V°

Gréafica N°15: Tipo de familia a la que pertenecen los nifios de V° segun ellos
mismos
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MAYOR DE TRES

¢AMBOS, PAPA Y MAMA, SON TUS

4
VERDADEROS PADRES? | 6
8
2
0
(10

¢TU PAPA Y TU MAMA ESTAN JUNTOS?
(MONOPARENTAL)

¢EN TU CASA SOLO VIVEN TUS PADRES, TUS
HERMANOS Y TU? (FAMILIA NUCLEAR).

éTU FAMILIA ESTA FORMADAS POR PUROS
NGABE?

Fuente: Cuadro N°20

Como en todos los casos anteriores, el instrumento N°4 se inicia por interesarse
por el factor familiar tipo de familia a la que pertenece el estudiante de V°, las

versiones estudiantiles indican que:



El 100% de estos alumnos estan conscientes que proceden de un familia

netamente ngabe.

80%, reconocen que su familia puede ser nuclear, pues en su hogar viven sus
padres, sus hermanos y él/ella; 20% de estos mismos estudiantes, dicen que no

viven todos en su casa.
60% de los estudiantes de V° aseguran que la pareja de padres que viven con
él/ella. Si son verdaderos padres. Pero, 40% de estos alumnos no viven con sus

verdaderos padres.

Los estudiantes, el 100% de los mismos, aceptan lue tienen mas de tres

hermanos.
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Cuadro N°21: Nivel educativo de los padres de los nifios de V°, segun los mismos

estudiantes.

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO
4 | ¢ Tus papas terminaron su educacion primaria? 7 3
5 | ¢Tu papa fue al colegio? 2 8
6 | ¢Tu papa fue a la universidad? 0 10
7 | ¢ Tu mama tiene educacion primaria? 8 2
8 | ¢Y tu mama fue al colegio? 8 2
9 | ¢Sabes si tu mama fue a la universidad? 1 9

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacién del instrumento N°4, encuesta cerrada dirigida

a los estudiantes de V°

Gréfica N°16: nivel educativo de los padres de los nifios de V° segun los mismos

estudiantes
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Fuente: Cuadro N°21

Segun el conocimiento que tienen los menores de sus padres, opinan sobre el

nivel educativo de ellos, e informan que:
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El 70% de estos alumnos estan convencidos que sus padres Si finalizaron su

educacion primaria, en tanto, el 30% dice que no tienen educacién primaria.

20% de los nifios aseguran que su papa Si fue a educacion media; 80% de estos

estudiantes dicen que su papa no fue al colegio.

Los estudiantes de V°, el 100% esta convencido que su papa no fue a la

universidad.

De su mama, el 80% sabe que Si tiene educacion primaria, 20% sostienen que su

mama no tiene educaciéon primaria.

El mismo porcentaje de estudiantes, 80%, opinan que su mama Si fue al colegio,

contra el 20% que aducen que su mama no fue al colegio.
Solo un 10% de los menores sabe que su mama si fue a la universidad; sin

embargo, el 90% de estos menores aseguran que su mama no fue a la

universidad.
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Cuadro N°22: Relaciones de la familia con respecto al nifio o nifia, segun los
mismos estudiantes.

N° Situacién analizada Alternativas

Factores familiares SI NO

Fuente: informacién lograda mediante la aplicacion del instrumento N°4, encuesta cerrada
dirigida a los estudiantes de V°

Gréfica N°17: relaciones de la familia con respecto al nifio o nifia, segun los
mismos estudiantes.

A

LAS RELACIONES CON TUS RELACIONES CON TUS FAMILIARES
TUS PADRES SON BUENAS LOS ADULTOS SON FOMENTAN TU
FLUIDAS AUTOESTIMA

ESI ENO ‘

Fuente: Cuadro N°22
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El tercer factor familiar sometido a la consideracion de los estudiantes, es el
relacionado a las relaciones que mantienen los adultos de la familia con ellos/as,

interrelaciones que ellos/as perciben como:

60% de los estudiantes de V° consideran que sus relaciones con los papas Si son
buenas. Aunque, hay un alto 40% que NO perciben estas relaciones como

buenas.

Sus relaciones con los demas adultos, del hogar o fuera del mismo, Si se dan de
una manera fluida, segun el 40%; pero el 60% de estos nifios/as consideran que

NO existen relaciones fluidas con relacion a los adultos.
El 40% de estos alumnos, perciben que sus familiares Si fomentan su autoestima.

Cosa que al parecer NO ocurre con el resto de los estudiantes, ya que el 60% de

estos menores aseguran que sus familiares NO fomentan su autoestima.
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Cuadro N°23: Dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar de los
nifos de V°, segun los mismos estudiantes.

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

14 | Tu familia goza de buena economia que se permite adquirir 6 4
recursos que fomenten el uso del idioma ngabere.

16 | Tu papa habla ngabere. 9 1

17 | Tu mamé habla ngébere. 10 0

18 | Hay en tu familia algiin miembro que habla ngabere. 8 2

19 | Tu hogar es visitado por personas que hablan ngabere. 9 1

20 | En tu hogar existen documentos escritos en idioma ngabere. 7 3

21 | Tu familia tiene mucho interés de que aprendas tu idioma 10 0
materno.

22 | El grupo religioso de la familia fomenta el uso del idioma 8 2
ngabere.

Fuente: informacion lograda mediante la aplicacién del instrumento N°4, encuesta cerrada dirigida
a los estudiantes de V°

Grafica N°18: dominio y preeminencia del idioma ngdbere en el hogar de los nifios
de V°, segun los mismos estudiantes.
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Fuente: Cuadro N°23

El cuarto y ultimo factor familiar, aunque el mas importante, sometido al escrutinio

de este grupo de estudiantes, es el relativo al dominio y preeminencia del idioma
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ngabere en el seno familiar; los estudiantes, una vez sometido el factor familiar a

su consideracién, llegaron a las siguientes conclusiones:

Segun, el 60% de estos estudiantes, su familia Si cuenta con una buena economia
gue le permite adquirir recursos que fomentan el uso del idioma ngabere; suerte
gue no tiene el 40% del resto de los estudiantes, que aseguran que su familia NO
goza de buena economia que le permita adquirir recursos que fomenten el uso del

idioma ngabere.

Para el 90% de estos menores su papa Si habla el ngabere, lo que es
complementado con el 100% de las madres que también hablan en idioma
originario. Sélo un 10% de estos estudiantes no cuentan con la suerte de que su

papéa hable el idioma ngéabe.

Ademas, en un 80% de las familias Si existen otros miembros que hablan el

ngabere; sélo el 20% de estas familias NO cuentan con este otro apoyo.
De acuerdo a los datos que brindaron los estudiantes, el 90% de las familias Si
son visitadas por personas que hablan el idioma materno; sélo el 10% de estas

familias adolece de este otro reforzador.

El 70% de los menores aseguran que en su hogar Si existen documentos escritos

en idioma originario, 30% de estos menores NO cuentan con estos recursos.

Los estudiantes de V° perciben, en un 100%, que su familia Si tiene interés en

gue ellos/as aprendan el idioma materno.
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Aparentemente, el 80% de las familias pertenecen a grupos religiosos que Si
fomentan el uso del idioma ngabere; s6lo que un 20% de estas familias NO

pertenecen a grupo religioso que fomente el uso del idioma nativo.
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CONCLUSIONES

Con la aplicacion de los respectivos instrumentos, se lograron datos e

informaciones que conducen a las siguientes conclusiones:

1. Se comprueba efectivamente que existe una relaciébn directamente
proporcional entre los factores familiares y el aprendizaje del idioma ngébere
en los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingle de Teobroma, asi lo

demuestran las evidencias que se aprecian, cuando:

e La economia de la familia impide la compra de los recursos que fomenten
el uso del idioma ngabere, a saber: documentos escritos en idioma
ngabere; etc.

« El dominio y preeminencia del idioma entre los adultos de la familia no es
el 6ptimo para el aprendizaje por parte de los hijos e hijas del idioma
materno.

e EIl nivel educativo de los padres de los estudiantes de v° del centro
educativo bilingiie de teobroma, mientras mas alto es, ofrecen mas
recursos y un mejor ambiente para estimular el aprendizaje del idioma

ngabere.

2. El procedimiento de recoleccidén de datos e informaciones, que consistié en
repetir la misma encuesta a los cuatro estratos que conformaron la muestra,
permitié realizar una comparacion entre los niveles de las respuestas segun
cada grupo, lo que ofrece la oportunidad de describir, de manera comparativa,
las caracteristicas de los factores familiares que afectan el aprendizaje del
idioma ngabere en estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingle de

Teobroma.



e Por ejemplo, se pudo conocer que los factores mas marcados que
afectan directamente el aprendizaje del ngabere son:

« Eltipo de familia a la que pertenecen los nifios de V°;

« El nivel educativo de los padres;

« Las relaciones de la familia con respectos a sus acudidos de V?;

o El dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar.

3. Con respecto al tipo de familia se investigd si estos estudiantes provienen de
familias nucleares (una Unica familia), monoparentales (si viven con un solo
padre o ambos padres); el nivel educativo mayormente alcanzado por los
padres es el nivel primario; el porcentaje de buenas relaciones dentro de la
familia con relacion a estos menores; y, el dominio y preeminencia del idioma
ngabere en el hogar presenta un porcentaje relativamente alto, muy favorable

para el aprendizaje del idioma materno.

4. En la determinacion de las evidencias, se puede realizar desde los cuatro
niveles encuestados: direccidén, padres y madres, docentes y estudiantes.
Desde esta situacion se evidencia que segun la direccion:

e Tipo de familia: 100% de la etnia Ngabe; 100% no forman hogares
nucleares; 100% son monoparentales; 100% no viven con ambos padres;

y, 100% superan los 3 hermanos.

e Nivel educativo de los padres: tanto el padre como la madre sélo superaron

la educacion primaria; no alcanzaron la media y menos la superior.

¢ Relaciones de la familia con respectos a sus acudidos de V°: las relaciones

de los padres con sus hijos 100% buenas.



e Familias que gozan de un estatus econdmico que le permite adquirir

recursos que fomenten el uso del idioma ngéabere: NO 100%.

e Hablan ngébere 100% los padres, otros adultos, reciben visitas de
personas que hablan ngébere; hay interés para que el nifio aprenda

ngabere; los grupos religiosos fomentan este aprendizaje.

5. Segun los mismos padres y madres:
« Tipo de familia: 100% ngébe; familias no nucleares; 60% monoparentales
y 40% no monoparentales; 20% viven con ambos padres bioldgicos; 80%
no viven con ambos padres biolégicos. 100% superan los tres hermanos.

» Nivel educativo de los padres los nifios de V°: el 70% de los papas
superaron la educacion primaria y 30% no lo lograron; el 50% superaron
la educacion media y 50% no lo hicieron; s6lo 20% han llegado a la
educacion superior; de las mamas el 80% alcanzaron la educacién
primaria, 20% no lo lograron; 30% llegan a educacion media; sin

embargo, 0% llegan a educacion superior.

» Relaciones de la familia con respecto a los nifios de V°: segun el 70% de
los padres tienen buenas relaciones con sus hijos. El 60% consideran que

fomentan la autoestima de sus hijos/as.

« Dominio y preeminencia del idioma ngabere en el hogar de los nifios de
V°: 80% de las familias no gozan de buena economia para gastar en
recursos que fomenten el idioma ngabere; el 70% de los papas hablan
ngabere, mientras que el 100% de las mamas también lo hablan; 60% de
las familias cuentan con otras personas que también hablan el idioma;

50% de los hogares son visitado por personas que hablan el idioma; 70%



de los padres fomentan en sus hijos el uso del idioma; 80% de las iglesias

fomentan el uso del idioma materno.

6. Segun los docentes que atienden a los nifios de V° grado:
e Tipo de familia: 100% son Ngabe; 100% no forman familias nucleares;
30% comparten familias monoparentales; 100% son padres bioldgicos;

el 100% de las familias superan los tres hermanos.

¢ Nivel educativo de los padres de los nifios de V°: el 100% supera la
educacion primaria; sélo el 20% de los papas alcanza la educacion
media, 0% de las mamas no tuvieron esta oportunidad; universidad 0%.

¢ Relaciones de la familia con respecto al nifio o nifia: los docentes en un
70% perciben buenas relaciones entre los nifios y sus padres; ademas,
de un 40% de buen trato con los demas adultos; perciben un 30% de
interés de los padres en que sus hijos/as hablen el idioma. El 50%

sostienen que los grupos religiosos fomentan el uso del ngabere.

e Dominio y preeminencia del idioma ngédbere en el hogar: 50% de los
docentes consideran que estas familias tienen una economia para
comprar recursos que fomenten el uso del idioma ngéabere; el padre
habla ngabere asi lo consideran el 75% de los docentes, pero saben que
el 100% de las madres lo hablan; 75% de los docentes saben que en las
familias hay otras personas que hablan el idioma; el 50% de estos
docentes tienen informacion sobre las visitas a estas familias por
personas que hablan el idioma materno; sélo el 25% conoce que en
algunas casas hay documentos escritos en ngabere; dicen los docentes
que el 75% de las familias tienen interés en sus hijos/as hablen en
Ngabe; 50% de los docentes ven en las iglesias apoyo para el

aprendizaje del ngabere



7. Segun los mismos estudiantes de V° grado:
e Tipo de familia a la que pertenece: 100% son ngabe; 80% viven en
hogares nucleares; 20% dicen vivir en familias monoparentales; 60%
estan con padres biologicos; en los 10 casos las familias cuentan con

mas de 3 hermanos.

 Nivel educativo de los padres de los nifios de V°: el 70% de los nifios
saben que sus papas terminaron la educacién primaria; pero sélo un 20%
de estos papas fueron al colegio; ninguno de estos papas fue a la
universidad; con las madres ocurren, segun sus hijos, el 80% termino su
educacion primaria; y el 80% tiene algun nivel de educacién media; solo

el 10% alcanzo la universidad.

« Relaciones de la familia con respecto a estos estudiantes de V°: el 60%
de los nifios aseguran que sus relaciones con su familia son buenas;
ademas, de mantener, el 60%, relaciones fluidas con otros adultos; y, los

padres del 60% de ellos fomentan la autoestima de sus hijos.

Con el tercer y ultimo objetivo especifico, las actuales circunstancias de salubridad
mundial y nacional, que han causado una diaspora de los estudiantes y docentes
de sus escuelas y colegios, impidieron que se aplicara la mejor y mas efectiva
técnica de recoleccion de datos, la observacion directa, cuando se trata de
determinar y evidenciar la presencia de los principales factores familiares que, de
una forma mas proporcionalmente directa, impactan en el aprendizaje de la lengua

materna. Por lo que este tercer objetivo no fue logrado a cabalidad.



LIMITACIONES

El acceso hacia las personas por la cuarentena contra el coronavirus.

Poca cobertura de las lineas de internet y otros APS para sostener las clases

virtuales.

La aplicacion de las encuestas por via virtual.

El recelo natural que tienen los indigenas que le impiden ser del todo francos

en sus respuestas.



RECOMENDACIONES

« Por todas las limitaciones, se recomienda que estos estudios se repitan en

condiciones viables, mas operacionales y de mayor cobertura.

o La determinacién de los principales factores familiares, que, de manera,
proporcional y directa impactan en el aprendizaje del idioma materno del
grupo Ngabe, resulto interesante e importante, lo que obliga a profundizar el
objetivo para establecer, de forma clara y precisa, la asociacién que tienen los
factores familiares con las dificultades de aprendizaje del idioma ngébere en
los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilinglie de Teobroma, mediante

la observacion directa.
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ANEXO N°1
INSTRUMENTOS



Instrumento N°1: Encuesta cerrada al docente encargado de la direccion del
Centro Educativo Bilinglie de Teobroma

UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION SOCIAL Y ESPECIAL
Escuela de Pedagogia
LICENCIATURA EN EDUCACION BILINGUE INTECULTURAL

INSTRUMENTO N°1
ENCUESTA CERRADA

DESTINARIOS: profesor encargado de la direccion del Centro Educativo Bilingle
de Teobroma.

OBJETIVO: Obtener informacion sobre las variables factores familiares y su
asociacion al aprendizaje del ngébere en los estudiantes de V° del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma.

CONSIDERACION: respetado/a director/a, del Centro Educativo Bilingiie de
Teobroma, Finca 30, Changuinola, Bocas del Toro, se le agradece sincera y
profundamente los minutos que usted tome de su valioso tiempo para considerar
la siguiente encuesta, contando con su buena disposicion para responderla. La
informacion que usted brinde sera utilizada como parte fundamental del trabajo de
grado para optar por el titulo de Licenciado en Educacion Bilingie Intercultural, le
garantizamos que la misma serd manejada con entera confidencialidad.
INSTRUCCIONES: respetado sefior (a), exprese su sentir, percepcion y
conocimientos sobre los factores familiares y su asociacidén con el aprendizaje del
idioma ngabere, entre los estudiantes de V° grado, de la escuela que usted dirige.

A. Informacién general

Nivel Educativo que usted ostenta
(bachiller, licenciado, maestria):
Afos laborados en la direccion:
Grupo Etnico a que Ud. pertenece:
Género: (MoF)

B. Se agradece la siguiente informacion:



Estrato NUumero de
Personas

Administradores
Docentes

Estudiantes

padres y madres de
familias

TOTAL

C. Cuerpo de preguntas:

N° Situacién analizada Alternativas

Factores familiares Si NO

1 | ¢Las familias de la comunidad de Teobroma
pertenecen a la etnia hgabe?

N

¢ Estas familias califican como grupos nucleares?

3 | ¢Se puede asegurar que estas familias califican
como monoparentales? (1 solo padre)

4 | ¢El nivel educativo del padre es superior a la
primaria?

5 | ¢El nivel educativo del padre es superior a la
educacion media?

(02]

¢ El nivel educativo del padre es universitario?

\l

¢ El nivel educativo de la madre es superior a la
primaria?

8 | ¢El nivel educativo de la madre es superior a la
educacion media?

9 | ¢El nivel educativo de la madre es universitario?

10 | Como director/a, ¢,conoce si sus estudiantes viven
con sus dos padres biolégicos?

11 | Como director/a, ¢ calificaria las relaciones de sus
estudiantes con sus padres como buena?

12 | Como director/a, ¢ calificaria las relaciones de estos
estudiantes con los adultos como fluidas?

13 | Como director/a, ¢, conoce si el nimero de
hermanos por familia es mayor de tres?

14 | Considera usted si estas familias gozan de un
estatus economico que le permite adquirir recursos
gue fomenten el uso del idioma ngabere

15 | Percibe Ud., ¢si en las familias de Teobroma se
fomenta la autoestima del nifio?

16 | ¢ Sabe usted si el padre habla ngabere?

17 | ¢ Sabe usted si la madre habla ngéabere?

18 | ¢ En estas familias algiin miembro habla ngabere?




19

¢Las personas que hablan ngéabere se visitan entre
hogares?

20

¢Puede evidenciar si en los hogares existen
documentos escritos en idioma ngabere?

21

¢Aprecia usted interés por parte de la familia en
gue el nifio aprenda su idioma materno?

22

¢Los grupos religiosos fomentan el uso del idioma
ngabere?

NUESTRO ETERNO AGRADECIMIENTO
iMUCHAS GRACIAS!




Instrumento N°2: Encuesta cerrada a Padres y madres de familias de los
estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingie de
Teobroma.

UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION SOCIAL Y ESPECIAL
Escuela de Pedagogia
LICENCIATURA EN EDUCACION BILINGUE INTECULTURAL

INSTRUMENTO N°2
ENCUESTA CERRADA

DESTINARIOS: Padres y madres de familias de los estudiantes de V° del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma.

OBJETIVO: Obtener informacion sobre las variables factores familiares y su
asociacion al aprendizaje del ngébere en los estudiantes de V° del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma.

CONSIDERACION: Respetados acudientes, del Centro Educativo Bilingiie de
Teobroma, Finca 30, Changuinola, Bocas del Toro, se le agradece sincera y
profundamente los minutos que usted se tome de su valioso tiempo para
considerar la siguiente encuesta, contando con su buena disposicién para
responderla. La informaciébn que usted brinde serd utilizada como parte
fundamental del trabajo de grado para optar por el titulo de Licenciado en
Educacioén Bilingue Intercultural, le garantizamos que la misma sera manejada con
entera confidencialidad.

INSTRUCCIONES: Respetado sefior (a), exprese su sentir, percepcion y
conocimientos sobre los factores familiares y su asociacion con el aprendizaje del
idioma ngabere, entre los estudiantes de V° grado y que usted atiende.

A. Generalidades

Nivel Educativo que usted ostenta (primario, medio, superior):
Grado que esta su acudido:
Edad en afos cumplidos de su acudido:
Grupo Etnico a que Ud. pertenece:
Geénero: (MoF)

B. cuerpo de indicadores investigados



N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si | NO

1 | ¢Es una familia ngdbe pura?

2 | ¢La familia califica como grupo nuclear?

3 | ¢La familia califica como monoparental (1 solo
padre)?

4 | ¢El nivel educativo del padre es superior a la
primaria?

5 | ¢El nivel educativo del padre es superior a la
educacion media?

6 | ¢El nivel educativo del padre es universitario?

7 | El nivel educativo de la madre es superior a la
primaria

8 | El nivel educativo de la madre es superior a la
educacion media

9 | El nivel educativo de la madre es universitario

10 | Ambos son los padres biolégicos del nifio

11 | Las relaciones con los padres son buenas

12 | Las relaciones con los adultos son fluidas

13 | El nimero de hermanos es mayor de tres

14 | La familia goza de un estatus economico que le
permite adquirir recursos que fomenten el uso del
idioma ngabere

15 | Se fomenta la autoestima del nifio

16 | El padre habla ngabere

17 | La madre habla ngébere

18 | Hay en la familia algin miembro que habla ngébere

19 | EI hogar es visitado por personas que hablan
ngabere

20 | En el hogar existen documentos escritos en idioma
ngabere

21 | Se aprecia interés por parte de la familia en que el
nifio aprenda su idioma materno

22 | El grupo religioso de la familia fomenta el uso del

idioma ngabere

NUESTRO ETERNO AGRADECIMIENTO
iMUCHAS GRACIAS!




Instrumento N°3: Encuesta cerrada a docentes de los estudiantes de V° del
Centro Educativo Bilingtie de Teobroma.

UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION SOCIAL Y ESPECIAL
Escuela de Pedagogia
LICENCIATURA EN EDUCACION BILINGUE INTECULTURAL

INSTRUMENTO N°3
ENCUESTA CERRADA

DESTINARIOS: Docentes de los estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingte
de Teobroma.

OBJETIVO: Obtener informacion sobre las variables factores familiares y su
asociacion al aprendizaje del ngébere en los estudiantes de V° del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma.

CONSIDERACION: Respetados docentes se le agradece sincera vy
profundamente los minutos que usted se tome de su valioso tiempo, para
considerar la siguiente encuesta, contando con su buena disposicién para
responderla. La informacion que usted brinde sera utilizada como parte
fundamental del trabajo de grado para optar por el titulo de Licenciado en
Educacioén Bilingue Intercultural, le garantizamos que la misma sera manejada con
entera confidencialidad.

INSTRUCCIONES: Distinguido educador (a), exprese su sentir, percepcion y
conocimientos sobre los factores familiares y su asociacion con el aprendizaje del
idioma ngabere, entre los estudiantes de V° grado y que usted atiende.

A. generalidades

Nivel Educativo que usted ostenta (Lcdo., Magister; otro):
Grado que atiende:
Afos de servicio:
Grupo Etnico a que Ud. pertenece:
Género: (MoF)
Responsabilidad o asignatura que atiende:

B. cuerpo de indicadores



N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO
1 | ¢Sabe Ud. si su estudiante procede de una familia

ngabe pura?

2 | En promedio, ¢ Las familias de sus estudiantes de
V°, califican como grupo nuclear?

3 | ¢Estas familias califican como monoparental? (1 solo
padre)?

4 | ¢El nivel educativo del padre es superior a la
primaria?

5 | ¢El nivel educativo del padre es superior a la
educacion media?

6 | El nivel educativo del padre es universitario

7 | El nivel educativo de la madre es superior a la
educacion media

8 | El nivel educativo de la madre es universitario

9 | Ambos son los padres bioldgicos del nifio

10 | Las relaciones con los padres son buenas

11 | Las relaciones con los adultos son fluidas

12 | El nimero de hermanos es mayor de tres

13 | La familia goza de un estatus econémico que le
permite adquirir recursos que fomenten el uso del
idioma ngabere

14 | Se fomenta la autoestima del nifio

15 | El padre habla ngébere

16 | La madre habla ngabere

17 | Hay en la familia algdn miembro que habla ngabere

18 | El hogar es visitado por personas que hablan
ngabere

19 | En el hogar existen documentos escritos en idioma
ngabere

20 | Se aprecia interés por parte de la familia en que el
nifio aprenda su idioma materno

21 | El grupo religioso de la familia fomenta el uso del

idioma ngabere

NUESTRO ETERNO AGRADECIMIENTO
iMUCHAS GRACIAS!




Instrumento N°4: Encuesta dirigida a los estudiantes de V° del Centro Educativo
Bilinglie de Teobroma.

UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION SOCIAL Y ESPECIAL
Escuela de Pedagogia
LICENCIATURA EN EDUCACION BILINGUE INTECULTURAL

INSTRUMENTO N°4
ENCUESTA CERRADA

DESTINARIOS: estudiantes de V° del Centro Educativo Bilingtie de Teobroma.
OBJETIVO: Obtener informacion sobre las variables factores familiares y su
asociacion al aprendizaje del ngébere en los estudiantes de V° del Centro
Educativo Bilinglie de Teobroma.

CONSIDERACION: respetados estudiantes se le agradece sincera vy
profundamente los minutos que toma de su valioso tiempo, para considerar la
siguiente encuesta, contando con su buena disposicién para responderla.
INSTRUCCIONES: distinguido estudiante, exprese su sentir, percepcion vy
conocimientos sobre los factores familiares y su asociacion con el aprendizaje del
idioma ngabere.

A. datos generales del estudiante
Grado que cursa:

Grupo Etnico a que perteneces:
Género: (MoF)

B. cuerpo de indicadores investigados

N° Situacion analizada Alternativas
Factores familiares Si NO

1 | ¢Tu familia esta formadas por puros Ngabe?

¢En tu casa sélo viven tus padres, tus hermanos y
tu? (Familia nuclear).

3 | ¢Tu papay tu mama estan juntos? (monoparental)

(1 solo padre)?

¢, Tus papas terminaron su educaciéon primaria?

¢, Tu papa fue al colegio?

¢, Tu papa fue a la universidad?

¢ Tu mama tiene educacion primaria?

N[O o~




8 | ¢Y tu mama fue al colegio?

9 | ¢/Sabes situ mama fue a la universidad?

10 | ¢ Ambos, papa y mama, son tus verdaderos padres?

11 | Las relaciones con tus padres son buenas

12 | Tus relaciones con los adultos son fluidas

13 | El nimero de hermanos que tienes es mayor de tres

14 | Tu familia goza de buena economia que se permite
adquirir recursos que fomenten el uso del idioma
ngabere

15 | Tus familiares fomentan tu autoestima

16 | Tu papéa habla ngabere

17 | Tu mama habla ngabere

18 | Hay en tu familia algin miembro que habla ngabere

19 | Tu hogar es visitado por personas que hablan
ngabere

20 | En tu hogar existen documentos escritos en idioma
ngébere

21 | Tu familia tiene mucho interés de que aprendas tu
idioma materno

22 | El grupo religioso de la familia fomenta el uso del

idioma ngabere
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Fotografia N°1:

Figura N°1: Localizacion de Teobroma, corregimiento de Finca las 30, distrito de Changuinola, provincia de Bocas del Toro
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Figura N°2: Escuela Teobroma

Fuente: Panama América. Construyen cuatro salones en escuela de Teobroma en Bocas del
Toro
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